GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Gabinete do Secretario

5° TERMO DE ADITAMENTO AO CONTRATO DE GESTAO
02/2017 QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE SAO
PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE CULTURA E
ECONOMIA CRIATIVA, E CATAVENTO CULTURAL E
EDUCACIONAL, QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO
SOCIAL DE CULTURA.

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de S&o Paulo, por intermédio da SECRETARIA DE
CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, com sede na Rua Maua, 51, Luz, CEP 01028-000, S&o Paulo,
SP, neste ato representada pelo Titular SERGIO SA LEITAO, brasileiro, portador da carteira de
identidade n° 04.346.735-6/RJ e inscrito no CPF sob o n° 929.010.857-68, doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL, Organizagao Social
de Cultura, com CNPJ/MF n°® 08.698.186/0001-06, tendo endereco no Palacio das Industrias, Praga
Civica Ulisses Guimardes s/n- Bras. CEP 03003-060 - Cidade S&o Paulo - SP, e com estatuto
registrado no 8°Cartério Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas da
Cidade de Sao Paulo-SP,sobn°® 16.563, neste ato representado pelo Diretor Executivo SEBASTIAO
ALBERTO LIMA, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° 6.425.120-2, SSP/SP e do
CPF/MF n° 611.202.278-8, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei
Complementar Estadual 846 de 4 de junho de 1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29 de julho de
1998 e suas alteracdes e considerando a declaragéo de dispensa de licitagdo inserida nos autos do
Processo SC n° 1216428/2017, fundamentada no § 1°, do artigo 6°, da referida Lei Complementar e
alteracbes posteriores, RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE ADITAMENTO referente a
formagdo de uma parceria para fomento e execugdo de atividades relativas a area de Cultura,
materializada pelo gerenciamento e execugao de atividades a serem desenvolvidas junto ao Museu
Catavento, localizado no Palacio das Industrias, Praga Civica Ulisses Guimaraes s/n- Bras. CEP
03003-060 - Cidade Sao Paulo - SP, cujo uso fica permitido pelo periodo de vigéncia do presente
instrumento, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O presente aditamento tem por objetivo a alteragdo dos ANEXOS: | (PLANO ESTRATEGICO DE
ACAO), Il (PLANO DE TRABALHO: ACOES E MENSURACOES), lil (PLANO ORCAMENTARIO), IV
(COMPROMISSO DE INFORMAGAOQ); ANEXO V (CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO).

CLAUSULA SEGUNDA . .
Fica alterada a CLAUSULA SETIMA, PARAGRAFO PRIMEIRO, do contrato de gestéo n° 002/2017,
que passa a vigorar com a seguinte redagéo:

CLAUSULA SETIMA

DOS RECURSOS FINANCEIROS

PARAGRAFO PRIMEIRO

Para fomento e execucdo do objeto deste Contrato de gestéo, conforme atividades,
metas e compromissos especificados nos Anexos I, Il, Il e IV a CONTRATANTE
repassara 2 CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes deste instrumento bem
como no Anexo V — Cronograma de Desembolso, a importancia global de R$
54.957.401,86 (cinquenta e quatro milhGes novecentos e cinqiienta e sete mil
quatrocentos e um reais e oitenta e seis centavos).

CLAUSULA TERCEIRA
Fica alterada a CLAUSULA OITAVA do Contrato de Gestéo n® 02/2017, que passa a vigorar com a
seguinte redacao:

Rua Maud, 51 - Luz - 3% andar (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 - Sdo Paulo, SP - Brasil www.cultura.sp.gov.br /



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Gabinete do Secretario

CLAUSULA OITAVA

SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS FINANCEIROS

Para o exercicio de 2020, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA o total de
R$ 8.275.309,00 (oito milhdes duzentos e setenta e cinco mil trezentos e nove reais),
mediante a liberacéo de 12 (doze) parcelas, de acordo com Anexo V- Cronograma de
Desemboliso. '

PARAGRAFO PRIMEIRO — O montante de R$ 8.275.309,00 (oito milhdes duzentos e
setenta e cinco mil trezentos e nove reais) que onerara a rubrica
13.391.1214.5732.0000 item 33.90.39-75 no exercicio de 2020, sera repassado em
12 (doze) parcelas, na seguinte conformidade:

1 ~ 90% (noventa por cento) do valor previsto no “caput’, correspondentes a R$
7.447.778,01 (sete milhdes quatrocentos e quarenta e sete mil setecentos e setenta e
oito reais e um centavo), serdo repassados através de 12 (doze) parcelas conforme
Anexo V — Cronograma de Desembolso.

2 — 10% (dez por cento) do valor previsto no “caput’, correspondentes a R$
827.530,90 (oitocentos e vinte e sete mil quinhentos e trinta reais e noventa centavos)
serao repassados através de 12 (doze) parcelas conforme Anexo V — Cronograma de
Desembolso, cujos valores variaveis serdo determinados em funcéo da avaliagéo
trimestral da execugéo contratual, conforme previsto nos Anexos | e Il.

3 — A avaliagdo da parte variavel sera realizada trimestralmente pela Unidade
Gestora, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a ser repassada no
trimestre subsequente, a depender do percentual de cumprimento das metas,
conforme previsto no Anexo | e 1l

(..)
Ficam ratificadas as demais clausulas do contrato n&o alteradas pelo presente instrumento.
E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente aditamento em 2 (duas) vias de igual teor e

forma.

szo Paulo, O\ de . PBEAN de 2020.

NIy IN

CONTRATANTE
SERGIO SA LEITAO
Titular da Pasta
SECRETARIA DE CULT E ECONOMIA CRIATIVA

/
7 /ViMA L
T ADA
SebastidpAJberto de/Lima
Diretor Executiv
CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
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Testemunhas:
Nome:: Nom
RG: RG:
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SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

ANEXO TECNICO |
CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2020
UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO
Referente ao MUSEU CATAVENTO
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ANEXO TECNICO | - PLANO ESTRATEGICO DE ATUAGAO
APRESENTAGCAO

A Catavento Cultural e Educacional é a Organizagdo Social de Cultura responsavel pela gestéo do
Museu Catavento, desde sua implantagdo, através dos Contratos de Gestdo firmados com a
Secretaria de Cultura e Economia Criativa, por meio de sua Unidade de Preservagdo do Patriménio
Museolégico— UPPM. Na convocacao publica realizada em 2017, a Catavento Cultural e Educacional
foi classificada atendendo integralmente a todos os itens desta convocatéria para continuar a
administrar o Museu Catavento até 30 de novembro de 2022, por meio do Contrato de Gestdo n°
02/2017, firmado em 29 de novembro de 2017. Criado com a vocagéo de aumentar a compreensao e
estimular a curiosidade sobre a ciéncia e a sociedade entre jovens e adultos, sobre todos os campos
do conhecimento humano,visando levar agbes e experiéncias cientificas de alta qualidade a
sociedade de todo o pais. Com atuagSes eficientes e aprimoradas para seus visitantes,
desenvolvendo forte inser¢éo por meio de parcerias conjuntas com o meio museal, cientifico e
educativo,tornando-se assim um Museu de Ciéncias de grande referéncia, sendo um espaco
interativo que apresenta a ciéncia de forma instigante para criancas, jovens e adultos, desde sua
inauguragao, o Museu Catavento tem sido um grande fenémeno de publico, tendo atingido a marca
de mais de cinco milhdes de visitantes em dez anos de operagao, sendo um dos Museus mais
visitados do Estado de S&o Paulo.

A presente proposta de aditamento preserva todos os programas de agéo definidos no ambito dos
Museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa através da sua Unidade de Preservagéao do
Patriménio Museologico— UPPM, priorizando as seguintes agdes: no Programa de Gestdo, com a
implantacdo das novas diretrizes advindas do Plano Museol6égico € do Plano Estratégico, na
captacédo, com parcerias contemplando novas exposi¢des, no Programa de Acervo, com a expansao
nas agdes do Centro de Referéncia,tendo como resultado um recebimento de em média 505.000
visitantes/ano presenciais no Museu, recebimento de cerca de 150.000 visitas/ano educativas
oferecidas para estudantes de escolas publicas e privadas (ensino infantil, fundamental, médio,
técnico e universitario), realizacdo de visitas educativas e atividades para os pulblicos diversos
localizados nas periferias visando a incluséo social, realizagao de visitas educativas e atividades
complementares para os funcionarios do Museu, realizagdo do Programa Catavento Acessivel, com
acbes desenvolvidas para publicos especificos (ldosos/Pessoas com Deficiéncia/Pessoas em
situagdo de Vulnerabilidade Social/Primeira Infancia entre outras).

Para 2020, n&o se manteve o valor referencial orgamentario estabelecido na época da convocagéo
publica de 2017, com este fato somado aos impactos de ajustes das despesas anuais, auséncia de
saldo remanescente de exercicios anteriores, além da inflagdo acumulada no ano que esta estimada
em 3,44% para 2019, foi necessario um replanejamento do previsto, apresentando e negociando
junto & SEC as prioridades para 2020.

OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativapor intermédio da Unidade
de Preservagao do Patrimdnio Museologico - UPPM, o Museu Catavento garantindo a preservacao,
pesquisa e divulgacéo de seu patriménio cultural, material e imaterial, o cumprimento de sua misséo
institucional e atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema Estadual de Museus de S&o
Paulo— SISEM-SP, em estreita consonancia com a politica museolégica e com as diretrizes do
Estado estabelecidas pela UPPM/SEC.

VIABILIZAGAO FINANCEIRA

Sao fontes de recursos para a viabilizagéo financeira deste Plano de Trabalho: /
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e Transferéncia de recursos da Secretaria de Cultura e Economia Criativa a8 Organizagéo
Social;

* Receitas operacionais oriundas da execugo contratual (e o rendimento de suas aplicagdes)
provenientes de: a) realizagdo de atividades relacionadas ao objeto contratual, tais como:
venda de ingressos ; b) utilizagdo de seus espacos fisicos, para oferecer ao publico servicos
de café, restaurante, loja, estacionamento e afins; c) outras formas de cess&o remunerada
de uso dos espacos fisicos, previamente autorizadas no Anexo Técnico VI parte integrante do
Contrato firmado entre as partes, ou pontualmente autorizadas, mediante solicitagéo pela OS;
¢) rendas diversas, inclusive de venda ou cesséo de produtos, tais como direitos autorais e
conexos; e) outros ingressos dessa natureza.

o Receitas Diversas: oriundas de patrocinios, fomentos e incentivos, tais como doagobes,
legados, apoios e contribuicbes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras com
ou sem uso de leis de incentivo, destinados a execugéo dos objetivos do CONTRATO DE
GESTAO.

Todos os recursos integrantes da viabilizagdo do Plano de Trabalho serdo devidamente
demonstrados na presta¢ao de contas, atendendo aos principios da transparéncia, e os documentos
fiscais correspondentes estardo disponiveis em qualquer tempo para fiscalizagdo dos érgéos publicos
do Estado ou para auditorias independentes contratadas.

OPERACIONALIZACAO

De acordo com a Politica de Museus do Estado de S&o Paulo, as finalidades que traduzem a razéo
de existir dos Museus sdo organizadas através de um conjunto de programas de trabalho, que
expressam as acles finalisticas a serem executadas (de preservagéo, pesquisa e divulgacdo do
patriménio museolégico, visando contribuir para a educacgao, identidade, cidadania e fruigdo cultural)
e as atividades de gestdo e de areas-meio, para viabiliza-las. Para materializar o desenvolvimento
desses programas, a operacionalizacdo deste Plano de Trabalho envolve a execucéo de metas e
rotinas técnicas e administrativase o cumprimento de obrigagbes contratuais e gerenciais. As agbes a
seguir descritas serdo realizadas no proprio Museu e por meio da articulagéo e apoio a outros
Museus do Estado, e a acbes de preservacdo e difusdo do patriménio museolégico em todo o
territério paulista.

Em 2020, o Museu continuara aberto ao publico de janeiro a dezembro, exceto as segundas-feiras e
nos feriados de Natal, Ano Novo, Carnaval e datas previamente divulgadas. Nos demais dias, o
funcionamento regular seré de terca-feira a domingo, das 09h as 17h. As segundas-feiras serdo
dedicadas a servigcos internos, compreendendo a manutengéo do espago expositivo. A entrada ao
Museu Catavento é gratuita para todos os visitantes as tergas-feiras.

Apresentamos a seguir, 0 quadro de metas do Museu e o quadro de rotinas e obrigagées que
norteardo o cumprimento do objetivo geral e dos objetivos especificos previstos no Contrato de
Gestéo e neste Plano de Trabalho. O desenvolvimento e o registro das ac6es seréo feitos de maneira
a facilitar seu acompanhamento e avaliacéo por parte da Secretaria de Cultura e Economia Criativa,
dos demais 6rgéos fiscalizadores do Estado de S&o Paulo e da sociedade em geral.

Seréo apresentados relatorios trimestrais das realizagbes, onde as metas ndo atingidas serdo
justificadas, e as metas superadas serdo comentadas, quando superiores a 20% do previsto. Deveréo
ser justificadas as metas quando forem inferiores a 80% do previsto para o periodo, lembrando que a
somatéria dos resultados trimestrais devera viabilizar o alcance dos resultados anuais previstos.

A Politica de Exposicbes e Programacgdo Cultural serd acordada entre a Organizagdo Social e a
Secretaria de Cuitura e Economia Criativa, por meio de sua Unidade Gestora, a partir da
apresentacio do Anexo “Proposta de Politica de Exposigcbes e Programagéo Cultural do Museu
Catavento, que determinara o foco e as diretrizes das mostras e atividades propostas. Essa politica
sera a base da selegédo das exposigdes e programagédo cultural a serem anualmente realizadas no
Museu, explicitadas no Anexo “Descritivo Resumido das Exposi¢cdes e Programagéao Cultural”. /
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Todas as agbes definidas para o proximo exercicio deverédo constar do presente Plano de Trabalho
(seja nas metas pactuadas e rotinas técnicas). Mensalmente é encaminhada a programagé&o do més
subsequente a unidade gestora dando ciéncia das atividades e exposicGes a serem realizadas.

PROGRAMAS E ESTRATEGIAS DE ATUAGAO

1.) PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gestso
I) ESTRATEGIA DE AGAO:

EIXO 1 - PLANO MUSEOLOGICO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Com a realizagéo do Plano Museolégico em 2019, a principal estratégia de ago para o Eixo 1 para
2020 sera a implantagdo de novas diretrizes museoldgicas advindas do diagnéstico para o Plano.
Além disso neste ano o Museu Catavento vem com uma nova proposta de gestéo de ampliar a sua
miss&o e vis&o, adequando-as a conceitos museoldgicos de forma a requalificar denominagdes e
contetidos de areas meio e fim para atender as expectativas administrativas e sociais da Secretaria
de Estado da Cultura e Economia Criativa de S&o Paulo, do publico que pode ainda mais usufruir das
atividades de forma inclusiva e interativa.

O Museu Catavento assumira junto as instancias internas e externas o perfil de Museu de Ciéncias
na sua total plenitude.

Orientando-se a partir das premissas uma eficaz Politica de Acervo em consonancia com Plano
Museolégico do Museu Catavento, conforme indicado no Termo de Referéncia da Convocagéo
Publica. A elaboracéo dessa estratégia contemplarad os processos de gestio técnica transversal, ja
adotados no Museu, bem como o monitoramento da implantagéo do Plano Museolégico efetivamente
participativo, que realinhardo a vocagao institucional por meio das redefinicbes de Misséo, Visédo e
Valores institucionais.

Entende-se por Plano Museolégico o documento de base para constituicdo conceitual e operacional
de qualquer instituicdo museologica. Nesse sentido, a partir das grandes linhas definidas no Plano, é
possivel elaborar o planejamento estratégico de sentido giobal e integrador, com diretrizes para todas

as areas de funcionamento de um Museu. Dessa forma, o plano e o planejamento s&o
complementares, e juntos, constituem-se ferramentas indispensaveis a gestdo técnica e
administrativa de uma organizag¢ao desta natureza.

CRIAGAO DE CONSELHO DE ORIENTAGAO CULTURAL: visa a estruturacdo de uma ferramenta
de apoio a pesquisa que define propostas e curadorias compartilhadas para programacgao e eixos
tematicos que norteiam as estratégias da Politica de Acervo e observam e alinham as agdes junto as
areas de pesquisa, gestdo de acervo e difusdo, para que o Museu tenha com o ptiblico um diadlogo
coerente e participativo.

CENTRO DE PESQUISA E REFERENCIA: em consonéncia com as diretrizes da SEC-SP, o Museu
Catavento apresenta como meta de carater fundamental a implementagdo de um Centro de
Referéncia. Ja implantada sua estrutura e fundamentagées teéricas encontram-se detalhadas no item
Programa de Acervo do presente Plano de Trabalho.

Considerando a existéncia dessas prerrogativas, a elaboragéo foi realizada a partir das orientagtes
da SEC apontadas no Termo de Referéncia da Convocacgéo Publica:




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretério

DIRETRIZ 1: Contribuir para a democracia cultural na area museoldgica, a partir de processos
participativos e inclusivos da sociedade civil que considerem: a) a contribuicdo dos Museus para o
desenvolvimento local; b) o acesso aos codigos museoldgicos e culturais que permeiam o patriménio
material e imaterial presente nas instituicbes; ¢) a criagéo de instancias participativas nos processos
museolégicos; e d) o monitoramento e a avaliagdo da gestdo museolégica.

DIRETRIZ 2: Adotar nos Museus uma gestdo participativa, em que suas areas sejam valorizadas
igualmente, dialoguem entre si e com a sociedade, possibilitando uma efetiva integracéo dos
processos museologicos de pesquisa, preservagcido e comunicagdo dos acervos do Estado de Sao
Paulo.

DIRETRIZ 3: Descentralizar, democratizar e diversificar 0 acesso ao patriménio museolégico, com o
objetivo de garantir a acessibilidade plena aos diferentes publicos do equipamento cultural.

DIRETRIZ 4: Propor, desenvolver e apoiar agdes em rede no Estado de Sao Paulo por meio dos
Museus da SEC, através do SISEM-SP

Acodes estratégicas a serem desenvolvidas:

a) Desenvolver para os Museus da SEC agdes em rede que envolvam programagéo cultural e
mobilizagéo nas redes sociais digitais (tais como férias nos Museus, dia do aniversario da cidade,

Virada Cultural, Virada Inclusiva etc.);

b) Propor e desenvolver agbes estratégicas que promovam a mobilizagdo de publico e a

visibilidade da rede de Museus da SEC, tais como Passaporte de Museus do Governo do Estado,

Mostra de Museus, entre outros;

¢) Apoiar e realizar intercambio entre as instituicbes por meio da articulacdo em rede com os

Museus paulistas, objetivando a qualificagéo, a visibilidade e a mobilizagdo de publico para o setor

museal.

EIXO 2 - GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

As atividades, procedimentos e regras da gestdo Administrativa e Financeira estdo documentadas no
Manual de Recursos Humanos, no Regulamento de Compras e Contratagbes e nos demais
documentos/ circulares internas norteadores para esta gestdo, onde s&o continuamente revistos para
contemplar uma gestdo administrativa e financeira em consonancia com as linhas e desafios
apontados pelas areas técnicas. Cumpre reforcar que tal alinhamento entre as instancias devera ser
feito para estabelecer uma gestdo que seja também participativa, em que todas as areas da.
instituicdo opinem e definam suas expectativas e estabelegam suas prioridades de ac¢do. Considera-
se que esse ponto € determinante para uma satisfatoria administragéo e governanca.

Considera-se que gestdes em que as definicdes e estratégias sejam aplicadas de cima para baixo
numa cadeia que pressuple inter-relagbes € um erro estratégico. Portanto, os encaminhamentos
dessa Proposta devem se basear em definicbes oriundas de diagnésticos e avaliagbes futuras de
cada area técnica e administrativa, que em conjunto e por meio de debates sejam elencadas e
processadas de forma que apontem para as linhas e metas da gestéo.

Vale ressaltar também que os procedimentos técnicos e administrativos e seus respectivos controles
internos serdo readequados sempre que necessarios, para corroborar com a execugdo de uma
gestéo pautada na lisura, economicidade e respeito aos processos legais da instituigéo.

Todas as agbes pretendidas a serem aplicadas no Museu Catavento reorganizaré as estratégias e as
metodologias de cada drea técnica e administrativa, no sentido que elas funcionem de forma
integrada e transversal.

O quadro de funcionarios do Museu Catavento reflete de maneira enxuta porém efetiva uma eficiente
gestdo administrativa. Diante dos Ultimos anos, em fungéo das significativas redu¢fes orcamentarias
pactuadas no Contrato de Gestéo e respectivos aditamentos, o quadro de funcionarios foi reduzido,
porém diante dos esforgos realizados por toda a equipe, as atividades em sua totalidade nao
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apresentaram nenhuma queda em relagéo ao cumprimento das rotinas técnicas e metas previamente
definidas. Sendo que ainda destacamos a exceléncia em nossas Prestagdes de Contas e
atendimento as diretrizes pactuadas nos Planos de Trabalho anuais e também frente ao nimero de
visitantes que o Museu recebe anualmente. O grafico abaixo demonstra de forma clara o quanto a
visitagdo é consolidada e crescente mesmo frente a reducdo de verba.

NUMERO DE VISITANTES X VERBAS RECEBIDAS

(ndo descontada a inflacdo)

700.000
632.000
586.000 579,000 570.000
600.000 . 565.000 {até outubro)
520000 gpg.000
500.000 456.000
412000
400.000 20 mithdes
300.000 15 mithdes
212.000
200.000 10 mithges
100,000 d " 7,80 8.20 5 milhdes

6,00

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
-0BS.: Entre os anos de 2010 a 2014 as verbas foram divididas entre.a Secretaria da:Cultura e a Secretaria da Educago

- Nimero de visitantes
- Verhas recebidas

Mas uma boa gestdo administrativa e financeira n&o é avaliada somente em sua execugéo, sendo
necessario caminhar em conjunto principalmente com as diretrizes museolégicas, sendo que a gestéo
de um Museu requer Intima afinidade com as questdes técnicas que apontam as estratégias
institucionais para cumprimento de suas fungbes precipuas,alinhadas sob orientagdo do Plano
Museolégico e Plano Estratégico.

Constatou-se ao longo dos (ltimos anos que, algumas fungdes e denominagdes de cargos
necessitavam de revisbes, para que pudessem evidenciar melhor as designacdes e
responsabilidades dos profissionais que as executam.

A proposi¢ao para esse Eixo esta sendo gradualmente desenvolvida, ndo onerando nem em termos
de recursos, nem em numero de individuos, alteragbes nas denominagdes de alguns cargos,
aproximando as terminologias das atividades museolégicas e administrativas as quais as suas
fungdes estéo pautadas.

O objetivo permanece sendo operar com equipes interdisciplinares, atividades complementares e néo
setorizadas. Entende-se que um RH motivado é definido pelo respeito e reconhecimento. A maior
motivac&o é a certeza de que o resultado do trabalho foi construido pela equipe e a visibilidade e as
expectativas sociais foram atingidas.

Cursos de capacitagdo e qualificacdo para as equipes de suporte terdo forte implemento, sempre
levando em consideragéo o orgamento previsto anualmente para esta finalidade. Os treinamentos de
equipes de infraestrutura, seguranca e limpeza deverao ser constantes para que haja estimulo e
interesse no aprendizado e aprofundamento do entendimento das atividades executadas. Esse
investimento resultard em profissionais mais realizados, capacitados e interessados em melhorar a
qualidade de seus servigos.
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A gestao contabil e juridica, possui uma equipe contratada para tratar de execucbes de atividades
internas n&o ligadas ao processamento das informagbes, e sim com foco no cumprimento das
diretrizes e controles internos demandadas através deste eixo. O processamento e escrituragdo
contabil e acompanhamento das agfes civeis e trabalhistas, cuja lisura deve ser adquirida por meio
de avaliagbes externas e nao comprometidas com os desembolsos e agbes realizadas, possui
equipes contratadas terceirizadas para essa finalidade. A auditoria € desempenhada por empresa
externa a qual possui autorizagdo para tal finalidade incluindo a emisséo de Parecer de Auditoria
sobre as Demonstragbes Contabeis. Nesse sentido o Catavento teve o cuidado de contratar como
Auditoria externa a conceituada KPMG.

EIXO 3 — FINANCIAMENTO E FOMENTO - A BUSCA POR OUTRAS FONTES DE APOIO
FINANCEIRO

Atualmente, os Recursos Financeiros do Museu Catavento sdo provenientes do Contrato de Gestéo
firmado com o Governo do Estado de S&o Paulo por intermédio da Secretaria de Cultura e Economia
Criativa; da bilheteria das exposicdes; da captacdo de recursos utilizando-se de instrumentos como a

Lei de Incentivo a Cultura Federal — Lei Rouanet, Lei Estadual de Incentivo a Cultura - ProAC, de
- parcerias com empresas, pessoas fisicas e de recursos provenientes da locacio de espagos como a
lanchonete, loja e o estacionamento. Alguns eventos séo efetuados nos espagos externos do Museu
e também no espaco denominado Claustro, e para tanto € cobrado um aluguel de locagdo. Os
eventos sdo avaliados pela Diretoria para ser aprovada quanto a sua pertinéncia em relagéo ao perfil
da instituicdo comprovada, e frente aos objetivos do Museu.

Diante dos desafios orcamentarios para a sustentabilidade da instituicdo, estdo descritas abaixo as
estratégias para ampliar e diversificar as fontes de receita:

a) Ampliar as instalagbes fisicas com o objetivo de aumentar o nimero de temas expostos a
partir das diretrizes apresentadas pela Politica de Acervo e pesquisa institucionais.Para tanto
a 0O.S. aplicara esta estratégia a partir da captagao de recursos e patrocinio de empresas e
instituicées privadas, o que ja vem sendo praticado ao longo dos anos.

b)  Diversificar a programagao cultural, cursos e workshops, a partir da cobranga de taxa de
inscricéo e/ou ingresso diferenciado.

Objetiva-se oferecer atividades culturais a publicos diversificados, a partir dos contetidos e acervo do
Museu, com cobranga de ingresso e/ou taxa de inscri¢do, de modo a viabilizar o aprimoramento da
programagcéo, atrair publicos diferenciados e gerar receitas financeiras. Todas as atividades listadas
abaixo ainda passarao por estudos de mercado para a precificacio adequada.

Desenvolver e comercializar produtos e servigos decorrentes de suas pesquisas, convénios e
acordos, resguardados os direitos relativos a propriedade intelectual, tais como: publicagdes,
assessorias técnicas a outras instituicbes, desenvolvimentio de projetos culturais junto a
iniciativa privada;

Consolidar politica de captacgéo e fidelizagdo de patrocinadores;
Ampliar as agdes do Nucleo Catavento Acessivel no intuito de viabilizar maior abrangéncia

das oficinas e assessorias.

c) Criar e implantar Plano para melhoria dos resultados da cessido onerosa dos
espacos (Claustro/Auditério, Visitas exclusivas, areas externas, entre outros)

O Museu conta com espacgos possiveis de serem alugados para eventos que tenham carater cultural,
social ou educacional, como & o caso do Claustro. A cesséo de espac¢o para o estacionamento € um
dos contratos mais rentaveis da instituicdo e de onde proveem relevantes recursos para 0 Museu

Catavento. 8/
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Sera feito um diagnéstico dos produtos e servigos oferecidos pelo Museu, comparando-os com o
mercado. Apenas a titulo de detalhamento prévio, o diagnostico abarcara:

Levantamento de dados de atendimento comercial, infraestrutura e regras atuais que balizam
a locagéo dos espacos;

Realizacédo de pesquisa de mercado com vistas a adequacédo da tabela de pregos e
beneficios de locacéo, incluindo, por exemplo, combos promocionais a visitantes que se
fidelizarem.

Espera-se, assim, que dados de diagnéstico permitam a construgdo de um plano de melhorias de
cesséo onerosa do espaco. Tal plano devera contemplar a:

Construgéo e a adogdo de processos mais comerciais na atual equipe responsavel pela
gestéo dos espacgos, com ferramentas de e-mail marketing, telefonemas, visitas a clientes,
presenc¢a em feiras e demais espagos de relacionamento;

Viabilizagdo de melhorias na infraestrutura dos espagos, da atualizagdo dos recursos
tecnolégicos oferecidos, a partir dos resultados e da experiéncia acumulada no Museu;

Criagao de ferramentas de avaliagao de satisfagéo dos clientes pés-evento;
Criacao e controle de banco de dados para prospecgao de novos clientes;

Estabelecimento de metas claras para o montante de recursos desejados por meio da
locagdo dos espacgos, em sinergia com a programagéo cultural proposta para o Museu
Catavento, de modo a nao gerar impactos nas atividades culturais;

Criacéo de processos de trabalho que busquem a sinergia entre essa atividade do Museu
Catavento e a area de captagao de recursos e relacionamento com parceiros;

Estudo de viabilidade para cesséo onerosa do acervo do Museu Catavento a terceiros. Com o
intuito de abrir uma nova fonte de receita para a instituicdo, consta uma meta de estudo da
viabilidade de uma politica de cobranga de direitos de uso e reprodugéo de acervos no
Programa de Acervo: Documentagéo, Conservagao e Pesquisa.

d) Ampliagao do nimero de projetos inscritos em Leis de Incentivo e Editais

Visando a diversificagéo das possibilidades de captagdo de recursos via projetos, propde-se ampliar,
no novo periodo de gestao o nimero de projetos inscritos em Leis de Incentivo e Editais.

Em linhas gerais almeja-se inscrever, sempre que possivel, planos anuais nas leis federal (Lei de
Incentivo a Cultura)

e estadual (Proac), além da busca constante de editais e prémios, nacionais e internacionais. No
Programa de Exposigbes e Programacéo Cultural serdo descritos dois projetos planejados para as
Leis de Incentivo e Editais. Importante destacar gue em 2018 e 2019 o Plano Anual de Mobilizagéo
para o Museu Catavento foi aprovado através da Lei Federal ( Leide Incentivo a Cultura ).

EIXO 4 — MOBILIZAGAO E/OU DIVERSIFICAGAO E/OU FIDELIZAGAO DE PUBLICO

O publico do Museu em 10 anos chegou a mais de 5.000.000 de visitantes. Composto em sua
grande maioria por visitantes espontaneos, conta com uma visibilidade na midia de 4.5 vezes ao dia e
aceitacdo pubica espetacular! Ha atualmente diversos processos de pesquisa de publico e de
satisfagcéo, o que garante diagndsticos importantes em relagéo ao perfil do publico, formas de acesso,
como teve conhecimento e as estratégias de medicdo dos indices e percentuais. Essas tabulagbes
constam em graficos nos relatérios trimestrais e anuais apresentados para a SEC e que . comprovam
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0 excelente desempenho da instituicao na viabilizacdo de acesso ao publico. Devido a
dificuldades internas da Secretaria de Educagdo em 2014, os valores do convénio via Fundagao para
o Desenvolvimento da Educagéo - FDE, foram significativamente reduzidos, e finalmente em 2015 a
parceria foi interrompida, o que resultou numa redugéo do publico das escolas estaduais nestes dois
anos — porém, gracas aos esforcos das equipes educativas e de visitagdo, que souberam atrair outros
publicos para o Museu Catavento, foi mantida a média de mais de 500 mil visitantes por ano,
ampliando mensalmente a participagdo do publico espontaneo.

Por meio de parcerias, ha garantia de fidelizagao de alguns grupos especificos como por exemplo:

- Secretarias e Prefeituras Municipais de algumas regides: em projetos especiais. Essas visitas
viabilizam a presenca de alunos de escolas municipais do ensino fundamental em uma visita nos
roteiros elaborados para familiarizar e instigar de forma pedagégica os primeiros contatos com o
conhecimento cientifico.

- Aniversarios no Catavento: Outro projeto que contribuiu e merece destaque do puablico agendado, é
a possibilidade de familias comemorarem aniversarios em nosso espago.

As comemoragdes de aniversarios sdo uma grande proposta de atividade que o Catavento oferece
aos seus visitantes, possibilitando uma comemoragdo em um espago que propicia diversdo e
conhecimento ao mesmo tempo.

- Policia Militar do Estado de S&o Paulo: Recebemos grupos do nucleo de assisténcia social da
Policia Militar do Estado de Séo Paulo, que contam com policiais que, devido a traumas em exercicio
da profissdo, necessitam de reinsercdo social. As visitas ao Catavento propiciam momentos de
interagdo a cultura, educagéo e conhecimento.

- Fundagdo Casa: As visitas mediadas para jovens assistidos pela Fundagdo Casa é uma acéo
realizada aplicando o roteiro “Percepgdes”, com o nlcleo Catavento Acessivel que contempla as
secOes térreas do Museu. Ao final da visita, &€ conversado sobre a experiéncia no Museu e a
importancia de agugar outros sentidos como olfato e tato, além dos habituais, para um conhecimento
mais completo.

- Abertura as segundas-feiras: Permanecemos com o atendimento exclusivo para agéncias de
turismo pedagégico na primeira segunda-feira de cada més devido as diversas solicitagdes vindas
desses parceiros para aumentar ainda mais nossa disponibilidade de roteiros. Duranie esse dia,
atendemos grupos de variadas faixas etarias e ciclos de ensino, desde educagéo infantil ao ensino
médio.

No entanto, ha que se propor um maior nimero de estratégias para fidelizagdo de publicos
especificos por meio de projetos de parcerias com escolas e universidades que garantam o
desenvolvimento de programas continuos e de longo prazo obtendo-se resultados significativos nas
areas de formacdo cultural.

Para tanto, propdem-se como estratégias de mobilizagéo, diversificacéo e fidelizagéo de publicos:

a) REALIZAR PESQUISAS DE PERFIL E SATISFAGAO DE PUBLICOS, QUANTITATIVA E
QUALITATIVA

Com o objetivo de conhecer o perfil e avaliar a satisfagdo dos diferentes publicos das ac¢bes do

Museu existem formas de relatérios avaliativos produzidos pelo Educativo da Instituicdo. Além disso,

ha um totem eletrénico para medicdo de satisfacdo e também as pesquisas do publico oriundo do
agendamento para visitas educativas.

Para o novo Contrato de Gestdo, propbde-se a realizacdo de novas pesquisas qualitativas de
avaliagdo da recepgao, interesses e interpretacbes que o publico tem do Museu Catavento. A
pesquisa visa ao levantamento de dados e analise em torno das seguintes questbes
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Avaliagao do uso puablico do Museu Catavento — o que o publico pensa do Museu Catavento?
A pesquisa deve visar a compreensao e sistematizacédo da visdo que o publico frequentador
tem do Museu Catavento, qual a imagem que a instituic&o transmite ao visitante.

Avaliagdo da exposicdo de longa duragdo — como o publico visita a exposigdo? Como se
comporta entre o0 momento de chegada até a saida?

Mecanismos de avaliagdo:

- Estudo do uso dos aparatos expositivos e percursos realizados (anélise dos percursos, tempo de
permanéncia em cada sala etc);

- Estudo da compreensé&o dos conceitos/conteudos expositivos (possibilidades de aprendizagem).

Renovagéo da exposicdo de longa duragdo — o que o publico deseja ver no Museu
Catavento? Levantamento de expectativas e compreensdes para a renovacéo da exposicdo
com diferentes perfis de publicos (familias, profissionais das areas relacionadas ao perfil do
Museu Catavento, professores, turistas, estudantes, estrangeiros entre outros).

Para mensurar a satisfagdo do publico escolar, utiliza-se fichas de pesquisa respondidas
manualmente pelos representantes dos grupos agendados, que comumente s&o professores,
coordenadores ou inspetores. O preenchimento néo é obrigatério, mas o monitor deixa em evidéncia
a importancia dos resultados obtidos para aprimorar o atendimento. Sao 3 enfoques identificados na
pesquisa: infraestrutura, espago expositivo e atendimento.

A ficha aplicada foi elaborada internamente e a avaliacdo das informagbes coletadas da um
panorama de opinides sobre o atendimento, o espaco expositivo e a infraestrutura do Museu
Catavento.

Atendimento: Essa questao visa avaliar o atendimento geral do Museu Catavento, desde
o agendamento, atendimento na bilheteria e abordagem dos estagiarios para transmitir o
contetido. De modo geral, os resultados obtidos foram totalmente satisfatérios. A
apresentacdo do contelido e 0 acompanhamento do roteiro tiveram muitos elogios.

Espaco Expositivo: Medimos a reputacéo do conteldo em texto, imagens e ilustragdes,
interatividade e duragdo da visita. O aumento no tempo de visita continua sendo
frequentemente sugerido pelos visitantes dado ao grande interesse na area expositiva.

Infraestrutura: A Gltima questdo tem como objetivo analisar os servigos prestados por
empresas terceirizadas, como limpeza dos sanitarios, a seguranga do Museu e limpeza do
espaco em geral. Como ja esperado, a seguranga tem uma avaliagdo mais baixa que as
demais questbes em virtude do entorno do Museu Catavento.

Atualizagao das Instalagbes: A proposta do Museu Catavento de ser um espago
interessante, com instalagbes impactantes, oferecendo de maneira simples o ensinamento
basico ou criando um espanto que instigue o interesse dos visitantes, € um desafio constante.
Um local dedicado as ciéncias e tecnologias das mais variadas € uma provocacéo a
capacidade técnica, artistica e administrativa dos Educadores que, além de operar sua area
com dedicacdo e entusiasmo, devem aprimorar seus conhecimentos continuamente para
acompanhar as rapidas mudangas tecnol6gicas, o que também vem de encontro ao trabalho
desenvolvido pela area de captagdo de recursos, que tem trazido grandes parcerias para esta
finalidade.

A Catavento constantemente busca parcerias com outras instituicbes para desenvolvimento e
aprimoramento dos conteudos das exposicdes, bem como elaboracdo de novas in
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temas atualizados, sempre buscando melhorias em relagdo ao conteudo escrito e também aos
recursos eletronicos disponiveis para o conhecimento.

O Nucleo técnico € o responsavel no aprimoramento de sua equipe de manutencdo corretiva e
preventiva. Importante ressaltar que o Museu Catavento constantemente vem treinando equipe
prépria de manutencdo, uma vez que a peculiaridade dos equipamentos e das instalagdes
expositivas, muitas vezes pecgas Unicas e protétipos de experimentos, exigem treinamento apropriado.
O investimento adequado nessa equipe possibilita oferecer instalagbes seguras e com rapida
manutengao ao publico visitante.

b) PROMOVER ATIVIDADES EDUCATIVAS, CULTURAIS E DE PESQUISA COM O
ENTORNO

O Museu Catavento localiza-se em uma regiéo da cidade, hoje predominantemente comercial, mas
com grande valor histérico e cultural com a presencga do Mercado Municipal, na rua 25 de margo e
assim como o Sesc Dom Pedro I, os quais contribuem com atividades que movimentam milhares de
pessoas entre trabalhadores, clientes e turistas.

Mesmo com o grande esforgo por parte do Museu e do Sesc, a pequena porcentagem residencial da
area (10%) acaba ndo sendo atingida pelos equipamentos culturais da vizinhanga, por questdes
histéricas incluindo a auséncia de grande parte dessa populacéo pela necessidade de trabalhar no
periodo util do dia. Consequentemente nao havendo um sentimento de pertencimento e identificacao
aos equipamentos citados.

Para contornar essa situagdo e despertar o sentimento de pertencimento da populagéo do entorno, a
equipe do Nucleo Catavento Acessivel criou o “Programa Especifico para publico do entorno
localizados em Casas de Acolhidas da regido do Centro de Séo Paulo — Ciéncia Dia a Dia”, com o
objetivo de aproximar o publico do entorno, instalados em Casas de Acolhidas a realizar atividades
culturais por meio de roteiro de visita especial, incentivar o debate sobre o ensino de ciéncias,
estimular os acolhidos no interesse por contetdos diversos e apresentar contelidos que podem ser
trabalhados de forma interdisciplinar e integral (com inicio, meio e fim), pois, diferente dos grupos
escolares, que os assuntos podem ser finalizados nas unidades de ensino, o plblico de Casas de
Acolhidas precisa finalizar ainda no espacgo expositivo.

Através de uma parceria com a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania, foi feito o
levantamento de centros de acolhida da regi&o do centro. Diante do mapeamento foram identificadas
11 instituicbes que atendem diversos perfis diferentes de pessoas, como: Centro de Acolhida
Especial para Familias e Nucleo de Convivéncia para Adultos, Idosos e Criangas.

Dessa forma no decorrer de 2020, o Nicleo Catavento Acessivel atenderda essa populagdo, e
continuara almejando a expanséo desse Projeto.

Por diversas alteragdes urbanisticas da cidade de Sao Paulo, a area do Parque Dom Pedro passou
por um processo de desvalorizacdo e consequentemente degradacgéo refletindo no entorno do Museu
Catavento, com grupos em situagdo de vulnerabilidade social, grande deficiéncia na seguranga
publica e pouco controle da limpeza urbana.

Apesar do grande fluxo turistico, as instituicbes responsaveis por essa movimentacao, realizam
poucas ag¢des conjuntas. Isso se da principalmente pela falta de comprometimento advindo das
instituicbes comerciais para com as culturais e a falta de investimento governamental para com a
area. Durante os 10 anos, o Museu sempre buscou uma comunicagio direta, propondo agbes
conjuntas e atraindo os estudantes para a instituicdo, porém com pouco retorno.

Portanto, o entorno do Museu Catavento apresenta-se com grande potencial urbanistico com
conjuntos importantes para o desenvolvimento do local, como infraestrutura de acesso por meio do
transporte publico, areas comerciais, residenciais e culturais tanto publicas como privadas.
Favorecendo a possibilidade de valorizagéo social e o uso diverso da area, exigindo nesse periodo a
contribuicdo e auxilio, tanto de instituicbes e comércios do entorno quanto da esfera publica, para
proporcionar um espago com mais seguranca e representatividade.

A partir do apresentado anteriormente, deve-se ter como um ponto extremamente importante nas
metas de processos de socializagéo institucional, planejar atividades educativas extramuros, para que
se reconhecam os agentes de formacéo do bairro e como o Museu Catavento se comum?a\com eles. /
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Além desses agentes, as acdes extramuros focardo a inclusdo dos publicos residentes nas areas
periféricas do Museu Catavento, para entender como o Museu se insere na dinamica urbana da area
onde esta.

Acredita-se que as agbes de inclusdo serdo necessarias, pois propiciam mudancas sociais
significativas. Do mesmo modo, resultam em novas relagbes desse publico com o local onde moram
ou transitam, e junto a cidade de modo geral. O Museu Catavento estard, assim, colaborando para a
construgcdo do sentimento de pertencimento das pessoas com seu lugar de habitagéo, trabalho ou
passagem.

A visitaco ao Museu Catavento se da de terca a domingo, das 9 as 16 horas (com permanéncia até
as 17:00). O ingresso custa R$ 10,00. Trabalha-se com a politica de meia entrada para:

- aposentados e idosos;

- criangas de 04 a 12 anos;

- estudantes com carteirinha e agente escolar;

- pessoas com deficiéncias e

- jovens que apresentarem a carteira “ID JOVEM".

Aisencdo do ingresso é valida nos casos:

- alguns funcionarios publicos [encontram-se discriminadas as categorias no site do Museu];

- grupos de alunos da rede publica mediante agendamento prévio;

- jornalistas com visitas agendadas;

- guias de turismo apresentando a carteirinha da MTur/EMBRATUR,;

- conselheiros, patrocinadores;

- funcionarios e seus familiares;

- funcionarios das 14 categorias participantes do programa “Pode entrar que a casa € sua” e seus
familiares;

- Policia Militar, Policia Civil, Policia Técnico — Cientifica, em atividade, da Secretaria da Seguranga
Pablica do Estado de S&o Paulo, e seus familiares;

- Professores, Coordenadores e Diretores de escolas estaduais e municipais, que estejam em
atividade e seus familiares;

Obs: Para usufruir do beneficio, o policial ou professor devera apresentar seu Ultimo holerite,
acompanhado de documento de identificacdo. Serdo considerados familiares, o c¢énjuge ou
companheira (0), os filhos e menores tutelados ou sob guarda, mediante comprovagédo documental.
Para que os familiares tenham acesso ao beneficio, € necessaria a presenca do titular do direito da
gratuidade.

- Profissionais de Museus filiados ao ICOM,;

- Funcionarios da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo e

- Funcionarios dos Museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo.

As tercas-feiras a entrada é gratuita para todos os visitantes, conforme determinagéo da SEC.

N&o possuimos guarda volume no local.

Consta do Programa de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional, estratégias que visam
divulgar amplamente os diferentes beneficios propostos por esse plano, cujos resultados serdo
monitorados a partir dos dados colhidos pelo Museu Catavento.

Visitantes agendados e espontineos: Visitantes espontaneos - Aqueles que comparecem ao
Museu sem qualquer tipo de agendamento prévio. Estes contam com educadores sempre disponiveis
para auxilio nas se¢des do Museu Catavento.

Visitantes agendados: Qualquer grupo acima de 20 pessoas com o objetivo de uma visita mediada,
com agendamento prévio.

As solicitagbes de agendamento s&o efetuadas afravés do formuldrio disponivel no
site http://www.cataventocultural.org.br/home no link (Agendamento de grupos: formulario).

/
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No 1 ° dia util de cada més o setor responsavel pelo agendamento entra em contato por telefone com
as instituicdes que fizeram a solicitagdo através do site, para a confirmagéo da visita no més seguinte.
Ap6s a conclusdo do agendamento, a instituicdo recebe um e-mail informando a necessidade de
trazer 1 responsavel a cada grupo de 20 a 25 alunos (todos devidamente identificados com pulseiras
fornecidas pelo Museu Catavento), a visita possui duragdo de aproximadamente 2 horas e 20
minutos, sendo os primeiros 20 minutos reservados para a organizagéo dos grupos.

Uma grande quantidade de formularios € recebida e visando atender a todas as solicitagdes com
qualidade, foi estipulado um limite de até 80 alunos por dia e 200 no més de uma mesma instituigdo.

No caso de grupos agendados, frabalha-se com politica de isengdo dos ingressos para escolas
publicas localizadas no Estado de S&o Paulo e instituicbes sem fins lucrativos mediante autorizagdo
ap6s analise de oficio.

Recomenda-se a idade minima de 7 anos, porém, como nao existe restricdo, recebe-se grupos com
idades inferiores.

Visando um melhor aproveitamento da visita, disponibiliza-se por e-mail aos educadores
interessados um link contendo um breve resumo de cada uma das secbes do Museu Catavento.

Restricoes: O Museu Catavento recebe em média 2.000 visitantes por dia,e para o bom
funcionamento sdo necessarias algumas restricbes:

* Fotos e videos s&o permitidos, porém em algumas segbes ha placas informativas sobre o uso
restrito do flash. Caso as imagens sejam para fins comerciais, se faz necessaria a autorizagdo do
setor responsavel.

* Correr e falar alto no espago expositivo também é proibido. No caso de grupos agendados onde o
monitor esta acompanhando a visita, esse controle se torna mais eficaz.

« E proibida a utilizag&o de bicicleta, patinete, skate, patins e similares.

* A entrada de animais s6 é permitida em caso de cdes guias.

+ E proibida a utilizacdo de aparelhos sonoros.

» E terminante proibido fumar na area interna do Museu Catavento. Essa informagéo é disponibilizada
através de placas em toda area expositiva.

* Proibida a pratica de esportes nas dependéncias do Museu.

Embora o Museu Catavento seja um Museu interativo, algumas instalagdes tém restricdo quanto a
tocar, apoiar ou manipular. Nessas instalagdes s&o colocadas placas identificando a restricdo dessas
acgoes.

E proibido consumir qualquer tipo de alimento dentro do espago expositivo. Esta localizada na segéo
da Vida, uma lanchonete onde o visitante pode consumir alimentos comprados no local. Na area
externa  ha bancos disponiveis pelo jardim para essa agao.

Servigos terceirizados oferecidos: Ha um estacionamento pago no local para veiculos de pequeno
porte e Onibus, além de um bicicletario. Em cumprimento as resolugbes 303 e 304 do CONTRAN —
Conselho Nacional de Transito, vigoradas em dezembro de 2008, o estacionamento conta com um
total de  250vagas, sendo 6 para idosos, 4 para deficientes e/ou pessoas com mobilidade reduzida,
217 para carros, 23 para onibus e 20 para motos.

Acessibilidade no Museu: Ha uma equipe de 3 profissionais responsaveis pelo Nucleo Catavento
Acessivel, que visa buscar constantemente melhorias no que se refere a acessibilidade do Museu,
executando treinamentos constantes para os monitores de conteldo para que estejam aptos em
atender todo tipo de publico. Dentre as agdes que geram resultados ha:

» Piso Tatil de alerta para indicagéo de obstaculos (escadas, rampas e elevadores);
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e Banheiros adaptados — O andar térreo conta com 4 banheiros adaptados para pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida sendo 1 feminino e 1 masculino na segédo Engenho (com
trocador adulto em ambos) e 1 masculino, 1feminino na secéo Biomas. Ja o 1° andar conta
com 2 (1 masculino e 1 feminino). Todos os banheiros possuem adaptagao para o publico
infantil;

* Instalar recursos de acessibilidade expositiva e de idiomas: Contelido em Q&R code em
portugués, inglés e espanhol e para deficientes visuais.

e Plataforma elevatéria- Permite que o visitante que tenha alguma deficiéncia ou mobilidade
reduzida acesse o piso superior, sem qualquer dificuldade e, com qualidade e a seguranga
do equipamento;

e Cadeiras de rodas- Disponibilizamos 6 cadeiras de rodas distribuidas estrategicamente no
espago. Na bilheteria possui 3 cadeiras de rodas, sendo 1 para pessoas com obesidade, 1
na seg¢do do Engenho, 1 no setor de visitacdo e 1 no piso superior na se¢do do Jogos do
Poder;

e Carrinhos Acessiveis- Temos disponivel 2 carrinhos para o transporte de objetos em
miniaturas de experimentos e instrumentos que auxiliam a absorgao do contetdo para os
visitantes, tais como: réplicas de animais, planetas de pellGcia, aquario de peixes
robotizados, miniaturas de experimentos de fisica. Esses instrumentos facilitam o passar do
conhecimento pelo cognitivo, utilizando assim outros sentidos além do visual para aprimorar
a sensibilidade, ndo s6 para pessoas com deficiéncia, mas também para o ensino infantil;

s Maquete tati- Para compor a exposicdo sobre a histéria do Palacio das Industrias,
confeccionamos uma magquete tatil da planta do edificio e outra da fachada, desse modo os
visitantes com deficiéncia visual, poderéo interagir com as maquetes compreendendo os
espacgos internos da planta do Palacio, bem como as volumetrias das torres que compée a
fachada principal do edificio.

e Placas com descrigdo em braile- alguns experimentos possuem placas com a descri¢do em
braile e na lingua inglesa a tinta;

o Equipamentos de &udioguia e videoguia- O audioguia € 0 equipamento com contetido em
audio de alguns experimentos e o videoguia € com conteido em Libras também de alguns
experimentos. O visitante pode retirar os equipamentos na bilheteria, apresentando apenas
um documento com foto. Para o uso deste, o visitante conta com o suporte da equipe dos
estagiarios de conteldo, para direcionamento e acompanhamento nos espagos expositivos,
garantindo qualidade na visita e maior interacido com os equipamentos que confribuira de
maneira positiva a visita de pessoas com deficiéncia.

Visando atender as necessidades basicas de todo e qualquer tipo de piublico frequentador,
a bilheteria possui folders na lingua inglesa, indicando e explicando de maneira clara e objetiva as
principais se¢des do Museu.

Além disso, alguns experimentos possuem placas com a descricdo em braile. Recentemente foi
implementado a visita realizada com audio guias e video guias, mais uma ferramenta que contribui de
maneira positiva a visita de pessoas com necessidades especiais, também uma maquete tatil do
prédio para que estes visitantes ndo videntes ou cegos possam conhecer detalhes da estrutura
externa do prédio.

Em relag&o a equipe, os atendentes da bilheteria n&o s&o bilingues, porém, ha educadoregbilingues. /
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Esta busca constante por instalagdes ricas em contetidos, atualizadas, modernas, interessantes e ao
mesmo tempo resistentes tem sido nosso desafio. Contudo, a ambig&o é tornar o Museu Catavento
acessivel a todos os publicos.

Ainda que se tenha instalagdes que permitam acessibilidade as pessoas com deficiéncia, pretende-se
ampliar ainda mais a atuagdo com o Roteiro Catavento Acessivel. Para tal foi absolutamente
essencial estudos e treinamento, capacitacdo de monitores para interagir com o ptblico, conhecendo
suas limitacbes e necessidades e, principalmente, incluindo-os no meio, sem distingbes ou
diferenciagdes no tratamento, permitindo oportunidades iguais a todos.

C) ATIVIDADES EXTRA-MUROS:

Pensando em formas de ampliacéo do atendimento e em como despertar o interesse pela ciéncia em
jovens - e publico em geral - que se encontram impossibilitados de visitar o Museu Catavento —
desenvolveu-se agéo para levar conhecimento a cidades do interior do Estado de S&o Paulo, com as
exposicOes itinerantes: “Paisagens Cosmicas da Terra ao Big Bang”, a exposi¢cao itinerante “Marie
Curie (1867-1934)" e “SMALL WORLD - o mundo microscépico” que juntas ja percorreram dezenas
de cidades e atenderam aproximadamente 36 mil visitantes em suas localidades.

Em 2017 iniciamos nova itinerancia com a exposigdo “MUDANGCAS CLIMATICAS®, que foi
desenvolvida pela Universcience de Paris e traz importantes informagbes sobre as mudancas
climaticas ocorridas no ultimo século e as consequéncias do aquecimento global. Esta exposigéo esta
percorrendo simultaneamente varios paises e foi doada ao Museu Catavento pelo Consulado Geral
da Frangca em Sao Paulo.

Além disso, ha a participagdo em grandes feiras de interesse do publico estudantil, como: Feira do
Estudante CIEE, Feira Guia do Estudante ABRIL CULTURAL e Feira das Profissdes USP.

D) AMPLIFICAR PROJETOS SOCIAIS QUE POSSIBILITEM INCLUSAO DE PUBLICOS DO
ENTORNO DO MUSEU CATAVENTO

O presente programa visa permitir que o publico do entorno visite o Museu Catavento e possa
apropriar-se do espago, conhecendo seu acervo e ter contato com o conhecimento cientifico, de uma
maneira que atenda suas peculiaridades. Realizaremos visitas monitoradas, por circuitos de facil
acesso, com uma dindmica de visita diferenciada para, igualmente, terem a chance de participarem
das atividades museais, da melhor forma possivel.

Buscamos ampliar projetos sociais, em parceria com as instituigbes do entorno (Sesc/
escolas/creches) desse modo, almejamos levar o aprendizado de modo Iadico, com facil
entendimento, visando estimular a troca de experiéncias e explorando o lado sensorial do publico do
entorno. Em alinhamento a politica de inclusdo de todas as modalidades de publico e tipos de
instituicdes, procuramos ampliar o leque de opg¢des oferecidas ao publico e formar novos publicos,
mantendo a atratividade do museu.

Outra caracteristica evidenciada, € que esse publico apresenta grande interesse na parte histérica do
Museu, desde os assuntos relacionados a arquitetura predial, até mesmo nos propdsitos histéricos da
construcido do Palacio das Industrias, bem como sobre todas as instituicbes e 6rgdos que ja
estiveram instaladas no espago.

Atendendo a todas essas caracteristicas, dispomos do Nucleo Catavento Acessivel, criado com a
intencdo de propiciar visitas mediadas a grupos especificos (pessoas com deficiéncia, idosos,
professores, publico do entorno e em situagdo de vuinerabilidade social e alunos do ensino infanti),
buscando expandir o atendimento e promover mais interagdo entre visitantes e espago expositivo. O /
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diferencial dessa equipe visa adequar nossos roteiros de acordo com as limitagbes e necessidades
de cada grupo.

E) IMPLEMENTAR CAMPANHA PUBLICITARIA NA IMPRENSA, POR MEIO DE PARCERIAS COM
ORGAOS DE GRANDE CIRCULAGAO

As atividades do Museu [educativas, eventos e exposicbes de curta e longa duracédo] serdo
desenvolvidas de forma integrada a partir desse PT. As agbes serdo direcionadas a ampliagéo das
potencialidades de divulgagéo da instituicdo nos diferentes canais de comunicagéo.

A divuigacéo em diferentes meios incluird o envio de conteldos relacionados ao Museu por meio de
mailing, redes sociais, boletins eletrénicos e outras plataformas digitais como a Sdo Paulo Estado de
Cultura. O objetivo é atingir diferentes tipos de publico, com linguagem adequada e direcionada para
esse fim — incluindo-se aqui as pessoas com deficiéncia. Além disso, pode-se dizer que o objetivo
também é alcangar a maior publicidade possivel de programag¢éo cultural, atividades educativas e
das pecas do acervo.

EIXO 5 - MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

Como forma de atender as diretrizes da SEC e contribuir para monitoramento e avaliagdo dos
processos de gestdo colaborativos que se deseja implantar, sdo apresentadas as seguintes
estratégias:

a) Promover a articulagao entre as equipes e diretoria do Museu Catavento

Objetiva-se que o Museu Catavento possua diferentes instancias de articulagéo interna focadas em:
diagnoéstico, avaliagéo, elaboragdo e produgdo do Plano Museoldgico que atenda as necessidades de
seu contetdo conceitual, redefinicdo de Missdo e Perfil, adequacdo dos quadros de funcionarios
redefinindo suas denominagdes e fungdes, adequando a atuagéo dos técnicos e especialistas para
melhor atender as demandas de pesquisa e difusdo. fortalecimento de fluxos de trabatho
integrados; boa gestéo de conflitos; economicidade e racionalizagdo de recursos; aumento qualificado
de publico e da visibilidade para o acervo e para a instituigdo como um todo.

b) Avaliar impacto de agées do Museu Catavento junto as areas educacional, de preservagao e
de comunicagao

A avaliagdo do impacto de uma instituigdo € uma das estratégias mais importantes para constante
desenvolvimento organizacional, por permitir a corregdo e a melhoria de metas e objetivos. Ao
mesmo tempo, € uma das atividades mais sensiveis em termos de execugdo, pois demanda uma
delimitacdo clara do que sera considerado como “impacto”, prevendo uma comparagdo entre as
reacgbes esperadas do publico e o que o Museu realmente conseguiu alcancar.

Pensando na realidade do Museu Catavento e nesse cenario de definicdode metodologia e
parametros que garantam a validade da prépria avaliacéo, propde-se que as principais agdes que tém
impacto direto no publico — e que nascem de um planejamento interno estruturante, como Politica de
Acervo e Plano Museolbgico e outros documentos de base — sejam alvo especifico de analise.

c) Ampliar o acesso a informagao sobre as agoes e resultados do Museu Catavento

O foco da estratégia & ampliar o0 acesso as informagdes sobre 0 que o Museu Catavento desenvolve
e alcanga enquanto instituic&o, principalmente no que se refere aos seus servicos (programacéo
cultural e acdes educativas) e acervo. Tal estratégia desdobra-se em duas grandes agdes
consideradas fundamentais para promover a democratizagao do Museu como um todo, a saber: /
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Divulgacéo integrada das agdes e resultados do Museu Catavento em diferentes meios de
comunicagéo;

Disponibilizag&o publica de documentos e dados da instituicdo em seu site institucional.

Também na mesma linha de divulgagdo esta a segunda agdo desdobrada da estratégia, que é a
divulgagdo de documentos centrais para a gestdo do Museu Catavento. A proposta é que o Plano
Museolégico e a Politica de Acervo tdo logo estejam consolidados internamente e aprovados por
todas as instancias cabiveis; os materiais educativos, imagens e dados do acervo e outras
informacgbes figuem disponiveis no site do Museu Catavento, para download e reutilizagdo por
quaisquer interessados.

Materiais Educativos disponibilizados para professores, estudantes, educadores de
grupos nao-escolares e guias de turismo

Com o objetivo de continuar a aperfeigoar a divulgagéo de informacbes aos professores, estudantes,
educadores e guias de turismo, manteve-se o folder para exposigao das segdes do Museu Catavento.
O modelo une, em um unico documento, informagbes sobre o espago expositivo. O folder apresenta
orientagbes para que os professores, estudantes, educadores e guias de turismo conhegam as
segbes que compdem o roteiro a ser visitado.

Buscando ampliar a relagdo com os educadores de ensino formal, ndo formal e guias de
turismo, elaborou-se um documento com informacgdes especificas sobre todas as instalagbes do
Museu Catavento. Todavia, quando surge uma nova se¢ao ou acontece alguma alteragéo nas
secdes ja existentes, a equipe de educadores trabalha em conjunto para atualizar esse material,
tendo em vista a boa aceitagdo do documento por esse publico, principalmente professores que
buscam esse material antes da visita, com o objetivo de se programarem junto ao aluno.

A producéo do material mostrou-se uma importante ferramenta do Setor Educativo e de divulgagéo.
As pegas graficas sao produzidas integralmente no Museu Catavento. Desde a criagdo artistica até a
impressdo sdo desenvolvidos dentro da instituicao. H4 um pequeno parque com magquinario
grafico para a produgéo dessas pegas.

1) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

I) DIRETOR EXECUTIVO (1),

)  SECRETARIA (2),

IV)  NUCLEO ADMINISTRATIVO FINANCEIRO:

V) SUPERINTENDENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO (1),

VI COORDENADOR FINANCEIRO (1),

Vi)  SUPERVISOR DE COMPRAS (1),

VII)  ASSISTENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO I (1),

IX)  ASSISTENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO Il (3),

X)  ASSISTENTE ADMINISTRATIVO DE COMPRAS (1),

X)  MENSAGEIRO (2), ANALISTA CONTABIL JUNIOR (1),

Xll)  ANALISTA CONTABIL SENIOR (1),

Xilf)  ANALISTA ADMINISTRATIVO FINANCEIRO (1),

XIV)  AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE COMPRAS (1),

XV)  APRENDIZ ADMINISTRATIVO (1),

XVl) NUCLEO DE RECURSOS HUMANOS: COORDENADOR DE RECURSOS HUMANOS
(1),

XVIl) ANALISTA DE DEPARTAMENTO PESSOAL (1),

XVIl) ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS (1),

XIX) ASSISTENTE DE DEPARTAMENTO DE PESSOAL (1),

XX)  AUXILIAR DE DEPARTAMENTO PESSOAL (1),

XXl)  JURIDICO: ASSESSOR JURIDICO (1),

XXIl) ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JURIDICO (1),

XXIl) CAPTAGAO: ASSISTENTE DE CAPTAGAO (1),
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XXIV) MANUTENGAO E INFRAESTRUTURA: COORDENADOR PATRIMONIAL (1),
XXV) MANUTENCISTA - ELETRICA (2),

XXVI) MANUTECISTA — HIDRAULICA (2),

XXVI) MANUTECISTA PINTURA/MARCENARIA (1),

XXVill) ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (1),

XXIX) AUXILIAR ADMINISTRATIVO (1),

XXX) AUXILIAR ADMINISTRATIVO PATRIMONIAL (1),
XXXI) ZELADOR (2),

XXXIl) ZELADOR SUPERVISOR (1),

XXXHI) JARDINEIRO (2),

XXX1V) PEDREIRO (1),

XXXV) SERRALHEIRO (1),

XXXVI) COPEIRA (2),

XXXVII)INFORMATICA: COORDENADOR DE INFORMATICA (1),
XXXVIH) TECNICO EM INFORMATICA I (1),

XXXIX) TECNICO DE INFORMATICA Il (1),

XL)  COMUNICACAO: COORDENADOR COMUNICACAO INSTITUCIONAL (1),
XLI)  AUXILIAR DE COMUNICAGAO (1),

XLil) ESTAGIARIO (1),

XLI) NUCLEO TECNICO:

XLIV) MUSEOLOGO (1),

XLV) ANALISTA DE DOCUMENTACAO E ACERVO JR (1),
XLVI) ASSESSOR DO EDUCATIVO (1),

XLVIl) EDUCADOR JUNIOR (4),

XLVIII) ORIENTADOR DE SECAO (5),

XLIX) MONITOR SENIOR (7),

L) ESTAGIARIO (128),

LI) INSTRUTOR DE ESPORTE (2),

LI)  SUPERVISOR DE VISITAGCAO (1),

LH)  ASSISTENTE DE VISITAGAO |, Il E lIl (9),

LIV)  APRENDIZ ADMINISTRATIVO (2),

LV)  TELEFONISTA (1),

LVl) TECNICO DE AUDIOVISUAL (1),

LVI) GERENTE DE CONTEUDO (1),

LVII) DESIGNER U (1),

LIX) DESIGNER Il (1),

LX)  AUXILIAR DE ARQUITETURA (1),

LXl) TECNICO DE MANUTENGAO (2),

LXIl) AUXILIAR DE MANUTENGCAO (2).

IV) PUBLICO ALVO: visitantes, ptblicos de relacionamento e usuérios em geral.

2. PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVAGAO, DOCUMENTAGCAO E PESQUISA
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gest&o
1) ESTRATEGIA DE AGAO:

Considerando os objetivos especificos acima indicados e as diretrizes programaticas, s&o propostas
as seguintes estratégias de agéo:

a) Implantagao da Politica de Acervo do Museu Catavento Y
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Para que as linhas tenham operacionalizagdo no desenvolvimento do acervo do Museu Catavento,
propde-se a implantacdo da Politica de Acervo na instituicdo que foi atualizada pela equipe do
Programa de Acervo em 2018.

Além de definir as grandes linhas mestras do que & o acervo e como serd o desenvolvimento, a
Politica de Acervo também & um documento com grande direcionamento operacional. Sendo assim,
estabelece todos os procedimentos minimos, bem como seus responsaveis, para uma
gestdo cotidiana e integrada do acervo — o que deve envolver também parametros internos de
atuagao da equipe do Museu Catavento em relagdc ao novo sistema de gerenciamento de acervo da
SEC.

E Importante destacar que o estabelecimento de tais procedimentos ser4 feito de forma convergente
com o recomendado por standards internacionais, como a norma SPECTRUM 4.0, e por diretrizes
legais que se aplicam aos Museus da SEC, tais como as resolugdes SC 37/2004 e 105/2014 e o
clausulario do préprio Contrato de Gestdo. Também contemplara em sua metodologia de
desenvolvimento o processo de escuta de todas as outras areas técnicas do Museu Catavento, o que
englobara diretamente a musedloga, a analista de documentagéo e acervo, equipe de educadores,
manutengéo educativa, técnicos da area administrativa e diretoria. Sera feita a mesma escuta com
outros interlocutores importantes para o desenvolvimento do documento, tais como UPPM e o
Consetho de Orientagdo Cultural do Museu Catavento.

1. Consolidar o Spectrum e a Politica de Acervo como padrdo para o gerenciamento dos
acervos;

2. Enriquecer a qualidade das informagbes de cole¢des por meio de planos de documentagéo
apropriados;

3. Tornar os recursos de pesquisa facilmente acessiveis, de modo que seu uso possa incentivar
a descoberta de novas informagbes;

4. Manter infraestrutura sustentavel para prosseguir com suas agdes vinculadas ao controle,
preservagao e pesquisa.

b) Implantagao do Centro Referéncia do Museu Catavento

Compreende-se que uma das agbes prioritarias do Museu Catavento é o estabelecimento definitivo
de um Centro Referéncia, enquanto instancia de articulagdo de linhas de pesquisa e preservacgado.
Vale salientar gue, conforme Termo de Referéncia da Convocagéo Publica, seu foco sera direcionado
aos estudos sobre Ciéncia, Tecnologia, Museologia, entre outros temas tangenciais, mas com foco
em estudos sobre a visitacdo da instituig&o.

O Centro de Referéncia do Museu Catavento (CRMC) € um nucleo auxiliado pelas varias areas
técnicas responsaveis pelos seus acervos e atividades que vinculam a difuséo de informagbes e a
implantacédo de pesquisas tanto institucionais, quanto externas que contemplem a instituicdo
enquanto Museu de Ciéncias.

Desse modo, 0 CRMC vem com o intuito de “somar’ e tornar-se um espacgo de dialogo, buscando
parcerias com universidades, pesquisadores e centros de pesquisa no Brasil e no exterior. O nucleo
deve adotar uma caracteristica mediadora, com o objetivo de atingir seu proposito de forma
acessivel, simples e dinamica.

Tendo como miss3o, “Promover o conhecimento e a reflexdo sobre a ciéncia numa perspectiva que
privilegie a preservagdo e a difusdo do saber, resgatando e transmitindo o legado do movimento
cientifico do Pais, encorajando a sociedade a se envolver com a ciéncia.” E viséo “Ser referéncia na
integracdo entre o meio cientifico e 0 museolégico, através da difuséo e implantagéo de pesquisas.”

c) Apoiar através da Gestdo do Acervo as linhas curatoriais do Programa de
Exposi¢oes /
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O acervo do Museu Catavento € composto pela colegédo de experimentos e instalagdes cuja proposta
de narrativa museoldgica se apresenta em uma sequéncia cuja légica € num primeiro momento, a
escala do cosmos na secdo “UNIVERSOQ’, onde sido abordados os temas de astronomia. Na
sequéncia a escala é reduzida com um recorte no planeta Terra, onde se inicia uma nova area
expositiva na qual séo abordados os temas ligados as formagdes do nosso planeta em termos
geolégicos e geografico.

Continuando a narrativa adentra-se & segédo "VIDA", onde s&o abordados os assuntos ligados as
ciéncias naturais, comegando pela origem da vida na Terra passando pelo surgimento e evolugao da
humanidade e culminando num espago dedicado a molécula da vida, o DNA.

A continuacdo da narrativa se desenvolve com o engenho humano. No ultimo saléo do térreo, a
sessdo "ENGENHO” aborda os conceitos e fendmenos da fisica através de experimentos interativos
separados por temas como a mecanica, som, calor, fluidos e 6tica.

Finalmente o piso superior foi utilizado para ocupar as questfes ligadas as humanidades e as
ciéncias aplicadas na secdo chamada “SOCIEDADE”. Os temas ligados a histéria, politica, artes,
educacéo, ecologia, quimica e nanotecnologia estéo distribuidos entre as salas e corredores do piso
superior.

Cada uma dessas partes do acervo contribui para trazer pontos de vista conceituais diferentes que
passam agora a ter uma abordagem que relaciona o objeto ao seu valor conceitual.

A experiéncia sera o escopo da mediagao. O invento, interativo ou de observagéo, sera o veiculo que
determinara o dialogo entre o visitante e o processo de descoberta e construgéo de conhecimento
cientifico, elaboragdo de senso critico e criagdo de novas abordagens que ao final proporcionam
mudancas de ponto de vista e incentivam novas praticas sociais.

Essa nova abordagem em relagéo ao acervo propicia ainda mais a apropriagéo dos visitantes na
relacéo entre significante e significado que pressupde o fato museolégico.

Pode-se dizer, assim, que elas refletem os diferentes focos que o Museu teve ao longo de sua
produtiva e rica vida institucional. Contudo, cabe ainda a consolidagdo de uma base que congregue
os diferentes olhares que formaram o acervo, enxergando nele todas as suas potencialidades,
lacunas e fraquezas.

Essa base sera composta pelas linhas curatoriais e de pesquisa a serem consolidadas nos préximos
anos. Elas dardo os conceitos e temas norteadores da politica de acervo e determinaréo as agdes
educativas, exposicbes e programacéo cultural como um todo. Devem ser debatidas amplamente
com as equipes técnicas [pesquisa de acervo, educativo e comunicagao] e a diregéo, para que todas
as acdes do Museu se orientem pelos apontamentos das linhas. Assim, uma vez definido o periodo
em que se abordara determinadas tematicas indicadas pelas linhas, as agdes junto a pesquisa e
comunicagdo devem ser iniciadas. Elas também deverdo fazer parte das proponéncias do Plano
Museolégico.

Para ampliar as opgdes oferecidas aos visitantes e formar novos publicos, o Setor Educativo do
Museu Catavento mantém programagéo cultural e exposi¢cdes temporarias totalmente alinhadas a
vocagdo do Museu Catavento. O espacgo interativo visa aproximar criangas e jovens do mundo
cientifico, despertando a curiosidade e transmitindo valores sociais e conhecimentos basicos.

Politica para Exposicao de longa duragao: A exposicdo permanente do Museu Catavento €
submetida a constantes revisées de contetido pelo Setor Educativo devido ao dinamismo da sua
proposta. Em muitos casos sua atualizagédo é feita de forma modular, sem necessidade de
interdicbes das areas expositivas. Em outros, novas alas sdo desenvolvidas ou o contetdo d;s/

secOes € reformulado pela prépria equipe do Educativo do Museu Catavento ou por profissionai
especialmente contratados.
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BORBOLETARIO Reformulag&o Segdo BIOMAS

Atualizacdo de Roteiros: Os Roteiros Tematicos de visitagdo foram idealizados a partir do
prisma da interdisciplinaridade, abordando um tema principal sem fragmenta-lo em apenas uma
teoria ou explicacao disciplinar especifica, mas desdobrando suas multiplas facetas, avangando
o conhecimento sobre tal assunto através de diferentes visdes dos diversos campos cientificos.
Assim sendo, os roteiros sdo constantemente desenvolvidos ou ampliados, de acordo com os
anseios dos visitantes.

Politica para Exposi¢cdes temporarias: O claustro do Museu Catavento € o local destinado
as exposicbes temporarias, que oferece um espago apartado da area expositiva, totalmente
climatizado e de visual impactante, com seu belo jardim interno.

Entretanto, a mobilidade de diversas instalagbes da exposicdo de longa duragdo permite abrir
espagos para acomodar exposigbes de menor porte, em pontos estratégicos das diversas
secOes do Museu Catavento, de modo a harmonizar os temas abordados.

Descritivo:

A Organizagao Social oferece o espago do Museu Catavento a exposicées cuja temética esteja
alinhada & divulgacéo do conhecimento humano em todas as suas formas, e da preferéncia as
mostras que ja tenham patrocinador para seu custeio integral.

Exposigéo temporéria UMA FINA CAMADA

Nesse contexto, como exemplo, foi firmada parceria com a empresa Neotropica para apresentar ao
publico do Museu Catavento a exposigdo UMA FINA CAMADA que trata sobre o tema da atmosfera

-
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terrestre. Para abrigar a mostra, foram montadas tendas na area externa, especialmente para a
exposicéo e exibigdo de filme.

Outro exemplo, a reformulagdo da exposigcdo sobre reciclagem — exposicdo de longa duragédo - o
Museu Catavento firmou parceria com a empresa TETRAPACK para nova cenografia e itens
interativo.

Exposi¢cdes Temporarias: Todo espago expositivo necessita de um local para troca e renovagéo,
inclusive servindo como atrativo para os que ja conhecem e para formagdo de novos publicos.
Detectou-se a necessidade de uma grande area para feiras cientificas, exposicdes temporarias e
itinerantes proporcionando mais uma ferramenta para divulgacédo cientifica de maneira instigante,
dinamica e atualizada.

Para atender a essas premissas, o Museu Catavento promoveu o fechamento parcial do claustro,
criando uma area para exposicOes temporarias de aproximadamente 600m2, permitindo trazer
grandes exposicbes de todas as areas do conhecimento. Esta area ja recebeu por exemplo,
exposicdes temporarias: CIENCIA + VOCE, patrocinada pelo Laboratério Abbott e desenvolvida pelo
Museu Kohl de Chicago, a Mostra Paulista de Ciéncias e Engenharia - MOP versdes de 2011, 2012,
2013, 2014 e 2017, a exposicdo INTEGRA — a cultura de um povo, o desenvolvimento de um pais
patrocinada pela empresa CATERPILLAR, entre outras.

Contudo, o claustro passara por grande reforma e atualmente o grande desafio do Educativo é
proporcionar atividades em espagos diversos do Museu Catavento, tais como a Varanda Lateral na
Secéo Vida.

Politica para Programagédo Cultural: A programacado cultural oferecida pelo Museu Catavento &
desenvolvida, organizada e, em muitos casos, aplicada pelo Setor Educativo. O objetivo principal
desta programacdo é oferecer eventos que instiguem o publico visitante, apresentando temas
cientificos de forma atraente, como oficinas e palestras, além de propiciar espetaculos e
apresentacdes audiovisuais que ampliem o espectro cultural deste publico.

Cabe a Diretoria da Organizagdo Social aprovar a programagdo de eventos e exposigdes,
submetendo-a previamente a Secretaria de Cultura e Economia Criativa juntamente com a proposta
do Plano de Trabailho anual, com atualizagcbes mensais.

d) Desenvolver padrées minimos de gestido da informagao e gestdo fisica do acervo do
Museu Catavento

Propbe-se, de acordo com o indicado no Termo de Referéncia da Convocagéo Publica e ja previsto
como parte da Politica de Acervo, a consolidacdo de padrées minimos de gestéo da informagéo e
gestao fisica do acervo do Museu Catavento.

Para a gestéo da informacéo, sera proposta a elaboragdo ou adaptagéo de vocabularios controlados
relacionados aos temas de interesse do Museu Catavento, tais como descricdo de técnicas
construtivas de edificagbes, de ciéncia e tecnologia, biologia e paleontologia, de mineralogia e fisica,
geografia entre outras areas do conhecimento que tenham relagéo com o escopo da tipologia do
acervo do Museu Catavento. Espera-se que o desenvolvimento de tais vocabularios adote formatos
adequados tanto para a catalogacéo dos itens do Museu, quanto para a busca por diferentes tipos de
usuario — incluindo o leigo. A discusséo sobre os tipos de vocabularios, graus de complexidade e
temas a serem abordados sera feita em conjunto com o Comité de Politica de Acervo da SEC, para
facilitar a integragdo desse trabalho a realidade de outros Museus da Pasta que possam dele se
beneficiar. Os parametros metodolégicos se dardo a partir das normas Spectrum de gestdo de
acervos museologicos.

Compreende-se que a adaptagéo sera um passo para qualificar a informac&o registrada pela equ@e
do Museu Catavento no sistema, ao mesmo tempo em que facilitara que os profissionais m te,rﬁwam

23

/
/



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Gabinete do Secretario

0 padréo geral acordado com a SEC. Todas as adaptagdes serdo discutidas e apresentadas ao
Comité de Politica de Acervo, privilegiando o carater coletivo da gestéo do banco de dados.

Em termos de gestdo fisica, serdo elaborados ou aprimorados documentos padronizados para
registro das informagbes relacionadas as colegbes (relatério de avaliagdo de estado de
conservagao/conditionreport, facilityreport, ficha de inventario, mapa de localizacdo de bens, entre
outros tipos que frequentemente s&o utilizados em atividades de checagem fisica). Serdo, do mesmo
modo, estudados e adaptados os procedimentos de gestao fisica de acervo da norma SPECTRUM
4.0, tais como Confrole de Localizagdo e de Movimentagdo e Verificagdo e Avaliagdo Técnica do
Estado de Conservacgéo.

e) Promover a formagao técnica basica sobre temas afeitos ao Museu Catavento

Tendo em vista a vocagéo natural do Museu Catavento para tratar de temas diretamente relacionados
as ciéncias, sera implantando um calendario de formagéo técnica basica para beneficiar a equipe da
instituicdo. A formagao técnica sera baseada em:

Oficinas/cursos/palestras sobre gerenciamento de riscos em prédios adaptados para
Museus e todos 0s assuntos relacionados a museologia

Workshops sobre mediagdo, comunicagéo, ciéncias, tecnologia, astronomia, biologia, entre
outros temas relacionados ao perfil do Museu Catavento.

Visitas técnicas a outros Museus, com o propésito de integracdo e aperfeigoamento da
pratica profissional

f) Situacdao do armazenamento e conservac¢ao

O Museu Catavento em 2019 elaborou sua Politica de acervo, visando novas direfrizes a serem
aplicadas na gestdo de suas pegas. Nesta nova etapa o Programa de Acervo tem como proposito
criar uma infraestrutura para dar procedimento as atividades ligadas ao acervo e pesquisa, tanto na
parte fisica no espago que abrigarao tais colegdes, como também na parte documental, possibilitando
uma melhor estrutura para expansao do Programa.

Acervo na Reserva Técnica: E realizado um acompanhamento mensal ao espago onde os
acervos da instituicdo sdo acondicionados. Toda a organizagao e limpeza é realizada pela
equipe do Programa de Acervo em conjunto com as equipes de manutengéo e limpeza. Para
controle de umidade do ar; € mantido um umidificador, de modo a movimentar o ar estagnado
e auxiliar no controle da umidade de ambiente. A limpeza dos acervos sé&o realizados com
flanelas brancas ou pincel macio uma vez a cada trés meses e a limpeza da sala técnica com
aspirador de pé uma vez por més. Além das atividades de manuseio, os acervos
condicionados no espago passam por uma frequente pesquisa técnica e histérica.

Acervos na area expositiva: As pecas do acervo que se encontram na area interna do
Museu Catavento, se expostas fora de redomas de acrilico, recebem limpeza periédica com
panos macios, executada pela empresa de limpeza terceirizada. As pegas gue se encontram
dentro das redomas de acrilico séo limpas apenas quando ha necessidade. Estando dentro
da area interna, n&o ha incidéncia de radiagéo solar direta, nem ocorréncia de umidade ou
grandes variagbes de temperatura. A lavagem das pecas expostas na area externa acontece
semestraimente. A limpeza é realizada pelas equipes de manutengéo e limpeza, com o
acompanhamento dos membros do Programa de Acervo. Em casos de acervos que
demandam cuidados mais especificos, € realizada uma solicitagdo a uma empresa técnica
com capacidade para os devidos servicos. Apesar das pecas expostas na area externa

estarem constantemente sujeitas a luz solar, ao calor e & umidade proveniente da grama ¥4

plantada ao redor, a limpeza periédica minimiza o desgaste. Alem das ativid e/s -
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manuseio, os acervos condicionados no espago passam por uma frequente pesquisa técnica
¢ historica.

) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], MUSEOLOGO
[1,ANALISTA DE DOCUMENTAGAO E ACERVO JR (1), GERENTE DE CONTEUDO [1]]
MANUTENCAGO [4], ESTAGIARIO (2).

IV) PUBLICO ALVO: funcionarios, pesquisadores e usuarios

3. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGAO CULTURAL
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gestdo

) ESTRATEGIA DE AGAO: As estratégias especificas para o Programa de Exposicbes e
Programacéo cultural do Museu Catavento, para o ano de 2020 s3o:

Para fortalecer o conceito de meméria expositiva, consideramos a dinamica estruturadora da meméria
que se mantém em constante atualizacdo.

O objetivo € dinamizar os modos de relacionamento entre publicos diversos e o campo da ciéncia.
Para tanto deve haver a articulacdo de duas dimensdes: a valorizagdo de toda a diversidade de
praticas e linguagens, € a perspectiva de criagdo continua mesmo com recursos financeiros
€scassos.

Como politica de exposicdes objetivamos reconstruir antigas exposigdes, vistas sob novos pontos de
vista, bem como oferecer novas exposi¢des. Seguindo a linha curatorial, memoéria e atualizagbes,
foram planejadas exposi¢des temporarias sujeitas a captagao.

Além disso, no campo das exposi¢cdes para o ano de 2020, o Museu Catavento apresentara em seu
Plano de Trabalho a proposicdo de realizagdo de exposi¢bes temporarias, exposi¢des itinerantes,
novas expografias da exposicéo de longa duracéo e a¢gdes de modernizagéo.

Com relagéo a Programacgéo Cultural, seguiremos com calendario anual proposto. Anualmente, o
Programa de Exposigbes e Programagao Cultural realiza em média 80 diferentes atividades entre
exposicdes, palestras, oficinas e outros. Essas agdes sdo compostas por mais de 2.600 sessdes e
atende um publico estimado em 230.000 pessoas. Dentre estas atividades, destacamos as acdes
extramuros vem crescendo ano apds ano, atingindo a marca de 100.000 pessoas atendidas
diretamente.

DESCRITIVO RESUMIDO DAS EXPOSIGOES E DA PROGRAMAGAO CULTURAL 2020
EXPOSICAO DE LONGA DURAGAO
A exposicio de longa duragéo aprofundou seus conteudos por meio de reformulacdes ou criacdes de
novas exposicbes e até com inclusdo de subtemas. Essa ampliacdo ocorreu como resultado de
pesquisas curatoriais das equipes técnicas. Assim, a exposicdo oferece ao visitante um amplo
contelido sobre as ciéncias de maneira acessivel.
Essa perspectiva dinamica que acompanha a exposicéo de longa duragéo considera a atualizagéo da
pesquisa iconografica, a ampliagdo dos recursos multimidia, a interatividade e as formas imersivas
tendo ainda como base a dimens&o estética como orientadora dessa reformulagéo.

Com tantos atributos, os custos para as novas instalagbes e reformulagdes serdo consideraveis e,
portanto, as novas exposi¢des de longa duragéo estaréo condicionadas a captag&o de recursos.

25




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

A seguir, destacamos propostas para as exposigées de longa duragdo no ano de 2020. Entretanto,
outras exposi¢des ou reformulagdes poderdo ocorrer, de acordo com as oportunidades.

Diaspora Africana (nome provisoério)

As questdes ligadas & humanidades com temas abordados pela Histéria, Politica, Artes, Sociologia e
Educacdo sdo tratados na Se¢&@o Sociedade do Museu Catavento. Devido a amplitude tematica,
novas agbes s&o constantemente empreendidas para tentar suprir a necessidade de didlogo sobre
relevantes assuntos.

Atualmente na subsegéo Jogos do Poder esta exposto painel sobre as palavras de origem africana
utilizadas em nosso cotidiano. Assim, a cultura africana é tratada por este viés — as palavras — que se
desdobram em varios assuntos dessa cultura. Devido a relevancia do tema e sucesso no didlogo, a
tematica deste painel sera amplamente pesquisada para a sua reformulacéo e ampliacdo e constituira
uma nova instalagdo que abordara alguns personagens de origem africana, ligados as ciéncias, artes
e politica.

Acdes Propostas:
e A nova instalagdo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

o Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nicleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de outras instituicbes e aberta para o publico em
geral.

Visitas monitoradas para publico infantil: No atendimento a criangas pequenas sera
desenvolvida Contagéo de histéria destinada ao publico infantil.

Megafauna (nome provisoério)

Os assuntos ligados as ciéncias naturais comegando pela origem da vida na Terra, passando pelo
surgimento da humanidade, bem como tratando do DNA, s&o abordados na Sec¢éo Vida do Museu
Catavento.

Megafauna € o termo usado para designar o conjunto de animais de grandes propor¢des corporais
gue conviveram com a espécie humana e desapareceram no evento de extingdo na pré-histéria. No
Brasil existiram espécies como Tigre-dentes-de-sabre, Preguica-gigante, Gliptodonte entre outros,
sendo que o Museu Catavento exibe réplicas de algumas dessas espécies.

Para ampliar o contetdo da Megafauna brasileira, sera desenvolvida nova instalagdo. As tradicionais
réplicas em tamanho natural continuardo a fazer parte da exposicdo, mas para ampliar o
conhecimento e a quantidade de espécies, utilizaremos a tecnologia de ponta em Realidade
Aumentada para uma maior imers&o e interatividade com o tema proposto.

O visitante podera fazer uma imers&o e ‘vigjar no tempo’, ficando lado-a-lado com as diferentes
espécies em seu habitat natural. Para tanto, ampla pesquisa sera implementada e pretende-se a
criacdo de nova ala na Secédo Vida do Museu Catavento.
Acdes Propostas:

e A nova instalagdo sera aberta diariamente ao ptiblico espontaneo.

e Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos

monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
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médio e superior — e grupos agendados de outras instituicbes e aberta para o ptiblico em
geral.

Educacao para resultado (nome atual)

A instalagéo existente na Se¢éo Sociedade devera ser atualizada e modernizada. Desde a criagdo do
Museu Catavento, esta instalacdo vem sofrendo com o grande fluxo de visitantes e aparelhamento
antigo, o que leva a necessidade de ampla renovagéo tecnolégica.

Em 2018, além da retirada de uma parede que prejudicava a visdo plena do ambiente, o
Departamento de Contetdo desenvolveu nova expografia para melhor atender aos visitantes. Além
da nova expografia, pesquisa sera desenvolvida para reformulag&o de contetdo.

Acdes Propostas:
* A nova instalagéo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Ndcleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de outras instituicbes e aberta para o ptblico em
geral.

Rios de Sdo Paulo (nome provisério)

O corredor da Ecologia tem como objetivo garantir aos publicos uma compresséo da natureza como
um todo dinamico e o ser humano, em sociedade, como agente de transformagdes do mundo em que
vive, em relagéo essencial com os demais seres vivos e outros componentes do ambiente.

Nessa subsecdo do Museu Catavento pretende-se instalar a nova exposi¢cdo que apresentara ao
publico a extensa bacia hidrografica da cidade de Sao Paulo ( quase sua totalidade ja escondida e
coberta por ruas e avenidas), por meio de uma maquete interativa, a fim de problematizar o processo
de urbanizacdo das grandes metrépoles e as transformagdes ocorridas em suas hidrografias
originais, além dos possiveis problemas enfrentados pelo desenvolvimento das cidades e pelos
individuos que nela habitam.

Para tanto sera utilizada a tecnhologia de projecdo mapeada em uma maquete topografica e
organizada em camadas informativas pelas quais o visitante podera navegar, oferecendo uma
experiéncia ludica e sensorial.

Acbes Propostas:
¢ A nova instalacdo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de outras instituicbes e aberta para o publico em
geral.

Céamara Escura
A instalacdo Camara Escura no Museu Catavento contar4d com a construgdo na area externa do

Museu, de um ambiente totalmente fechado, com as paredes opacas e com um pequeno orificio em
uma das faces. Ao colocarmos um objeto luminoso ou iluminado em frente & camara, podemos
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observar a imagem formada na parede oposta ao orificio. Essa imagem & uma imagem real e
invertida.

O funcionamento da camara escura € de natureza fisica. O principio da propagacéo retilinea da luz
permite que os raios luminosos que atingem o objeto e passem pelo orificio da camara sejam
projetados no anteparo fotossensivel na parede paralela ao orificio - 0 olho humano se comporta
como uma camara escura de orificio, onde a luz entra pela iris, e o orificio central é a pupila.

A camara escura foi uma invengdo no campo da Optica e um dos passos mais importante que
conduziram a fotografia. A cAmara escura era usada por artistas no século XVI, como um auxilio para
os esbogos nas pinturas. Com o intuito de apresentar aos visitantes esse aparato, construiremos na
area externa uma vers&o grande desse experimento, onde nosso publico podera entrar e vivenciar a
experiéncia do funcionamento de uma camara escura.

Agbes Propostas:
e A nova instalagdo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nicleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de outras instituicdes e aberta para o publico em
geral.

Instalagdo de “Iinteligéncia Artificial”

Nova instalagdo que apresentara contetdo relativo a tematica do Museu por meio da tecnologia de
Inteligéncia Artificial. Em parceria com a empresa IBM, o Museu Catavento esta desenvolvendo uma
nova sala expositiva sobre Inteligéncia Artificial.

Acoes Propostas:

A nova instalagao sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

O visitante podera interagir com trés robds para entende o funcionamento desta tecnologia.
Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo NGcleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de oufras instituicbes e aberta para o pablico em
geral.

Exposicao “A Quimica das Manchas”

Em parceria com a empresa Venish, a nova exposicéo sera instalada no corredor da Matéria que
apresentara contetdo relativo a quimica e seus aplicativos.

Acbes Propostas:

¢ A nova instalagdo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.
Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nuicleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de outras instituicbes e aberta para o publico em
geral.
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Exposicao “Alimentagao”

A nova exposicdo serd desenvolvida em parceria com a empresa TetraPack e abordara a quimica
nos alimentos. Previsto para ser instalada no corredor da Matéria que sera totalmente remodelado.

Acbes Propostas:

A nova instalagdo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos
monitores/mediadores do Museu, serdo oferecidas diariamente visitas para grupos
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental,
médio e superior — e grupos agendados de outras instituicbes e aberta para o publico em
geral.

Exposi¢coes com propostas de reformulagdes ou adequagodes:

Contelido e cenografia da instalagdo “Bancada de Observagéo”

Modernizagéo tecnolédgica da subsec¢ao “Estldio de TV”

Contetldo e cenografia subsecéo “Ecologia”

Modernizac&o tecnoldgica da subsegéo “A arte que revela a histéria (Portinari)”
Modernizagao tecnolégica da instalagédo “O Canto das Aves’

Contetido e cenografia da instalagdo “Origens do Universo”

Modernizagéo tecnolégica da subsec¢ao “Aventura Sistema Solar (Nave)”
Modernizag&o tecnologica da subsegéo “Viagem do Fundo do Mar (Submarino)”
Contetido e cenografia da instalacédo “Genesis”

EXPOSICOES TEMPORARIAS

Muito importante para complementagdo de conteido apresentado aos visitantes, as
exposicdes temporarias no Museu Catavento contribuem para a formag&o de publico e divulgagéo do
Museu como um todo.

A seguir, destacamos algumas possibilidades para as exposigbes temporérias para o ano de
2020. Entretanto, outras exposi¢des poderdo ocorrer, de acordo com as oportunidades, através de
parcerias.

ANTARTICA - Aventura e Ciéncia no Continente Gelado

Desde 1959 o Tratado Antartidaprevé a participacdo de Estados-membros no continente e o
Brasil faz parte deste tratado desde 1975.

Em 1984 o Brasil construiu os primeiros médulos de sua Estagéo Antartica, a EACF — estagéo
Antartica Comandante Ferraz. Desde entdo, com apoio logistico da Marinha do Brasil € do Clube
Alpino Paulista, cientistas brasileiros encaram o frio para trabalhos em campo das diversas areas do
conhecimento, como Geologia, Biologia, Paleontologia, Arqueologia entre outras.

Esta mostra tem como foco principal levar uma experiéncia quase desconhecida do grande
publico, por meio de apresentagéo de raras e belissimas imagens obtidas por fotoégrafo-alpinista.
Além das fotos, o projeto prevé exposi¢éo de equipamentos de alpinismo e outros itens do dia-a-dia
no continente gelado
Acbes Propostas

e A exposicdo sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

e Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelos especialistas da temética e realizadas pelos
monitores/mediadores contratados para este fim, serdo oferecidas diariamente visitas para
grupos e aberta para o publico em geral.

e O Projeto prevé palestras sobre a tematica

WUNDERSCHON: as maravilhosas viagens de Arabella e Irani /
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Dois personagens, Arabella e Irani, fardo uma viagem no tempo e apresentarao aos visitantes
0s vigjantes e pesquisadores alemaes que, no século XIX estiveram no Brasil. Com recorte histérico,
a exposicéo apresentarq de maneira ludica, algumas importantes expedi¢des realizadas entre os
anos de 1815 a 1898.

Exposicao desenvolvida em parceria com o Instituto Martius-Staden, contara com cerca de 20
painéis com texto, fotografia e arte para apresentar um pouco da histéria deste viajantes no Brasil. A
mostra terd foco nas diferentes areas do conhecimento, como Geologia, Biologia, Paleontologia,
Arqueologia entre outras.

Acdes Propostas:

¢ A exposigao sera aberta diariamente ao publico espontaneo.

o Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelos especialistas da tematica e realizadas pelos
monitores/mediadores contratados para este fim, serdo oferecidas diariamente visitas para
grupos e aberta para o publico em geral.

E VITAL

Cada um enxerga seu proprio corpo de uma forma diferente. Isso porgque temos
caracteristicas Unicas. Mas, longe do espelho todos temos o nosso ‘Eu’ biol6gico, onde se realizam
um dos fendmenos mais maravilhosos que existem: a vidal

O corpo humano é uma estrutura complexa, composta por trilhGes de células, que,
trabalhando juntas, permitem que os humanos sobrevivam e se reproduzam. Da mesma forma,
laboratérios também s&o estruturas complexas, compostos por centenas de equipamentos
trabalhando juntos para o desenvolvimento da pesquisa. Algumas pessoas, por oficio, podem
contemplar, com detalhe, o corpo humano, entender como cada 6rgao exerce sua fungéo e como sao
organizados. Ao olhar de perto, podem perceber que, da mesma maneira que o espelho reflete a
diversidade de cada ser, os 6rgéos refletem uma diversidade de caracteristicas que os tornam tnicos.

Desenvolvido pelo Centro de Exceléncia para Descobertas de Alvos Moleculares (CENTD -
Instituto Butantan — a exposicédo ira compartilhar a beleza da diversidade que cada 6rgéo apresenta.
Além disso, uma analogia entre os 6rgaos vitais e alguns equipamentos (também vitais) que se
encontram nos nossos laboratérios e néo podem ser faciimente acessados. As fotos exibidas sdo
parte de um arduo e minucioso trabalho, com o objetivo maior de ultrapassar as fronteiras dos
laboratérios e promover o avango da pesquisa cientifica. Este trabalho proporciona novas
possibilidades de prevencéo, diagnéstico e tratamento de inimeras doengas, contribuindo sempre
para a continuidade desse fendmeno maravilhoso que é a vidal

EXPOSIGOES ITINERANTES (extramuros)

Seguiremos com nossos titulos para exposi¢cbes itinerantes em espacgos culturais do nosso
Estado, bem como com foco em agdes de apoio ao SISEM: Mudang¢as Climaticas, Small World - O
Mundo Microscopico, Marie Curie 1867-1934 e Paisagens Césmicas — da Terra ao Big Bang.

Outro foco importante de agdes extramuros s&o as exposigdes nas Estagbes do Metro,
apresentando tematica relevante.

Além disso, intensificaremos as exposi¢cdes da Mostra Catavento, em shoppings e demais
espacos de grande circulagdo de pessoas como Domingo Aéreo (Base Aérea do Campo de Marte),
Campus Party (Anhembi), entre outros.

PROGRAMAGAO CULTURAL

A diversidade das agles realizadas no Museu Catavento muitas vezes necessita de um
aprofundamento a partir de diferentes pontos de vista e areas do conhecimento. Muito embora tenha
como foco principal a formagéo de publico, a Programacgéo Cultural cumprira o papel de ampliar o
repertério dos contelidos e temas expostos associados ao recurso da reflexdo provocada pela
atividade.

Além disso, buscando atender ao calendario cuifural e marcar importantes datas de
comemoracéo, as atividades propostas pelo programa de Programacao Culturai do Museu Catavento,
atuara principalmente nas seguintes datas:
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Més , -~ Tema. .- o | o _ Eventos -
Programa FERIAS NO CATAVENTO Atividades extras com temas cientificos,
Janeiro especificos para o periodo de férias
escolares.
Aniversario de Sdo Paulo Eventos comemorativos
Fevereiro Semana Darwin Eventos comemorativos
Margo Aniversario do Catavento Eventos comemorativos
Abril/lMaio Virada Cultural Apresentacédo cultural
Maio Semana de Museus Atividades comemorativas visando a
difusdo dos Museus da SEC
Julho Programa FERIAS NO CATAVENTO Atividades extras com temas cientificos,
especificos para o periodo de férias
escolares.
Agosto Jornada do Patriménio Atividades extras com temas especificos
Setembro Primavera dos Museus Eventos comemorativos
Dia da Crianca Eventos comemorativos
Outubro Semana Nacional de Ciéncias e Participacao ativa na SNCT com
Tecnologia exposicdes de banners e workshops
Dezembro Dia dos Direitos Humanos Campanha Sonhar 0 Mundo

Dentre outras, a Programacgéo Cultural contara com as seguintes agoes:

Visitas Tematicas

As visitas tematicas tém por objetivo proporcionar ao visitante a oportunidade de aprofundar
seus conhecimentos e reflexdes a respeito dos conceitos abordados nas exposicbes de longa
duragéo, bem como nas temporarias. O monitor/mediador conduz a visita, a partir de um roteiro que
destaca aspectos, informagdes e leituras muitas vezes despercebidos ao publico. Tal como acontece
ao publico agendado, esses roteiros s&o abrangentes, mas consideram uma linguagem simples e
acessivel ao visitante leigo.

Essas visitas podem ser realizadas como parte da programacéo cultural de atendimento do
Nucleo Educativo, sendo oferecida durante um periodo especifico ou em datas comemorativas.

Cursos, palestras, oficinas, workshops

Para aprofundar os dialogos dos visitantes com as exposigbes e a tematica, o Museu
Catavento realizara diferentes agdes de diversas areas do conhecimento, em especial das ciéncias e
da tecnologia.

Espetaculos cientificos
Acles teatrais que utilizam essa linguagem artistica para difuséo do conhecimento por meio
de espetaculos.

Espetaculos artisticos
Aclbes teatrais e apresentagbes musicais sdo importantes ferramentas para formagéo de
publico para espacgos culturais.

Ac¢des extramuros
Exposigbes, palestras, oficinas e workshops desenvolvidos pela equipe do nucleo Educativo
do Museu Catavento.
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Rotinas Técnicas do Programa de Exposicées e Programagéo Cultural

As rotinas técnicas referem-se as agdes especializadas realizadas de maneira sistematica e
continuada durante toda a vigéncia do Contrato de Gestdo, sendo aperfeigoadas conforme a
necessidade e a disponibilidade de recursos e de novas metodologias, técnicas e tecnologias,
sempre a partir de prévio entendimento com a Unidade Gestora.

¢ Atualizar anualmente — ou quando necessario - a Politica de Exposigdes e Programacao

Cultural do Museu Catavento, considerando sua missdo, seus publicos-alvo e fungéo
sociocultural. A definicdo da programagéo e das exposigbes devera considerar critérios
conceituais, sobretudo a partir da tematica e dos focos de atuagéo do Museu.

e Submeter para aprovagéo da SEC, juntamente com a proposta do Plano de Trabalho anual, a

Politica de Exposicbes e Programacao Cultural.

Realizar a manutengéao da exposi¢éo de longa duragéo.

Atualizar e aprimorar legendas, comunicagao visual, conteldo e acessibilidade expositiva.
Assegurar a acessibilidade expositiva a exposicdo de longa duragdo e buscar promover a
acessibilidade expositiva nas exposi¢cbes temporarias e itinerantes, bem como na
programagao cultural oferecida.

Informar o nimero de visitantes periodicamente e sempre que solicitado.

Participar das acbes de integracéo da Rede de Museus da SEC.

Participar com agéo ou programacgio das campanhas apoiadas pela SEC ou Governo do
Estado, como: Campanha do Agasalho, Virada Cultural, Jornada do Patriménio entre outras.

e ART - Anotacbes de Responsabilidade Técnica e/ou laudos especificos assinados por

técnicos responsaveis — implantacéo de exposicdes de longa duragéo ou temporaria.

i) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], GERENTE DE
CONTEUDO [1], DESIGNER GRAFICO [2], COORDENADOR PATRIMONIAIL[1], COORDENADOR
DE INFORMATICA [1], SUPERVISOR DE VISITAGAO [1], ASSISTENTE ADMINISTRATIVO [2],
AUXILIAR ADMINISTRATIVO [1], ASSISTENTE DE VISITAGAO [9], MANUTENGCAO E
INFRAESTRUTURA [8], MANUTENGAO [4], TECNICO DE INFORMATICA [2], EDUCADORES 4],
ORIENTADORES [5], ESTAGIARIOS [127], MUSEOLOGO [1], ASSESSOR DO EDUCATIVO [1],
MONITOR SENIOR [7].

IV) PUBLICO ALVO: visitantes e usuarios em geral

4. PROGRAMA EDUCATIVO

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gestdo
1) ESTRATEGIA DE AGCAO:

ACOES EDUCATIVAS: Compreendem as acdes educativas, como todas aquelas que objetivamente
atuam na valorizagéo e ampliacdo de repertério, no estimulo a reflexdo e na apropriacéo do espacgo
museoldgico e cultural. Essas agbes podem se dar por meio de visitas mediadas, oficinas, cursos,
workshops, encontros de formacidoedemais estratégias pedagdgicas que estimulem o
desenvolvimento integral dos individuos e grupos.

A formagdo no contexto das agdes educativas: Ressalta-se aqui o compromisso da Instituicdo em
valorizar os universos culturais dos educadores, orientadores, estagiarios/mediadores e das suas
areas de atuacdo. Assim, alicercados pelo respeito e cuidado do fazer coletivo e colaborativo serao,
desde o principio, considerados protagonistas. As secbes em que atuam refletirdo a identidade de

T
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cada mediador, sendo este o local de plenitude do desenvolvimento das suas potencialidades e
habilidades, nédo abrindo mé&o da diversidade cultural.

Experimentagao Cientifica: destaca-se o0 como fundamental o desenvolvimento de umEspirito
Investigativo em que mediador e publicoassumam uma postura critica em relac&o ao seu cotidiano e
ao mesmo tempo sejam permedveis para aprender novas e diferentes maneiras de pensar.
Entendemos que pulblico e museu formam e s&o formados,neste contexto, juntam-se ainda os
conceitos de Geografia e Territério, que propée o lugar como o “espago do acontecer
solidario”; Transdisciplinariedade: integracao das linguagens, destaca-se o desenvolvimento
constante de interfaces entre as agbes das diversas areas da ciéncia; o incentivo a pesquisa e a
leitura por meio das vivéncias e a promogdo de competéncias (sociais e culturais) trabalhadas
conjuntamente com os contetidos cientificos propostos por cada um dos educadores.

De acordo com as diretrizes estabelecidas pela SEC no Termo de Referéncia da Convocacéo
Publica, as estratégias do Programa Educativo foram pensadas com foco na continuidade das agdes
ja realizadas pelo Museu Catavento, mas também propor uma adequacao da area tendo em vista a
diversidade de funcdes museolégicas desenvolvidas pela equipe.

As acdes propostas envolvem a continuidade das visitas orientadas ao ptiblico espontéaneol! e
escolar, como também o constante aprimoramento dos programas, projetos e materiais pedagégicos
desenvolvidos pelo setor.

A Impresséo dos materiais graficos criados para Comunicagao Visual s&o impressos internamente no
Museu Catavento. A elaboragéo dos materiais a serem utilizados pelo Educativo e os jogos lidicos
também serao efetuados internamente no Museu Catavento.

Como proposto no contrato de gestéo, o Programa Educativo continuara desenvolvendo o Plano
educativo elaborado no primeiro ano do contrato, entendendo esta ferramenta como parte
fundamental para o alcance das premissas do Museu, desse desenvolvimento partem as
normatizagdes dos processos de pesquisa e estratégias de compartilhamento das informagdes.

Os profissionais do Educativo garantem que as visitas atendam as expectativas e, para tanto,
possuem a habilidade de adaptar a abordagem aos diferentes publicos que recebe. Para 2020,
iremos manter o constante desenvolvimento da equipe, de maneira que sejam atendidas as
orientacdes da UPPM/SEC, em seu Comité Educativo, em que se prioriza a formac&o técnica dos
orientadores e mediadores para que se obtenha a melhor qualidade dos servigcos prestados no Setor.

A OS, sensivel a expectativa de profissionalizacdo desses agentes que recebem e mediam as
atividades educacionais nos equipamentos museoldgicos, prevé o aproveitamento de eventuais
vagas para técnicos em museologia, orientadores de sec&o e outras fungdes correlatas, oferecendo
mao de obra capacitada para as necessidades decorrentes da atividade.

Cabe informar que os estagiarios, muitas vezes recebem oportunidades para especializagbes, nas
suas areas de formacéo e atuac&o, incentivados pelo Museu Catavento a sempre buscarem maior e
melhor especializaggdo. Nao obstante os atuais orientadores e educadores, tornaram-se efetivos junto
ao Museu Catavento a partir de uma experiéncia de estagio. Vé-se essa efetivagdo de maneira muito
oportuna, pois garante uma gestido muito conectada com o publico e suas demandas, além de
oferecer aos estagiarios uma oportunidade de continuar a sua profissionalizacéo dentro do setor
educativo do Museu.

Os mediadores/estagiarios totalizam um ntimero de 130, com contrato de estagio, divididos em turnos
e tem como responsabilidade a recepgao de cerca de 505.000 visitantes/ano.




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretéario

Os Educadores sao responsaveis por ampliar a relagdo entre o Museu Catavento e seus diferentes
publicos, conhecem profundamente a natureza do Museu Catavento, tem facilidade de comunicagdo
entre os diferentes publicos, buscam proporcionar uma experiéncia positiva e transmitem
conhecimento significativo aos visitantes.

Neste contexto, desde sua inaugura¢do, o Educativo do Museu Catavento vem aprimorando suas
acdes para tornar ainda mais relevante o encontro entre o publico e o Museu Catavento.

VisitacGes pré-agendadas:
Para o bom atendimento deste publico, 0 Museu Catavento conta com um quadro de estagiarios e
educadores, treinados e orientados no trabalho junto aos diferentes publicos.

E importante destacar que como reflexo direto do crescente numero de visitantes, houve ampliagdo
no horario de atendimento aos grupos, que atualmente tem inicio as 8h30 até 17h30 de terca a sexta-
feira. Com este procedimento mais alunos podem ser atendidos na visitagdo.

As visitas pré-agendadas contam em média com 40 participantes e s&o orientadas por no minimo
dois mediadores a proporgdo de um para cada 20 alunos, recepcionados de maneira acolhedora e
segura. O setor de Visitagdo é o responsavel pela organizagdo logistica de todo agendamento, desde
a escolha dos roteiros mais interessantes aos grupos, o acolhimento, a recep¢éo, o direcionamento e
orientacdo dentro do espago, até o embarque e saida do Museu Catavento.

Formagio e atualizagao de Educadores, orientadores e mediadores

O Museu Catavento conta com uma equipe de Educadores, orientadores e mediadores e as
diversas areas do conhecimento que demandam uma formagao continuada, ndao s6 de suas
areas especificas, como tambhém da comunicag¢ao adequada para o atendimento aos diferentes
publicos.

Os Educadores s&o instigados a participarem de eventos cientificos, assim como os mediadores sao
instruidos e atualizados por seus Orientadores e Educadores, através de textos de atualidades
cientificas, de leituras de classicos de suas areas e de discussdes sobre a pratica de mediagao.
Portanto, visando garantir sempre um atendimento aprimorado aos visitantes, o Museu Catavento
continuara e intensificara as praticas de formagéo continuada, além dos treinamentos com objetivos
especificos.

b) Promover parcerias institucionais para viabilizagao de programas e projetos direcionados a
publicos especiais — Catavento Acessivel

Objetiva-se continuar 0 Programa de Incluséo atual do Museu Catavento, por meio de parcerias de
sucesso ja ocorridas nos anos anteriores com instituigdes especializadas, dentro do Nicleo
Catavento Acessivel. Parcerias como o CIEE- Centro de Integragdo Empresa Escola, oferecendo
gratuidade nas visitas de grupos de jovens estudantes de ensino médio, técnico e superior, Fundagao
Casa, Projeto Guri, Centro de Acolhida para idosos “Casa Verde”, CAPS infantil Sé entre  outros.
Além desses publicos, 0 Museu Catavento também procurara trabathar com publicos em situagéo de
vulnerabilidade, idosos e refugiados.

Cumpre ressaltar que o foco dos encontros sera estabelecido em conjunto com as entidades
parceiras, mas terdo como base as tematicas associadas ao Museu.

A cada ano do Contrato de Gestéo sera definido um puablico especial a ser atendido, tendo em vista
nao ser possivel tratar de diferentes necessidades especiais a0 mesmo tempo.

Esta prevista a contratagdo de mediadores especializados em Libras. Para ampliagdo da recepcédo de
publicos especiais, prevé-se para o proximo Contrato de Gestao, a aquisicdo de equipamentos audio-
guias e mediadores especializados em atender publicos especiais.
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¢) Fomentar atividades educativas com agentes do entorno do Museu Catavento — Catavento
Acessivel

O Programa de Inclusdo serd ndo s6 mantido, mas ampliado por meio de atividades que serdo
direcionadas ao entorno do Museu Catavento. A proposta, tal como ja indicado no Programa de
Gestao Executiva, Governanga e Transparéncia (programa parceiro para realizagdo dessa
estratégia), € que o Museu Catavento possa reconhecer os agentes de formagédo do bairro e como
a instituicdo se comunica com eles.

A partir dessa premissa, 0os educadores do Museu Catavento fardo um trabalho de pesquisa nas
redondezas para coleta das impressdes dos agentes. Com os dados em maéos, sera possivel
desenvolver agdes extramuros, com intervengdes no bairro (exemplo: impresséo de plotagens em
grande dimensao de fotografias do periodo de construcdo do prédio onde o Museu estd, com
perguntas do tipo: vocé sabe que prédio é esse?).

A pesquisa também permitira ao Museu Catavento reconhecer as grandes questdes associadas ao
pablico que trabalha na regidao e gue mora no entorno do Museu Catavento. O foco sera entender
como o Museu se insere na dinamica urbana da area onde esta.

Para realizagdo desse tipo de pesquisa, o Museu Catavento procurara estabelecer parcerias com
universidades e grupos de pesquisa especializados em coleta de dados e realizagéo de entrevistas,
tais como o Nucleo de Antropologia Urbana e o Nucleo de Estudos em Histéria Oral, ambos da
Universidade de Sdo Paulo. Vale ainda dizer que como os grupos a serem trabalhados sdo bastante
distintos entre si, 0 Museu Catavento distribuird o trabalho com cada um ao longo dos anos do
Contrato de Gestéao.

Os publicos especiais também poderao ser convidados a participar destas atividades ao longo do
ano, de acordo com disponibilidade e conveniéncia avaliadas enfre o Museu Catavento e as
instituicées parceiras.

f) Fomentar a capacitacao de educadores, professores, guias de turismo e profissionais de
Museus

Os educadores do Museu Catavento continuar&o a realizar oficinas para capacitago de educadores,
professores e guias de turismo, buscando qualificar tal interlocugdo por meio de atividades que
explorem o acervo e o entorno do Museu.

Também serdo realizadas atividades de imersdo dos educadores do Museu Catavento em outros
Museus articulados ao SISEM-SP, com foco no desenvolvimento de ag¢bes de capacitagdo e/ou
formacgéao local. Do mesmo modo, os educadores apresentardo as metodologias desenvolvidas em
reunides da Rede Tematica dos Museus de Ciéncia e em oficinas do SISEM-SP para profissionais de
Museus do Estado de S&o Paulo. Todas essas agbes estdo mais detalhadas no Programa de
Integragéo ao SISEM-SP.

g) Programa Especifico para Pessoas com Deficiéncia

Visa promover visitas especificas ao publico de deficientes, que com o auxilio de monitores
preparados serdo incentivados a participarem ativamente da visita, onde além de todo conteudo
apresentado pelo monitor, poderéo também explorar as instalagdes adaptadas as suas necessidades,
superando qualquer limite imposto pela deficiéncia em questéo.

Em funcao dopublico de deficientes possuir limitagbes fisicas, sensoriais e/ou mentais, podendo elas
ser leves, moderadas ou graves, necessitam de um atendimento especifico para que possam
participar das atividades da melhor maneira possivel.

O programa visa ter uma equipe de profissionais capacitados para atendimento dxferencuado a esse
publico, de maneira que atenda suas particularidades e dificuldades. o
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Os grupos destinados ao programa visitam as 4 segées doMuseu Catavento — Espago Cultural de
Ciéncias, sendo elas: Astronomia, Terra, Vida e Engenho, buscando estimular a participagéo de cada
individuo com o auxilio de ferramentas como placas em braile e réplicas tateis de miniaturas dos
objetos presentes no espaco expositivo. A visita possui 1 hora e 30 minutos de duracé&o e o resultado
mais evidente é o esforco e interesse dos visitantes em superar qualquer tipo de limitagdo para
interagir com as instalagdes, bem como a admiracéo ao contelido apresentado pelo responsavel.

O Nucleo Catavento Acessivel atende esse ptblico desde 2011, mas nos ultimos anos o setor de
agendamento buscou prioritariamente esses grupos, fazendo contato com instituicbes contidas no
mailing para divulgar o programa, oferecendo estacionamento e ingressos gratuitos.

Com esse atendimento pretende-se ampliar o pulblico de deficientes, além de essa vivéncia
proporcionar experiéncias positivas no sentido de futuras melhorias na adaptagdo de todo espago
expositivo.

O Nucleo reuniu professores da rede plblica de ensino para promover troca de ideias e diferentes
experiéncias entre a educagéo formal e nao formal por meio de debates sobre inclusdo e recursos
cognitivos como material de apoio em sala de aula.

Figura 1- Grupo de deficientes visuais atendios pelo programa

I) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], ASSESSOR DO
EDUCATIVO [1], EDUCADORES [4], ORIENTADORES [5], ESTAGIARIOS [129], MANUTENGAO [4],
MUSEOLOGO [1], ANALISTA DE DOCUMENTAGAO E ACERVO JR (1), COORDENADORA DE
COMUNICACAO INSTITUCIONAL [1], GERENTE DE CONTEUDO [1], MONITOR SENIOR [7],
INSTRUTOR DE ESPORTES [2], SUPERVISOR DE VISITAGAO [1], ASSISTENTES DE VISITACAO
[9], APRENDIZ [2], TELEFONISTA [1], TECNICO AUDIO-VISUAL [1]

IV) PUBLICO ALVO: estudantes, grupos de visitantes e visitantes espontaneos.

5. PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gestéo

1l) ESTRATEGIA DE AGAO:

Tendo em vista o objetivo de readequar as atividades do Museu Catavento para aumento da inclusao
e diversificacdo de publico, &€ possivel dizer que todas as suas frentes de atuacdo serdo
intensificadas. Para atingir tal objetivo no Programa de Integracdo ao SISEM-SP, serdo propostas as
seguintes estratégias:

a) Fomentar o intercambio educativo
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Projeto no qual educadores, orientadores, supervisores e a coordenagéo do Nucleo Educativo do
Museu Catavento realizarao visitas técnicas a outros Museus e espacgos de educag¢édo nao formal para
troca de subsidios e orientacéo aos projetos educativos. Através de relatérios, estas visitas apontardo
elementos e acbes positivas que as instituicbes absorveram durante esse intercambio, com intuito de
propiciar a reflexdo e melhorias de atendimento aos publicos do Museu Catavento e do Museu
parceiro. Além disso, a equipe de educadores do Museu Catavento tera participagéo ativa na REM
(Rede de Educadores de Museus) e em outras redes e encontros que venham a surgir,com o objetivo
de fortalecé-los.

Desse modo espera-se que as equipes do Museu Catavento va a outros museus, da mesma forma
gue abre-se a oportunidade de receber profissionais para estagios efou vivéncias no Museu
Catavento.

b) Promover a formagao de educadores ligados ao SISEM-SP

Por meio de cursos presenciais objetiva-se ampliar a atuagdo do Nucleo Educativo na area de
capacitacdo de educadores e demais profissionais ligados ao SISEM-SP. Espera-se também a
melhor articulagdo com os publicos e o oferecimento dos saberes do Museu Catavento, no
desenvolvimento de projetos educativos, aos profissionais dos Museus do estado de Sao Paulo.

c) Incentivar a realizagao de visitas técnicas ao Museu Catavento

Seréo recebidos no Museu Catavento, profissionais de outras instituicbes museolégicas e espagos de
educagédo nao formal com foco em gestdo de acervos, montagem de exposicdes, manutengéo
predial, visitagdo (agendamento e logistica), educacdo e acessibilidade. Além disso, também serdo
realizados diferentes workshops e palestras sobre os temas de expertise do Museu para esses
publicos.

d) Realizar exposi¢oes itinerantes

Seréo realizadas exposi¢oes itinerantes na regido metropolitana de Sao Paulo, litoral e interior do
Estado, com o objetivo de atender as metas previstas no “Termo de Referéncia da Convocagéo
Pdblica” do Museu Catavento para publicos ndo frequentadores da instituigdo garantindo maior
acesso e promogéo do Museu.

i) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], EDUCADORES [4],
ASSESSOR DO EDUCATIVO [1], GERENTE DE CONTEUDO [1] MUSEOLOGO [1],
ORIENTADORES [5], MONITOR SENIOR [7], COORDENADORA DE COMUNICAGCAO
INSTITUCIONAL [1], DESIGNER GRAFICO [2].

IV) PUBLICO ALVO: funcionéri!os de Museus, centros culturais e espagos de educacédo formal e ndo

formal de municipios do interior, litoral e da Grande SP, bem como os publicos desses espagos e
demais interessados.

6. PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gest&o

Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

O Programa de Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional € coordenado pela equipe do Nucleo de
Comunicacdo, subordinado a Diretoria Executiva do Museu Catavento — Museu de ciéncias, em
conjunto com suas coordenadorias responsaveis pelas atividades finalisticas do Museu. -~
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O setor desenvolveu importantes acdes no ano de 2019 e atualizou o Plano de Comunicacéo e
Desenvolvimento Institucional para o ano de 2020, com revisdo das metas para adequacéo e melhor
desenvolvimento.

O trabalho do setor visa uma atuacdo coordenada e alinhada com os demais Nucleos do Museu,
garantindo que os conceitos norteadores definidos no Plano Museoldégico e no Planejamento
Estratégico sejam orientadores também das agdes do Nucleo de Comunicagéo.

A divulgacdo seré realizada por meio de email marketing, redes sociais, boletins eletrénicos e contara
ainda em 2019, mas principalmente nas estratégias para 2020, com a criagdo de novo site, mais
moderno e conectado com as demandas tecnolégicas atuais. No que se refere ao relacionamento com
os veiculos de imprensa manteremos importante trabalho junto & Coordenadoria de Comunicagdo e
Imprensa da SEC, responsavel por tal articulagéo.

Assim, os principais objetivos do Ndcleo de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional para os
proximos anos de gestao do Museu sao:

- Manter um rol de estratégias de comunicagdo museoldgica (de exposigdes, programagéo cultural,
servigo educativo, acervo, apoio ao SISEM e comunicagdo) que integre a misséo essencial do Museu
ao necessario reconhecimento como instituicdo museolégica junto ao publico em geral.

- Fortalecer a imagem institucional do Museu por meio de agbes que priorizem sua misséo, com
elaboragdo de material para ser trabalhado pela Assessoria de Imprensa da SEC, garantindo assim a
comunicagdo de seus acervos em estreita consonancia com a politica museol6gica e com as diretrizes
do Sistema de Comunicagao/SICOM, coordenado pela Secretaria Especial de Comunicagéo do
Estado, e da SEC.

- Colaborar na produgcdo de material para apresentagdo dos projetos de captacdo de recursos
incentivados e n&o incentivados;

- Ampliar o alcance das atividades do Museu através do site e redes sociais com agbes de
engajamento;

- Implantar, ao longo dos anos, a readequagédo da sinalizagdo das areas internas e externas dos
Museus.

A proposta é tracar estratégias de resultado em comunicagéo institucional, visando estabelecer
relacionamentos e vinculos com diferentes publicos de interesse, em especial, com a imprensa e
formadores de opiniéo, além do putblico visitante. Elas s&o:

a) Desenvolver as agOes propostas pelo Plano de Comunicagao do Museu
Catavento

Todas as agdes desenvolvidas pelo Nucleo de Comunicagéo sdo dirigidas a veiculagéo, divulgagéo,
promogéo e fortalecimento institucional do Museu Catavento, além de formatacdo de parcerias e
possiveis captagbes de recursos extras. Destamaneira as propostas apresentadas no Plano de
Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional, apresentado no 3° trimestre de 2019, visam a
ampliagéo e fidelizagdo de publico e divulgagdo da qualidade do equipamento, tanto para seus
publicos alvos (interno e externo) quanto para os mais diversos veiculos de comunicagéo.

Assim, toda a programacdo cultural, realizagcdo de pesquisas, langamentos de espagos ou
instalacbes, bem como a formatagdo de comunicagdo externa, impressa e virtual, sejam cartazes,
folders, adesivos, press kits institucionais devem ser debatidos com o Nucleo de Comunicagéo, a fim
de se pensar as melhores estratégias de divulgacao e possibilidade de engajamento do publico.

Mantemos a necessidade continua de elaborar campanhas institucionais de comunicagéo para
divulgacdo de nossas atividades, bem como das agbes de engajamento promovidas pela Secretaria
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de Cultura e Economia Criativa. A comunicagdo buscara ainda parcerias com instituicbes de
educagéo, por exemplo, sempre tendo como premissa a veiculagéo do contelido adequado ao publico
de cada canal. Este tipo de parceria podera desencadear a promogao de agbes em conjunto, como
seminarios sobre temas diversos, em consonéncia com as linhas curatoriais do Museu. A proposta é
que o Museu siga em diregdo a ampliacdo de seus canais de comunicagdo, podendo implantar
parcerias com jornais e revistas especializados em temas do Museu. Sera proposta a veiculagio de
anuncios impressos ao longo do ano.

Intensificar e fortalecer parcerias com instituicdes como o Metrdé de Sao Paulo que, pela grande
circulagdo de publico, possibilita a promocdo do Museu para outros publicos com contelidos
convidativos a visita, em cartazes afixados em displays expositivos nas estagtes, e demais atividades
possiveis no ambiente.

Reforcar as parcerias com as associacbes ligadas a atividade turistica, com o objetivo de divulgagao
do Museu como opg¢éo de lazer com cultura da cidade. Nesse sentido, 0 Museu ja conta com parceria
junto & SPTuris e algumas instituicbes privadas de turismo e pretende-se ampliar, significativamente,
a atuacéo junto a instituicbes dessa natureza.

Intensificar o envio de email marketing para o mailing da instituicdo. Essa é uma forma usada
amplamente por instituicbes culturais para a divulgagdo de sua programagdo, lancamentos e
informagbes acerca dos seus servigos, aumentando assim o alcance das nossas agdes e programas,
0 aumento do niimero de pessoas nas atividades, bem como aumento do prestigio institucional por
parte dos diversos publicos. Busca-se também disparar pesquisas de satisfagéo e inputs informativos
para que tenhamos um retorno das agbes ali divulgadas.

b) Promover campanhas de mobilizagio de recursos

Para a prospecgao de patrocinios e parcerias pretende-se realizar o estudo das linhas de atuagéo
empresarial do possivel parceiro para elaborar material préprio para cada um. Além disso, pode ser
levado em conta o histérico de aportes feitos por meio de leis de incentivo, as diretrizes institucionais
para patrocinios (posicionamento, areas de atuagdo, localidade, etc), bem como o conjunto de
projetos atuais beneficiados pela empresa valendo-se, ou nédo, da Lei Federal de Incentivo a Cultura,
PROAC-ICMS, VA e editais.

As contrapartidas, por sua vez, envolverdo parte ou o conjunto completo do que o Museu tem a
oferecer aos seus patrocinadores e parceiros, de acordo com o valor do aporte ou permuta,
considerando dois pilares principais: visibilidade de marca (insergdo da logomarca em materiais
impresso e digitais; exposicao da logomarca no Museu, ages de ativagdo de marca no Museu; entre
outras), e a¢des de relacionamento e endomarketing (cesséo dos espagos do Museu para eventos,
cota de ingressos, gratuidade a funcionarios; visitas exclusivas ao Museu ap6s o seu fechamento ou
as segundas-feiras quando o Museu n&o abre etc).

Para o cumprimento do acordo de patrocinio/parceria e fidelizacdo das empresas, visando a
renovagéo do acordo, ao fongo da vigéncia do contrato, serdo realizadas agdes de relacionamento
como: envio sistematico de informagdes sobre as atividades da instituicdo, relatérios de prestagéo de
contas, reunides e convites especiais para eventos promovidos pelo Museu.

O Museu se utilizara dos editais e leis de incentivo para ampliar suas possibilidades de captagdo e
financiamento (Plano Anual de Atividades — PRONAC e ICMS - PROAC), essenciais na maioria das
vezes para a efetivagéo de acordos, e também em editais de empresas publicas e privadas.

Midias Sociais

Além de um calendario fixo de atualizagées e divulgagdo, o nlcleo buscara realizar publicacbes
relacionadas aos temas curatoriais do Museu nas midias sociais, como as particularidades dos
experimentos e instalagbes, e sempre que possivel entrevistas com estudiosos, personalidades e
produtores de encontros, seminarios e mesas de discussio que fazem parte da programaf? cultural. /
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Estas publicagbes estardo em continuo aperfeicoamento e adaptagdo, acompanhando a dindmica
prépria desses canais. Além disto, estardo ainda mais na pauta do Museu os compartilhamentos e
interacdes com notas de instituicées que estejam em consonancia com a miss&o, valores ¢ viséo do
Museu. Faremos transmissdes ao vivo nas midias sociais dos eventos mais relevantes. O Museu
Catavento continuara sendo atuante nos movimentos propostos pela SEC para as redes sociais como
o Museum Selfie Day, Museum Week, Campanha do Agasalho, “Sonhar o Mundo”, entre outras.

As acbes ja implementadas, desde a apresentagdo em 2018 de novo Plano de Comunicacao, tem
apresentado resultados positivos como o aumento de seguidores nas pdaginas do Facebook e
Instagram. Uma proposta mais interativa e educacional foi implantada com postagens criativas e
ativas e com isso alcangamos um publico maior e melhoramos as relagbes, reflexdes e didlogos com
os publicos. Sera necessario, no entanto, promover melhorias nas acgdes pensadas tanto para o
Twitter quanto para o Youtube da instituicdo que n&o obtiveram os resultados esperados.

Até o final de 2019 sera implantado o novo site que permitird melhores praticas para a boa
havegacéo tanto pelo computador, como através de smartphones e tablets (site responsivo) e
facilitara o frabalho da instituicdo na sua divulgacio. A pagina sera mais atraente do ponto de vista
visual, com uma navegagao fluida e facil, boa organizacéo dos contelidos e link para as redes sociais
(Facebook, Instagram, Youtube e Twitter). Além disso, serdo implementadas ferramentas de
acessibilidade, além de sistema de busca e traducdo para outras linguas.

b) Aprimorar os servigos de assessoria de imprensa do Museu Catavento

As estratégias de articulacdo com os veiculos de imprensa séo realizadas pela Coordenadoria de
Comunicacdo e imprensa da SEC. Neste sentido intensificaremos o trabalho ja realizado, a fim de
subsidiar a assessoria com a programagéo do Museu Catavento, pontuando as efemérides, além de
fazer um “link” do factual com o que ja realizamos para manter também em pauta a finalidade e
importancia de nosso acervo fixo.

Acreditamos que através da produg@o de conteldo interessante, informativo e de interesse publico, a
Comunicagéo Institucional do Museu fornecera elementos significativos para a assessoria que
incentivaréo néo s6 a divulgacao do Museu na midia, junto aos principais veiculos, como também a
ampliagéo do relacionamento com formadores de opinido, jornalistas e influenciadores das redes
sociais.

l) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:DIRETOR [1], COORDENADORA
DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL [1], AUXILIAR DE COMUNICAGCAO INSTITUCIONAL [1],
ESTAGIARIO DE PUBLICIDADE [1], ASSISTENTE DE CAPTAGAO [1], GERENTE DE CONTEUDO
[1], DESIGNER [2], SUPERVISOR DE VISITAGAO [1].

IV) PUBLICO ALVO: imprensa, visitantes, patrocinadores, instituicdes parceiras e usuarios em geral
7. PROGRAMA DE EDIFICAGOES: MANUTENGAO PREDIAL, CONSERVAGAO PREVENTIVA E
SEGURANGCA

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gestéo
ll) ESTRATEGIA DE AGAO:

O Museu Catavento esta instalado no magnifico Palacio das Industrias, construgdo tombada pelos
6rgios de preservacdo do patriménio histérico, nas esferas estadual e municipal, que, por
determinacéo da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, deve ser mantida em perfeitas condigdes
sem alteragdo de suas caracteristicas e propiciando um atendimento adequado ao grande fluxo de
pessoas que o visitam.
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Nesse sentido, um aspecto relevante € a busca pela exceléncia com os procedimentos de seguranga
e situagbes de contingéncia. Para tanto, o Museu elaborou apontamentos, que deverzo ser seguidos
rigorosamente por todos os seus funcionarios, bem como pelas equipes tercerizadas envolvidas
diretamente no atendimento ao publico.

Considerando tais pressupostos, as estratégias do Programa s&o:
a) Elaborar Plano de Gestio da Manutengdo do Museu Catavento

Para a manutencéo predial & imprescindivel proceder, de inicio, aos levantamentos necessarios do
prédio.

Os procedimentos de manutencdo devem estar alinhados com as ordens de servigos, devidamente
preenchidas e autorizadas pelo Coordenador Patrimonial.

Desta forma, facilitara na execugéo dos trabalhos, e de acordo com diagnéstico do problema, os
funcionarios buscam a melhor alternativa para resolvé-los.

PREVENGCAO DE DANOS AS EDIFICAGOES

A zeladoria composta por 3 profisionais, subordina-se diretamente & Coordenagéo Patrimonial, estéo
autorizados a tomar as agbes necessarias para garantir a integridade fisica dos visitantes e do
patriméniosob responsabilidade da Organizagao.

Caso identifiguem alguma agéo de vandalismo em curso, acionardo os vigilantes motorizados para
obstruir a agéo.

Caso identifiquem alguma acdo de vandalismo j& ocorrida, acionardo a Administragdo para que se
tornem as providencias necessarias aos reparos em regime emergencial.

MANUTENCAO CORRETIVA

E a atuagao para correcéo da falha ou do desempenho menor do que o esperado.

E efetuada depois que a falha ocorreu e ocasiona a paralisagdo para reparo. Cabe enfatizar que a
manutencdo € efetuada em um periodo programado (caso atrapalhe o fluxo de funcionarios,
visitantes e colaboradores), com intervengdo e acompanhamento do coordenador, auxiliar ou
zeladores.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

E a atuagéo realizada de forma a reduzir ou enviar a falha ou queda no desempenho, obedecendo a
um plano previamente elaborado.

Consideramos as seguintes subdivisbes para manutengdo preventiva em: “Manutengéo preventiva de
rotinas” feitas com intervalos pré-determinados e de tempos reduzido.

Sendo assim, o Plano tera ainda maior énfase em desenvolvimento de atividades de manutencéo
preventiva, de modo a ndo desvalorizar ou reduzir a vida util da edificagéo.

b) Gerenciamento de Riscos

Riscos séo eventos ou condi¢des incertas que podem afetar um projeto. Pode ou ndo acontecer, e
caso nao seja previsto, ira forgar o gestor a mudar a forma de trabalho no projeto.

O gerenciamento de riscos € uma das praticas mais importantes no gerenciamento de projetos,
tornando-se um dos elementos essenciais para o planejamento de uma obra ou realizacdo de
manutengao.

Ao longo dos anos temos como prioridade o gerenciamento de riscos, sempre avaliando a
probabilidade e o impacto dos riscos, buscando identificar ainda na fase de planejamento todos os
riscos em que estaremos submetidos. Com isto, é possivel tomar a¢des que possibilitem solucionar
os problemas com o minimo de impacto.
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Este processo ajuda a atribuir a expectativa de um risco acontecer e entéo calcular o custo real ou
impacto, priorizando aqueles projetos mais provaveis de acontecer.
Os riscos mais comuns séo:

Custos: A gestao de custo € uma tarefa dificil, devido as variaveis € nem sempre as
estimativas s&o realistas.

Atrasos no cronograma: Os atrasos normalmente sdo danosos pois, quase sempre
comprometem o custo, retardando a entrega do servigo.

Intempéries da natureza: Problemas com ventos fortes, temporais e etc, podem atrasar o
servigo em horas ou até mesmo em dias.

Riscos de acidentes: Os riscos mais comuns durante os servicos sdo: quedas de materiais,
choques elétricos, desorganizagéo, falhas de sinalizagéo e desatengéo.

O Museu Catavento cumpre as normas determinadas pelo Ministério do Trabalho, que tem como
objetivo valorizar a seguranga e a salde do trabalhador, minimizando ou eliminando os riscos. As
normas sao:

NR-10 (Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade): Estabelece os requisitos e
condicbes minimas objetivando a implementacdo de medidas de controle e sistemas
preventivos, de forma a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores que, direta ou
indiretamente, interajam em instalagdes eléfricas e servigcos com eletricidade.

SEP (Sistema Elétrico de Poténcia): Estabelece que todos os trabalhadores que
intervenham em instalagcbes elétricas energizadas com alta tensdo, devem receber
treinamento de seguranga especifico.

NR-12 (Seguran¢a no Trabalho em Maquinas e Equipamentos); Estabelece as referéncias
técnicas, principios fundamentais e medidas de protecdo que possam garantir a saude e a
integridade fisica dos trabalhadores, estabelecendo requisitos minimos para a prevengao de
acidentes e doengas do trabalho nas fases de projeto e de utilizagdo de maquinas e
equipamentos de todos os tipos.

NR-33 (Trabalho em espagos Confinados): Estabelece os requisitos minimos para
identificagdo de espacos confinados e o reconhecimento, avaliagdo, monitoramento e
controle de riscos existentes, de forma a garantir permanentemente a segurancga e saude dos
trabalhadores que interagem direta ou indiretamente nestes espagos.

NR-35 (Trabalho em Altura): Estabelece os requisitos minimos e as medidas de protecdo
para o trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizagéo e a execucgéo, de forma
a  garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente
com esta atividade.

Todas as normas de seguranga descritas acima s&o transmitidas para manutengdo do Museu
Catavento, através dos cursos realizados por uma empresa especializada.

c) Combate e Prevencao a Incéndio

Designa-se prevengéo de incéndios o conjunto de medidas tendentes a eliminar a probabilidade de
que um incéndio se inicie.

Depois de um incéndio se iniciar, podem adaptar-se outro tipo de medidas, nestas circunstancias
designadas por medidas de protecao.

O Museu Catavento, implementa estratégias de prevencéo, de forma a sempre agir preventivamente.

Brigada de Incéndio

Procedimento de Evacuagé&o em caso de emergéncias
Sistema de Alarme e Incéndio )
Sinalizagéo de Seguranca /
Recarga de Extintores
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Testes das mangueiras dos hidrantes
Portas corta-fogo

Zeladores com formacgéo de bombeiro civil
Bombeiros civis

d) Viabilizar pequenas reformas e/ou adaptacées estruturais

Realizar impermeabilizagdo da caixa d'dagua com reformas de interligagdo hidraulica, obras de
calcamento no estacionamento, restauro no revestimento da fachada e transferéncia da cafeteria
para a Varanda.

Readequagéo do registro que abastece &gua para todo o prédio.

Readequagéo das maquinas de ar condicionado do auditério/chiller e demais sessdes.
Instalar de ar condicionado na Administragdo Central.

Instalar de 1ampadas de LED em todo prédio, visando economia de energia elétrica.

Estudo para o Projeto de Viabilidade da Readequagdo de um dos banheiros do Museu, para torna-lo
um “Banheiro Familia”.

e) Fomentar a aquisigdo de equipamentos e mobiliario

Sera necessario adquirir equipamentos e mobiliario condizentes com as ampliagdes propostas e para
o desenvolvimento de atividades especializadas. Desse modo, a partir dos estudos de viabilidade e
da programac@o de compras que serd feita a partir deles, serd possivel incluir todos recursos
necessarios para a operagao do Museu.

f) Desenvolver Plano, de Gestao e Manutencdo em Edificios

Desenvolvido e operado no ambito do Programa de Edificagbes — devera manter o bom desempenho
na gestdo e manutengéo (preventiva e preditiva) do edificio do Museu Catavento, garantindo ainda
que agdes corretivas sejam contempladas, incluindo pequenas reformas, quando necessarias. O
Programa de Edificagées engloba Conservagdo, Manutencéo e Seguranca.

g) Adequar o Plano de Salvaguarda e Contingéncia e o Manual de Normas e Procedimentos de
Seguranga

Ambos ja existentes, e dever&o ser, aprimorados, especialmente apés a realizagdo de treinamentos
com os funcionérios, que dever&o ser periédicos, no minimo semestral, e permitirdo a andlise da
eficiéncia  do Plano e Manual. Destaca-se que o Museu Catavento possui Auto de Vistoria do Corpo
de Bombeiros — AVCB, nimero 182931, valido até 23/04/2021 e Seguros contra incéndios, danos
patrimoniais e responsabilidade civil, validos até 18/11/2019. A OS mantera o devido cuidado para a
renovagao dentro do seu prazo de validade.

h) Regularizar o Alvara de Funcionamento

O Museu Catavento possui o Alvara de Funcionamento, namero 2019/03390-00, atendendo as
normas especiais de seguranga de uso da edifica¢do. Valido até 01/03/2020, a OS mantera o devido
cuidado para a renovag¢éo do Alvara dentro do seu prazo de validade.

i) Aprimorar a acessibilidade do edificio e o plano de Sustentabilidade Ambiental P
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O edificio possui acessibilidade para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida que devera ser
aprimorada conforme regulamentagbes técnicas contidas na NBR 9050/2015, além de um Plano de
Sustentabilidade Ambiental que devera ser cumprido e aprimorado, quando necessario.

j)Programa de Requalificagio dos espagcos do Museu Catavento para as atividades
museologicas

Neste programa s&o precisadas as necessidades de adequag&o do espago fisico as fungbes
museolbégicas.

O Museu Catavento ainda necessita de readaptagbes para desenvolver suas fungbes
museoldgicas: -

Buscar constante adequacéo dos espagos do Museu Catavento as suas necessidades (criagéo
de espaco para area para eventos, adequagdo dos projetos de elétrica, hidraulica, luminotécnico,
climatizagéo, seguranga predial, automacéao predial, entre outros),

Criar meios para que o Museu Catavento mantenha e aprimore suas qualidades e requisitos
minimos de acessibilidadeas areas expositivas, de trabalho e de uso comum;

Garantir a seguranga da edificacdo, do acervo e das instalagdes, bem como dos usuarios
(visitantes, pesquisadores, participantes de eventos) e funcionarios;

Projeto para automacao do sistema de combate a incéndios;

Projeto para automacéo do sistema de conirole de acessos e monitoramento de CFTV-
Circuito Fechado de Televisao.

i) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], COORDENAGAO
PATRIMONIAL [1], ASSISTENTE ADMINISTRATIVO [1], AUXILIAR ADMINISTRATIVO [2],
MANUTENCISTA [5], ZELADOR [3], JARDINEIRO [2], PEDREIRO [1], SERRALHEIRO [1], COPEIRA
[2], GERENTE DE CONTEUDO [1].

IV) PUBLICO ALVO: visitantes e usuérios em geral

/ox
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ANEXO TECNICO II
CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2020

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO
Referente ao(s) MUSEU CATAVENTO
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ANEXO TECNICO Il -PLANO DE TRABALHO: ACOES E MENSURACOES

Este Plano de Trabalho foi elaborado de acordo com as diretrizes da SEC SP e com o Plano
Estratégico de Atuagdo que constitui o Anexo | do Contrato de Gestéo, e sera operacionalizado com
base nos objetivos e nas estratégias expressos nesses documentos.

1. FUNCAO GOVERNANGA - PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA 2020
- MUSEU CATAVENTO

Acdes

Atributo da

No. Pactuadas No. Mensurago Mensuragao Previsdo Trimestral
(PGTG) Recursos financeiros 1° Trim R$ 517.206,81
captados via geragéo de 2° Trim R$ 517.206,81
1 receitas de bilheteria, cesséao 11 Meta- R$ - Recursos financeiros 3° Trim R$ 517.206,81
remunerada de uso de espaco, | Resultado captados 4° Trim R$ 517.206,81
doacdes e etc. (25% do META RS
repasse anual de 2020) (Eixo 3) ANUAL 2.068.827,24
1° Trim R$ 150.000,00
: ; 2° Trim R$ 150.000,00
(PGTG) Recursos financeiros ) ) ) . - d
2 | captados via leis de incentivoe | 21 | o Meltta q RS Recurs;)s dflnancelros 3° Tr!m R$ 150.000,00
editais (Eixo 3) esuftado captados 4°Trim | R$ 150.000,00
META
ANUAL R$ 600.000,00
1° Trim -
(PGTG) Indices de satisfagao > Trim %0
do publico geral monitorados de ) : ; 5A (= -
3 | acordo com os dados obtidos a | 3.1 Rel\gﬁr; do Indice de>sa8t(|)soja;gao (= ou 3: Trim -
partir do totem eletrénico (Eixo ? ‘:m ;_:_IT 80
S =
) ANUAL ou > 80%
1° Trim -
o 0 1
(PGTG) Cursos de capacitagcao N° de Qursos de 2 Tr!m 1
4 | e qualificago para as equipes | 4.1 Meta- capacitagéo e 3° Trim -
q ge SS orte ' Produto qualificagéo para as 4° Trim 1
P equipes de suporte META .
ANUAL

2. FUNGAO: PRESERVAGAO - PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTAGCAO E PESQUISA

2020 - MUSEU CATAVENTO

No.

Acgodes
Pactuadas

No.

Atributo da
Mensuracao

Mensuragao

Previsao Trimestral

(PA) Elaboragao de dossiés dos
acervos

51

Meta-
Resultado

N° dossiés de pegas dos
acervos elaborados

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

}
(A 3
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(PA) Politica de Gestao de
Acervo

6.1

Atualizacéo e Entrega do
Politica de Gestéo de
Acervo

Meta-
Resultado

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

6.2

Quantidade de
procedimentos técnicos
relacionados a gestao de
acervo desenvolvidos
e/ou implantados

Meta-
Resultado

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

(PA) Pesquisa com o acervo
visando a publicagéo de artigo

71

Meta-

Resultado N° de artigos publicados

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

(PA) Cursos, Palestras,
Workshops,Oficinas e
Treinamentos oferecidos
relativos a tematica do Museu

8.1

Meta-

o .
Produto N° de a¢bes realizadas

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

(PA) Plano do Centro de
Referéncia

9.1

Atualizacdo e Entrega da
Plano do Centro de
Referéncia

Meta-
Resultado

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

10

(PA) Rede de Museus de
Ciéncia

10.1

Meta- N° de encontros
Produto realizados

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

11

(PA) Cursos, Palestras,
Workshops, Oficinas e
Treinamentos para
funcionarios, voltados ao
acervo ou centro de referencia

Meta-

[+]
Produto N° de eventos

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

12

(PA) Projetos a editais de apoio

121

Meta- N° de Projetos
Produto Submetidos

1° Trim

2°Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL
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1° Trim 1
2° Trim -

Meta- ~ . 3° Trim -
Produto Inauguragao Realizada 25 Trim -

META
ANUAL

13 (PA) Inauguracgéao do Centro de

Referéncia e Reserva Téchica 13.1

3. FUNCAO: DIFUSAO — PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGCAO CULTURAL 2020 - MUSEU

CATAVENTO

Acoes Atributo da = . .
No. Pactuadas No. Mensuragdo Mensuracao Previsao Trimestral
1° Trim 2
; 2° Trim -
(PEPC) Exposigbes : . -
14 | temporarias com acervo préprio | 14.1 Pl\rﬂoegﬁt o Q:)a(ln(t)lgia g:g e 3: Tr!m 1
elou de terceiros posI¢ 4° Trim 1
META 4
ANUAL
1° Trim 1
2° Trim 1
15 (PEPC) Eventos da 15.1 Meta- N° de eventos da 3° Trim 1
Programacgéo Cultural ’ Produto programacao cultural 4° Trim 1
META 4
ANUAL
PEPC) P teméticos: (Aniversario d 1° Trim 3
T¢ m: (=] 3 versario N
( Séo)Pau?lgTaSe;san;n D:I;r:w(;/?n,(sr;mana de y 2° Trim 2
M , Aniversario Catavento, Virad _ :
16 CuItllﬁaell,]jor:a“:ierOrllgatr?rr?g:ig,oPrirlrr121v2ra 16.1 Meta Quantidade de eventos 3° Trim 2
de Museus, Dia das criangas, Semana Produto 4° Trim 3
Nacional de Ciéncia e Tecnologia e Dia dos
Direitos Humanos) META 10
ANUAL
1° Trim 123.000
2° Trim 128.000
Meta- o 3° Trim 189.000
171 Publico Total
Resuitado 4° Trim 120.000
(PEPC) Recebimento de A 560.000
17 Visitantes presenciais no 19 Tri
Museu rm
2° Trim
17.2 | Dado-Extra | Publico Espontaneo 3° Trim
4° Trim
META 0
ANUAL
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18

(PEPC) Seminarios Formativos,
palestras, cursos, workshops,
oficinas, mostras ou festivais.

18.1

Meta-
Produto

N° de agbes realizadas

1° Trim

2° Trim

-— 1

3° Trim

4° Trim

-

META
ANUAL

18.2

Meta-
Produto

N° minimo de vagas
ofertadas

1° Trim

2° Trim

100

3° Trim

4° Trim

100

META
ANUAL

200

18.3

Meta-
Resultado

N° minimo de publico
atendido

1° Trim

2° Trim

25

3° Trim

4° Trim

25

META
ANUAL

50

19

(PEPC) Programacéao de Férias
no Museu Catavento

19.1

Meta-
Produto

N° minimo de eventos
realizados

1° Trim

2° Trim

3° Trim

w

4° Trim

META
ANUAL

2]

20

(PEPC) A¢bes Extra Muros

201

Meta-
Produto

N° de a¢des extra muros

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

D NN~

20.2

Dado-Extra

N° de participantes das
acbes extra muros

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

21

(PEPC) Exposicao de longa
duragao

21.1

Meta-
Produto

Quantidade de
exposicoes

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL
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4. FUNGCAO: FORMAGCAO CULTURAL - PROGRAMA EDUCATIVO 2020 - MUSEU CATAVENTO

Atributo da
Mensuracao

Agoes
No. Pactuadas

No. Mensuragao Previsao Trimestral

1° Trim
(PE) Visitas educativas 20 Trim
oferecidas para estudantes de N° de estudantes pp—
22 | escolas publicas e privadas | 22.1 | Dado-Extra | atendidos em visitas 3° Trim
(ensino infantil, fundamental, educativas 4° Trim
médio, técnico e universitario) META
ANUAL
1° Trim
2° Trim
N° de monitorias/roteiros 3° Trim
realizado 4° Trim

23.1| Dado-Extra

(PE) Programa Catavento
Acessivel (agbes desenvolvidas

para publicos especificos: META 0
23 Idosos/ Pessoas com ANUAL
deficiéncia/ Refugiados/em 1° Trim
situagéo de vulnerabilidade 2° Trim

social 23.2| Dado-Extra | N° de publicos atendidos 3° Tr?m
4° Trim
META
ANUAL
1° Trim
2° Trim
24.1| Dado-Extra | N°de agbes realizadas 3° Trim
4° Trim
META
o4 | (PE)Programa Catavento em ANUAL

Familia o Trim
2° Trim
24.2 | Dado-Extra | N°de publico atendido 3°Tr im
4° Trim
META
ANUAL
1° Trim -
2° Trim 1
Meta- N° minimo de pesquisas 3° Trim _
Produto aplicadas 2 Trim
(PE) Pesquisa de Satisfagéo de META

25 Publico Virtual - Ficha de ANUAL
Avaligéo Virtual — Modelo 1° Trim

Préprio 2° Trim 80%
Meta- indice de satisfagdo (= ou 3° Trim -
Resultado > 80%) 4° Trim -

META
ANUAL

25.1

25.2
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26

(PE) Cursos, palestras,
workshops ou oficinas de
capacitagéo para professores e
educadores, guias de turismo
ou estudantes

26.1

Meta-
Produto

N° minimo de agées
realizadas

26.2

Meta-
Produto

N° minimo de vagas
ofertadas

280

26.3

Meta-
Resultado

N° minimo de publico
atendidos

40

40

40

40

160

27

(PE) Visitas educativas e
atividades complementares
para os funcionarios do museu

271

Meta-
Resultado

N° de encontros
realizados com equipe

B lalalalia

272

Dado-Extra

N° de participantes dos
encontros realizados

o

28

(PE) Material educativo para as
atividades e exposigbes

281

Meta-
produto

Produgéo de materiais
educativos

N

29

(PE) Acdes educativas Extra
Muros

291

Meta-
Produto

N° de a¢bes extra muros

=l & IN]

202

Dado-Extra

N° de participantes das
atividades extramuros
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30

(PE) Visitas Mediadas - Publico

Geral

30.1

Dado-Extra

N° de atendidos em
visitas educativas

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

5. FUNCAO: DIFUSAO — PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP 2020 - MUSEU CATAVENTO

No.

Acdes
Pactuadas

No.

Atributo da
Mensurag¢ao

Mensuragao

Previsdo Trimestral

31

(PSISEM) Exposicdes
itinerantes

311

Meta-
Produto

Quantidade de
Exposigdes

1° Trim

2° Trim 1

3° Trim -

4° Trim 1

META
ANUAL

31.2

Dado-Extra

N° de publico das
exposi¢oes

1° Trim -

2° Trim

3° Trim -

4° Trim

META
ANUAL

313

Dado-Extra

Quantidade de cidades
atendidas

1° Trim -

2° Trim

3° Trim -

4° Trim

META
ANUAL

o

32

(PSISEM)
Palestras/Cursos/Oficinas
(publico geral)

321

Meta-
Produto

Quantidade de
Palestras/Cursos/Oficinas

1° Trim

2° Trim

- -

3° Trim

4° Trim -

META
ANUAL

32.2

Meta-
Produto

N° de vagas ofertadas
em
Palestras/Cursos/Oficinas

1° Trim 20

2° Trim 20

3° Trim 20

4° Trim -

META
ANUAL 60

32.3

Dado-Extra

Quantidade de cidades
atendidas

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim -

META
ANUAL

/
w0

7

-
L/ /

N
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32.4

Dado-Extra

N° de publico atendido

33

(PSISEM) Cursos de
capacitacio, seminarios
formativos, palestras,
workshops ou oficinas

(profissionais ligados a museus

e/ou centro culturais)

33.1

Meta-
Resultado

Quantidade de
Palestras/Cursos/Oficinas

33.2

Meta-
Resultado

N° de vagas ofertadas
em
Palestras/Cursos/Oficinas

20

20

40

33.3

Dado-Extra

Quantidade de cidades
atendidas

33.4

Dado-Extra

N° de publico atendido

34

(PSISEM) Rede de Museus de
Ciéncias ou Encontro Regional

do SISEM

34.1

Meta-
Produto

N° de participa¢Ses
oficiais na rede de
Museus de Ciéncia

34.2

Dado-Extra

Quantidade de cidades
atendidas

34.3

Dado-Extra

N° de publico atendido
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35

(PSISEM) Estagios Técnicos
(N&o Remunerados)

35.1

Meta- Estagios Técnicos
Produto Realizados

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

35.2

Quantidade de cidades

Dado-Extra atendidas

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

356.3

Dado-Extra N° de publico atendido

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

36

(PSISEM) Encontro com
educadores do SISEM

36.1

Meta- N° de Encontros
Produto Realizados

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

36.2

Quantidade de cidades

Dado-Extra atendidas

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

36.3

Dado-Extra N° de publico atendido

1° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL
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6. FUNCAO: GOVERNANGA — PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL 2020 - MUSEU CATAVENTO

Acgdes Atributo da = s .
No. Pactuadas No. Mensuragio Mensurag¢ao Previsdo Trimestral
1° Trim 85.000
2° Trim 80.000
371 Meta- N° minimo de visitantes 3° Trim 85.000
) Resultado virtuais Unicos - Site 4° Trim 80.000
META
ANUAL 330.000
1° Trim 1.500
N°® minimo de novos 2° Trim 1.000
37.2 Rel\gﬁltg do seguidores nas midias 3: Tr!m 1.500
sociais - Facebook ‘:VI I-Er':jrAn 1.000
ANUAL 5.000
1° Trim 2.000
° Tri .000
(PCDI) Canais de comunicagéo Meta- N° minimo de novos :250 ;:‘2 ; 800
37 | com os diversos segmentos de | 37.3 Resultado seguidores nas midias 5 ' .
publico sociais - Instagram 4° Trim 1.000
META 6.000
ANUAL )
1° Trim 50
N° minimo de novos 2" Trim 25
37.4 Re“gﬁftala- do seguidores nas midias 3: Tr!m 50
sociais - Youtube 4° Trim 25
META 150
ANUAL
1° Trim 50
N° minimo de novos 2° Trim 50
37.5 R I\gﬁftaa' do seguidores nas midias 3: Tr!m 50
e sociais - Twitter ‘:'w ;_:_'r 50
ANUAL 200
1° Trim 350
2° Trim 200
- - Meta- N° de minimo de 3° Trim 350
38 (PCDI) Inser¢bes na midia 38.1 Produto insercdes na midia 2 Trim 260
META
ANUAL 1.100
1° Trim 1
. 2° Trim 1
(PCDI) Desenvolvimento Meta- N° de novas parcerias 3° Trim 1
39 Institucional a partir de 39.1 Produto estabelecidas com P
parcerias com organizagdes organizagées 4° Trim 1
META 4
ANUAL
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7. FUNCAO PRESERVACAO - PROGRAMA DE EDIFICAGCOES - MANUTENGAO PREDIAL, CONSERVACAO

PREVENTIVA E SEGURANCA 2020 - MUSEU CATAVENTO

No. Acdes No. Atributo da

Pactuadas Mensuragio Mensuragao Previsao Trimestral

1° Trim

P
N° de a¢des :230 E:m
Readequagéo das

instalagbes elétricas 4° Trim
META

ANUAL
1° Trim

N° de agbes 2° Trim
40.2 Meta- Readequacéo das 3° Trim

Resultado instalacdes hidraulicas 4° Trim
META

ANUAL
1° Trim
2° Trim
3° Trim
4° Trim
META
ANUAL
1° Trim
2° Trim
AVCB obtido ou 3° Trim
renovado 4° Trim
META
ANUAL
1° Trim
2° Trim
Alvara obtido, renovado 3° Trim
ou protocolado 4° Trim
META
ANUAL

- | -

Meta-

401 Resultado

(PED) Readequagéo das
40 Instalagdes Elétricas e
Hidraulicas

o [l al W

41 | (PED) Renovacéao de Seguro |41.1| Dados Extra Seguro Renovado

(PED) Obtencéo ou Renovagéo

42 do AVCB

42.1| Dados Extra

(PED) Obtencé&o ou renovacio
43 | do Alvara de Funcionamento de | 43.1 | Dados Extra
Local de Reunido
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QUADRO RESUMO DO PLANO DE TRABALHO DE 2020 - MUSEU CATAVENTO

Para 2020, o Plano de Trabalho referente ao Museu Catavento prevé a realizagdo de 49
mensurag¢des de produtos e resultados, 25 dados extras, pactuadas em 43 agbes, conforme o quadro
abaixo:

METAS - PRODUTO Total Previsto Anual

8.1 (PA) Cursos, Palestras, Workshops,Oficinas e Treinamentos oferecidos
) relativos a tematica do Museu

10.1 | (PA) Rede de Museus de Ciéncia 1

11.1 (PA) Cursos, Palestras, Workshops,Oficinas e Treinamentos para funcionarios,
" | voltados ao acervo ou centro de referencia

1N

12.1 | (PA) Projetos a editais de apoio

13.1 | (PA) Inauguragéo do Centro de Referéncia e Reserva Técnica

14.1 | (PEPC) Exposi¢des temporarias com acervo proprio e/ou de terceiros

N e

15.1 | (PEPC) Eventos da Programagao Cultural

(PEPC) Programas tematicos: (Aniversario de Sdo Paulo, Semana Darwin,
16.1 Semana de Museus, Aniversario Catavento, Virada Cultural, Jornada do

"' | Patriménio, Primavera de Museus, Dia das criangas, e Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia e dia dos Direitos Humanos)

18.1 (PEPC) Seminarios Formativos, palestras, cursos, workshops, oficinas,
" | mostras ou festivais.

18.2 (PEPC) Seminarios Formativos, palestras, cursos, workshops, oficinas,

mostras ou festivais. 200

19.1 | (PEPC) Programagéo de Férias no Museu Catavento

20.1 | (PEPC) Agées Extra Muros

N

21.1 | (PEPC) Exposi¢do de longa duragéo

251 (PE) Pesquisa de Satisfagéo de Publico Virtual - Ficha de Avaligéo Virtual -
" | Modelo Proéprio

26.1 (PE) Cusos, palestars, workshops ou oficinas de capacitacéo para professores
" | e educadores, guias de turismo ou estudantes

26.2 (PE) Cusos, palestars, workshops ou oficinas de capacitacio para professores

e educadores, guias de turismo ou estudantes 280

28.1 | (PE) Material educativo para as atividades e exposigdes

29.1 | (PE) Agdes educativas Extra Muros

31.1 | (PSISEM) Exposi¢oes itinerantes

32.1 | (PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (pUblico geral)

32.2 | (PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (ptblico geral)

34.1 | (PSISEM) Rede de Museus de Ciéncias ou Encontro Regional do SISEM

35.1 | (PSISEM) Estagios Técnicos (Nao Remunerados)

36.1 | (PSISEM) Encontro com educadores do SISEM

38.1 | (PCDI) Insergbes na midia 1.

-l:-a‘—-\—\wgool\).h-h

39.1 | (PCDI) Desenvolvimento Institucional a partir de parcerias com organiza¢ées
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

METAS - RESULTADO

Total Previsto

Anual
(PGTG) Recursos financeiros captados via geragdo de receitas de bilheteria,
1.1 | cessao remunerada de uso de espago, doagdes e etc. (25% do repasse anual |R$ 2.068.827,24
de 2020) (Eixo 3)
2.1 | (PGTG) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e editais (Eixo 3) R$ 600.000,00
3.1 (PGTG) indices de satisfagao do publico geral monitorados de acordo com os = ou > 80%
" | dados obtidos a partir do totem eletronico (Eixo 5) ?
4.1 | (PGTG) Cursos de capacitagao e qualificagao para as equipes de suporte 2
5.1 |[(PA) Elaboragéo de dossiés dos acervos 20
6.1 | (PA) Politica de Gest&o de Acervo 1
6.2 |(PA) Politica de Gestao de Acervo 1
7.1 | (PA) Pesquisa com o acervo visando a publica¢ao de artigo 2
9.1 | (PA) Plano do Centro de Referéncia 1
17.1 | (PEPC) Recebimento de Visitantes presenciais no Museu 560.000
18.3 (PEPC) Seminarios Formativos, palestras, cursos, workshops, oficinas, 50
" | mostras ou festivais.
(PE) Pesquisa de Satisfagéo de Publico Virtual - Ficha de Avaligéo Virtual ~ - o
25.2 Modelo Préprio ou>80%
26.3 (PE) Cusos, palestars, workshops ou oficinas de capacitagao para professores 160
"~ | e educadores, guias de turismo ou estudantes
27 1 (PE) Visitas educativas e atividades complementares para os funcionarios do 4
" | museu
33.1 (PSISEM) Cursos de capacitagéo, seminarios formativos, palestras, workshops 5
" | ou oficinas (profissionais ligados a museus e/ou centro culturais)
339 (PSISEM) Cursos de capacitagdo, seminarios formativos, palestras, workshops 40
™ | ou oficinas (profissionais ligados a museus e/ou centro culturais)
37.1 | (PCDI) Canais de comunicagdo com os diversos segmentos de pablico 330.000
37.2 | (PCDI) Canais de comunicagdo com os diversos segmentos de publico 5.000
37.3 | (PCDI) Canais de comunicagéo com os diversos segmentos de publico 6.000
37.4 | (PCDI) Canais de comunicagdo com 0s diversos segmentos de publico 150
37.5 [ (PCDI) Canais de comunicagéo com os diversos segmentos de publico 200
40.1 | (PED) Readequagéo das Instalag6es Elétricas e Hidraulicas 3
40.2 | (PED) Readequagéo das Instalacdes Elétricas e Hidraulicas 4
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DADOS EXTRAS

17.2

(PEPC) Recebimento de Visitantes presenciais no Museu

20.2

(PEPC) A¢bes Extra Muros

221

(PE) Visitas educativas oferecidas para estudantes de escolas publicas e privadas (ensino
infantil, fundamental, médio, técnico e universitario)

231

(PE) Programa Catavento Acessivel (agdes desenvolvidas para pablicos especificos:
Idosos/ Pessoas com deficiéncia/ Refugiados/em situacdo de vulnerabilidade social

23.2

(PE) Programa Catavento Acessivel (agbes desenvolvidas para publicos especificos:
Idosos/ Pessoas com deficiéncia/ Refugiados/em situa¢éo de vulnerabilidade social

241

(PE) Programa Catavento em Familia

242

(PE) Programa Catavento em Familia

301

(PE) Visitas Mediadas - Pablico Geral

27.2

(PE) Visitas educativas € atividades complementares para os funcionarios do museu

20.2

(PE) Agbes educativas Extra Muros

31.2

(PSISEM) Exposigoes itinerantes

31.3

(PSISEM) Exposicées itinerantes

32.3

(PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (publico geral)

32.4

(PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (publico geral)

33.3

(PSISEM) Cursos de capacitagdo, seminarios formativos, palestras, workshops ou oficinas
(profissionais ligados a museus e/ou centro culturais)

334

(PSISEM) Cursos de capacitag@o, seminarios formativos, palestras, workshops ou oficinas
(profissionais ligados a museus e/ou centro culturais)

34.2

(PSISEM) Rede de Museus de Ciéncias ou Encontro Regional do SISEM

34.3

(PSISEM) Rede de Museus de Ciéncias ou Encontro Regional do SISEM

35.2

(PSISEM) Estagios Técnicos (Ndo Remunerados)

35.3

(PSISEM) Estagios Técnicos (N&o Remunerados)

36.2

(PSISEM) Encontro com educadores do SISEM

36.3

(PSISEM) Encontro com educadores do SISEM

411

Renovacado de Seguro

421

Obtengdo ou Renovagédo do AVCB

43.1

Obtencgéo ou renovagdo do Alvara de Funcionamento de Local de Reuni&o
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QUADRO DE AVALIAGAO DOS RESULTADOS

(sera parte integrante do Plano de Trabalho — Agoes e Mensuragdes no contrato de Gestéo firmado)

Item Pontuagao
1.Descumprir metas ou rotinas do Programa de Acervo 15
2 Descumprir metas ou rotinas do Programa de Exposi¢des e Programacgéo 10
Cultural
3.Descumprir metas ou rotinas do Programa Educativo 10
4. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Integracéo ao SISEM-SP 10
5.Descumprir rotinas ou obriga¢des de Manutencéo Predial, Seguranga e 16
Salvaguarda
6.Descumprir metas ou rotinas do Programa de Comunicagéo e Desenvolvimento 10
Institucional
7.Descumprir rotinas ou obriga¢tes do Programa de Gestéo Executiva, 16
Transparéncia e Governanga
8. Nao Cumprimento dos Compromissos de Informac&o (Anexo Il do Contrato de 10
Gestéo)
TOTAL 100%

Esta tabela tem a finalidade de atender ao disposto no item 2, paragrafo 2°, clausula oitava
do Contrato de Gestéo n° 02/2017. Sua aplicagéo se dara sob o percentual de 10% do valor
do repasse se, ap6s a avaliagéo das justificativas apresentadas pela OS, a UGE concluir que
houve o descumprimento dos itens indicados.

Caso a OS nao apresente junto com os relatérios trimestrais justificativas para o nao
cumprimento das metas pactuadas, a UGE podera efetuar a aplicagéo da tabela sem prévia
analise das justificativas, cabendo a OS se for o caso, reunir argumentos consistentes para
viabilizar o aporte retido no préximo trimestre.

O néo cumprimento da meta de captagdo de recursos pela OS néo implicara em reducéo do
repasse de recursos, ou seja, caso a OS capte menos recursos que o correspondente ao
percentual indicado no plano de trabalho, isso nao configurara motivagéo para reten¢éo de
parte do repasse, porque a Organizagéo Social continuara comprometida a cumprir todas as
metas pactuadas no plano de trabalho, traduzidas na planilha orgamentaria como “previséo
orcamentaria” mesmo que ndo atinja o “total de receitas vinculadas ao plano de trabalho”
(desde que o repasse previsto pela Secretaria seja integralmente efetuado).
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ANEXO TECNICO liI
CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2020

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO

Referente ao(s) MUSEU CATAVENTO
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Orcamento 2020
16.353.997,55 16.353.997,55
1.1 Repasse Contrato de Gestdo 8.275.309,00 8.275.309,00
1.2 Movimentagédo de Recursos Reservados 93.510,99 93.510,99
1.2.1 Constituigdo Recursos de Reserva - -
122 Reversdo de Recursos de Reservas - -
123 Constituicdo Recursos de Contingéncia 93.510,99 93.510,99
124 Reversdo de Recursos de Contingéncias - -
1.2.5 Constituigdo Recursos Reserva - Outros (especificar) - -
1.2.6 Reversdo de Recursos Reservados (Qutros) - -
1.3 Outras Receitas 8.172.199,54 8.172.199,54
1.3.1 Saldos anteriores para utilizagdo no exercicio 8.002.199,54 8.002.199,54
132 Outros saldos - -
1.3.2.1 Receitas Financeiras 170.000,00 170.000,00
1322 Outras Receitas - -
2 Recursos de Investimento do Contrato de Gestdo - -
21 Investimento do CG - -
3 Recursos de Captagdo 2.668.827,25 2.668.827,25
3.1 Recursos de Captaciio voltados a Custeio 2.668.827,25 2.668.827,25
3.1.1 Captagdo de Recursos Operacionais (bilheteria, cessdo onerosa de espaco,
loja, café, doagBes, estacionamento, etc) 2.068.827,25 2.068.827,25
3.1.2 Captacéo de Recursos Incentivados 600.000,00 600.000,00
313 Trabalho Voluntario e Parcerias - -
3.2 Recursos de Captacédo voltados a Investimentos -

RECEITAS APROPRIADAS VINCULADAS AO CO
4 Total de Receifé; \VliVnculadas ao Plano de Trabalho 20.834.258,04 20.834.258,04
4.1 Receita de Repasse Apropriada 17.495.430,79 17.495.430,79
4.2 Receita de Captacdo Apropriada 3.168.827,25 3.168.827,25
4.2.1 Captacédo de Recursos Operacionais (bilheteria, cessdo onerosa de espaco,

loja, café, doagBes, estacionamento, etc) 2.068.827,25 2.068.827,25
422 Captagédo de Recursos Incentivados 600.000,00 600.000,00
423 Trabalho Voluntério e Parcerias 500.000,00 500.000,00
4.3 Total das Receitas Financeiras 170.000,00 170.000,00
43.1 Receitas Financeiras 170.000,00 170.000,00
4.3.2 Outras Receitas - -
5 Total de Receitas para a realizacio de metas condicionadas 2.544.000,00 2.544.000,00
5.1 Receitas para realizacido de metas condicionadas 2.544.000,00 2.544.000,00
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DESPESAS DO CONTRATODEGESTAO. .

Total de Despesas

20.834.258,04 18.033.005,25
6.1 Subtotal de Despesas 18.033.005,25 18.033.005,25
6.1.1 Recursos Humanos - Salarios, encargos e beneficios 8.524.646,39 8.524.646,39
6.1.1.1 Diretoria 524.390,15 524.390,15
6.1.1.1.1 Area Meio - -
6.1.1.1.2 Area Fim 524.390,15 524.390,15
6.1.1.2 Demais Funcionadrios 6.086.593,24 6.086.593,24
6.1.1.2.1 Area Meio 1.597.213,19 1.597.213,19
6.1.1.2.2 Area Fim 4.489.380,05 4.489.380,05
6.1.1.3 Estagiarios 1.913.663,00 1.913.663,00
6.1.13.1 Area Meio - -
6.1.1.3.2 Area Fim 1.913.663,00 1.913.663,00
6.1.14 Aprendizes - -
6.1.14.1 Area Meio - -
6.1.14.2 Area Fim - -
6.1.2 I”restadores de servigos (Consultorias/Assessorias/Pessoas Juridicas) - 1.658.191,59 1.658.191,59

Area Meio

6.1.2.1 Limpeza 626.374,31 626.374,31
6.1.2.2 Vigilancia / portaria / seguranga 456.367,18 456.367.18
6.1.2.3 Juridica 54.310,88 54.310,88
6.1.24 Informatica 92.077,30 92.077,30
6.1.2.5 Administrativa / RH 226.315,15 226.315,15
6.1.2.6 Contabil 91.650,00 91.650,00
6.1.27 Auditoria 70.000,00 70.000,00
6.1.2.8 Outras Despesas (Bilheteria, Sist. Integrado, Direito de Uso ) 41.096,77 41.096,77
6.1.3 Custos Administrativos, Institucionais e Governanca 1.793.166,79 1.793.166,79
6.1.3.1 Locagdo de imdveis - -
6.1.3.2 Utilidades publicas 1.081.043,76 1.081.043,76
6.1.3.2.1 Agua 436.547,80 436.547,80
6.1.3.2.2 Energia Elétrica 479.914,38 479.914,38
6.1.3.23 Gas - -
6.1.3.24 Internet 90.364,33 90.364,33
6.1.3.2.5 Telefonia 74.217,24 74.217,24
6.1.3.3 Uniformes e EPIs 20.000,00 20.000,00
6.1.34 Viagens e Estadias 10.000,00 10.000,00
6.1.3.5 Material de consumo, escritorio e limpeza 284.930,41 284.930,41
6.1.3.6 Despesas tributérias e financeiras 68.000,00 68.000,00
6.1.3.7 Despesas diversas (correio, xerox, motoboy, etc.) 99.813,72 99.813,72
6.1.3.8 Treinamento de Funcionéarios 30.000,00 30.000,00
6.1.3.9 Outras Despesas 199.378,90 199.378,90
6.1.3.9.1 Locagéo de Veiculos 76.809,20 76.809,20
6.1.3.9.2 Investimentos 52.569,70 52.569,70
6.1.393 Provisdes Judiciais 70.000,00 70.000,00
61310 | Plano Museoldgico - "\ -
6.1.3.11 Planejamento Estratégico

/-
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6.1.3.12 Pesquisa de publico - -
6.1.4 Programa de Edificagbes: Conservagiio, Manutencio e Seguranca 3.622.067,14 - 3.622.067,14;
6.1.4.1 Conservagdo e manutengdo de edificacdes (reparos, pinturas, limpeza de aixa

de &gua, limpeza de calhas, etc.) 587.530,90 B 587'530'90‘
6.14.2 Sistema de Monitoramento de Seguranga e AVCB 90.000,00 - 90.000,00
6.14.3 Equipamentos / Implementos - -
6.144 Seguros (predial, incéndio, etc.) 150.000,00 - 150.000,00 :
6.14.5 Outras Despesas (Investimentos) 2.794.536,24 - 2.794.536,24
6.1.5 Programas de Trabalho da Area Fim 2.164.313,35 - 2.164.313,35
6.1.5.1 Programa de Acervo: Documentacio, Conservagio e Pesquisa 18.510,00 - 18.510,00 !
6.1.5.1.1 Aquisigdo de Acervo - -
6.1.5.1.2 Armazenamento de acervo em reserva técnica externa - -
6.1.5.1.3 Transporte de Acervo - -
6.1.5.1.4 Conservagdo e Restauro 10.000,00 - 10.000,00
6.1.5.1.5 Outras Despesas 8.510,00 - 8.510,00
6.1.5.1.6 Higienizacdo de Acervo - -
6.1.5.1.7 Limpeza da Tenda - -
6.1.5.1.8 Investimentos - -
6.1.5.2 Programa de Exposicdes e Programagéo Cultural 1.359.687,91 - 1.359.687,91
6.1.5.2.1 Exposicdes Temporérias 25.000,00 - 25.000,00
6.1.5.2.2 Programacéo Cultural 270.000,00 - 270.000,00
6.1.5.2.3 Elaboragéo Projetos museogréficos - -
6.1.5.2.4 Implantagdo de projeto museografico - -
6.1.5.2.5 Outras Despesas 10.000,00 - 10.000,00
6.1.5.2.6 Investimentos 1.054.687,91 - 1.054.687,91
6.1.5.3 Programa Educativo 776.115,44 - 776.115,44
6.1.5.3.1 Servigo Educativo e Projetos Especiais 64.000,00 - 64.000,00
6.1.5.3.2 Capacitagéo de Profissionais - -
6.1.53.3 Manutencéo do contedido expositivo/adequacgio 712.115,44 - 712.115,44
6.1.53.4 Novas instalagbes - -
6.1.535 Investimentos - -
6.1.5.4 Programa de Integra¢édo ao SISEM-SP 10.000,00 - 10.000,00
6.1.54.1 Exposi¢des Itinerantes 3.000,00 - 3.000,00
6.1.54.2 Outras ag6es de Apoio ao SISEM-SP 7.000,00 - 7.000,00
6.1.6 Comunicacéo e Imprensa 270.620,00 - 270.620,00
6.1.6.1 Plano de Comunicagéo - -
6.1.6.2 Site 27.702,00 - 27.702,00
6.16.3 Projetos Gréficos e Materiais de comunicacdo 109.918,00 - 109.918,00
6.1.64 Assessoria de impresa e Publicidade 133.000,00 - 133.000,00
6.2 Depreciacido/Amortizagio/Baixa do Imobilizado 2.801.252,79 - 2.801.252,79
6.2.1 Depreciagéo 1.357.764,57 - 1.357.764,57
6.2.2 Amortizacdio 13.668,67 - 13.668.67
6.2.3 Baixa de ativo imobilizado 10.000,00 - 10.000,00
6.24 Outros (especificar) 1.419.819,55 - 1.419.819,55
6.2.4.1 Voluntarios/Servigos Gratuitos 1.419.819,55 - 1.419.819,55
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ANEXO IV DO CONTRATO DE GESTAO — COMPROMISSOS DE INFORMAGAO

O presente documento defalha as obrigagdes de rotina e os compromissos de informagéo a serem
cumpridos pela Organizagdo Social no ambito do Contrato de Gestéo, especificando a documentacéo
a ser enviada a Unidade Gestora, para acompanhamento da regularidade da parceria, lisura e
responsabilidade no uso dos recursos publicos e comprovagéo de resultados.

A averiguagao das obrigacdes de rotina e dos compromissos de informagao abaixo se dara a
partir do “Checklist Geral”.

OBRIGACOES DE ROTINA

) ROTINAS E OBRIQAG()ES CONTRATUAIS ADMINISTRATIVAS / INSTITUCIONAIS E DO
PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

Executar e atualizar periodicamente o plano museolégico/planejamento estratégico do museu,
submetendo-o a aprovagao do Conselho de Administragéo e da SEC.

Manter vigentes todas as condi¢des de qualificagédo, celebragdo e avaliagdo do Contrato de
Gestdo. Enviar lista de conselheiros e diretores atualizada, certidées negativas e demais
comprovagdes e demonstrativos previstos na legislagéo.

Gerenciar 0 museu atendendo com rigor aos requisitos de transparéncia, economicidade e
agilidade gerencial, apoiados em um qualificado sistema de gestao integrado.

Desenvolver planejamento e agdes de financiamento e fomento que possibilitem uma gestéo com
diversificadas fontes de recursos e a fidelizacéo de apoiadores e patrocinadores.

Manter atualizados e adequados o Manual de Recursos Humanos e 0 Regulamento de Compras
e Contratagbes, submetendo & prévia aprovag@o do Conselho da OS e da SEC, propostas de
alteracéo e atualizagdo.

Manter gastos com pessoal e com diretoria até os limites estabelecidos no Anexo lil do Contrato
de Gestéao. Apresentar informagéo anual dos indices de gastos praticados no periodo.

Cumprir a regularidade de entregas de relatérios, certiddes e documentos, conforme prazos
estabelecidos e modelos fornecidos nos Procedimentos Operacionais Parametrizados da SEC.
Manter Sistema de Gest&o Interno dotado de estrutura organizacional, sistemas administrativos e
operacionais, recursos humanos, controle de patriménio, controladoria, comunicagéo,
regulamento de compras, plano de cargos e salarios e controle de custos.

Manter o equilibrio econémico-financeiro durante toda a vigéncia do Contrato de Gestéo. Manter
a capacidade de Liquidacdo das Dividas de Curto Prazo. Controlar a capacidade de pagamento
das despesas (receitas totais x despesas totais). Apresentar demonstrativo dos indices e calculo
trimestralmente (para acompanhamento) e anualmente (para avaliacéo).

Manter o museu associado ao ICOM Brasil (Comité Brasileiro do Conselho Internacional de
Museus), e utilizar as trés associagdes profissionais a que membro institucional tem direito para
ter funcionérios do museu participando ativamente de comités tematicos do ICOM.

Cumprir a regularidade e os prazos de enirega dos documentos indicados no Anexo IV -
Compromissos de Informagéo.

Atualizar a relagéo de documentos de arquivo a partir da aplicagéo da Tabela de Temporalidade e
do Plano de Classificagéo, conforme legislagéo vigente.

Elaborar relacdo de documentos para eliminagdo, com base na Tabela de Temporalidade
(Entrega de uma cépia ao CADA junto com o relatério do 4° trimestre).

Realizar a ordenag2o e o registro das séries documentais, conforme o Plano de Classificacéo e
Tabela de Temporalidade.

N,
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Manter site da Organizagéo Social e dos objetos contratuais atualizados, seja no concernente a
programacéo cultural, seja com relagdo aos itens de prestagdo de contas e compras e
contratagbes, a luz dos itens verificados pela Unidade de Monitoramento em seu Indice de
Transparéncia.

I) ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE ACERVO

Nas Rotinas do Programa de Acervo, a UGE indica elementos como Referéncias (que os museus
podem considerar como uma base a ser seguida na elaboragdo dos documentos e agbes) e os
Modelos (que devem ser seguidos e preenchidos obrigatoriamente pelos museus). Para cada Rotina
que demanda uma comprovacao especifica, estd assinalado a seguir o que possui uma Referéncia
SEC e o que possui um Modelo SEC como base a ser considerada pelo museu.

Manter os acervos em reserva técnica, em exposicdo ou area de consulta em condigbes
adequadas de umidade, temperatura e iluminancia, com uso de mobiliario e equipamentos
técnicos adequados para manuseio e armazenamento, conforme as caracteristicas de cada
acervo que 0 museu possui.

Realizar diagnostico integrado do estado de conservagio dos acervos (quando for o caso),
seguindo preferencialmente a publicagéo: “Diagnéstico de Conservacédo: Modelo Proposto para
Avaliar as Necessidades do Gerenciamento Ambiental em Museus”, do Getty Conservation
Institute (REFERENCIA SEC). No primeiro ano do Contrato de Gestéo entregar o “Diagnéstico do
Estado de Conservacdo dos Acervos Museolégico, Arquivistico e Bibliografico do Museu
Catavento”.

A partir dos resultados do Diagnéstico, elaborar Plano de Conservacao Integrado dos Acervos
(quando for o caso), tendo como referéncia o Caderno de Orientagbes para Elaboragédo de Planos
de Trabalho das OSs (MODELO SEC). O plano deve ser algo conciso e direcionado para a
realidade do museu, com indicativo objetivo das prioridades, das solugdes e dos cronogramas
definidos pela propria equipe da instituicdo. No primeiro ano do Contrato de Gestéo, a OS deve
entregar o “Plano de Conservagdo Integrado dos Acervos”. Nos anos seguintes, a OS deve
entregar o “Relatério Semestral de Execug¢éo de Plano de Conservagéo” (MODELO SEC).
Orientar a execugdo das agbes de gestdo de acervos pelos parametros internacionais
pertinentes, tais como o SPECTRUM/CollectionsTrust, respeitando a realidade de cada
instituicao. Informar, por meio de relatério, os procedimentos elaborados e implantados.

Respeitar todos os procedimentos de aquisicdo, de empréstimo e de restauro dos acervos
museolégico, arquivistico e de obras raras estabelecidos pela SEC, submetendo a prévia e
expressa autorizacdo do Conselho de Orientagdo Artistico/Cultural e da SEC, nos casos
indicados na legislacdo, nas resolucdes vigentes e no Contrato de Gestdo. Enviar uma relagéo
dos bens do acervo para: a) restauro; b) empréstimo; ¢) aquisicdo por doacdo ou compra, por
meio do “Relatério Trimestral de Restauro, Empréstimos e Novas aquisi¢bes” (MODELO SEC).
Informar no periodo, por meio do “Relatério Trimestral de Restauro, Empréstimos e Novas
Aquisicbes (MODELO SEC), a relacdo de obras recebidas por empréstimos de outras
instituicdes.

Atualizar e complementar os registros documentais do acervo museolégico e manter completo e
atualizado no banco de dados do acervo vigente, com — mas ndo somente — novos registros
fotograficos, informagdes sobre o contexto de produgdo das obras, data e forma de entrada no
acervo, pesquisa de origem e procedéncia, movimentagao, situagdo de regularizacéo do uso de
direitos autorais e conexos, e estado de conservagdo dos bens que compdem o acervo. No caso
dos museus que possuem materiais cuja preservacdo demanda predominantemente o uso de
dispositivos tais como microfimes, CDs, DVDs, HDs, servidores dedicados, etc., devem ser
registrados a localizac&o e o estado de conservagdo/manutengdo onde os mesmos materiais se
encontram. Enviar “Relatério de Atualizagdo do BDA-SEC ou do in.patrimonium.net’ (MODELO
SEC).

Atualizar e complementar os registros documentais dos acervos arquivisticos e bibliograficos, em
banco de dados informatizado e compativel com padrdes vigentes de intercambio de dados, com
— mas ndo somente - informagbes sobre contexto de produgdo das obras, data e forma de
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entrada no acervo, movimentagéo, uso e estado de conservacéo dos bens que compdem o
acervo. No caso dos museus que possuem materiais cuja preservagdo demanda
predominantemente o uso de dispositivos tais como microfiimes, CDs, DVDs, HDs, servidores
dedicados, etc., devem ser registrados a localizagdo e o estado de conservagdo/manutencéo
onde os mesmos materiais se encontram.

Elaborar e manter atualizados os registros documentais de pegas ou acervos de outros museus
que estejam em comodato ou em depdsito na instituic&o.

Participar das atividades e reunifes relativas as melhorias e implantagées do Banco de Dados de
Gestéo de Acervos da SEC e do in.patrimonium.net e de outras atividades do Comité de Politica
de Acervo. ]

Manter o inventario de acervo atualizado (acervo museoldgico, colegbes bibliograficas especiais
ou de obras raras e conjuntos arquivisticos historicos). Enviar o inventario atualizado, juntamente
com a proposta do Plano de Trabalho do exercicio seguinte, para a proposta de aditamento do
Contrato de Gestao, contendo as incorporagdes ou desvinculagbes de acervo até o periodo
(MODELO SEC).

Manter atualizados contratos e termos de cessdo de uso de imagem e som dos acervos sob
responsabilidade do museu. Enviar, quando for o caso, planilha de status de
atualizag&o/regularizagéo de direitos de cessio de uso de imagem e de som (REFERENCIA
SEC).

Elaborar e manter atualizado o registro topografico do acervo (mapa de localizagéo das pegas do
acervo).

Realizar, durante toda a vigéncia do contrato, todos os procedimentos adequados de
conservacdo preventiva e corretiva dos acervos. Incluem-se aqui as agbes de higienizagao
mecanica periédica de todos os acervos que o museu possuir. Enviar o “Relatério de Execucéo
de Acbes de Higienizagdo dos Acervos”, que faz parte do “Relatério Semestral de Execugéo do
Plano de Conservagao”. (MODELO SEC).

Manter equipe fixa, com profissionais especializados em documentagéo, conservagao e pesquisa
para todos 0s acervos que 0 museu possuir.

Manter espagos adequados para exposigdo, manuseio e armazenamento, equipados conforme a
especificidade do acervo e seguros para execugéo dos trabalhos das equipes.

Promover o desenvolvimento do Centro de Pesquisa e Referéncia do museu, realizando
pesquisas de acervo e tematicas a partir de linhas de pesquisa claramente definidas (inclusive
para as exposicbes e 0 servico educativo do museu), e promovendo atendimento a
pesquisadores interessados. Na inexisténcia de um Centro de Pesquisa e Referéncia, apresentar
informes sobre o andamento e/ou desenvolvimento das mais diversas atividades de pesquisa
e/ou projetos realizados pelo nlcleo de conservagdo, documentagéo e pesquisa da instituigéo,
com o objetivo de dar um panorama geral dos procedimentos, dos projetos elaborados e das
parcerias realizadas com outras instituicdes técnicas e/ou académicas. Informar o andamento das
atividades, por meio do “Relatério de Agdes do Centro de Pesquisa e Referéncia” (REFERENCIA
SEC).

Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestéo para a manutengéo das Rotinas
e Obrigacdes Contratuais do Programa de Acervo.

Promover periodicamente agbes de capacitagdo da equipe. Informar, por meio de relatorio, as
capacitacdes realizadas pela equipe e sua aplicabilidade no trabalho de rotina do Programa de
Acervo.

Participar das atividades do Sistema Estadual de Bibliotecas do Estado de S&o Paulo (SISEB)
(quando aplicavel).

ll) ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE EXPOSIGOES E PROGRAMAGAO
CULTURAL

Propor a Politica de Exposicdes e elaboracéo do Descritivo de exposi¢cdes e programagéo cultural
do museu, incluindo as agdes previstas de atuagao junto ao SISEM-SP.
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e Manter, atualizar e aprimorar legendas, comunicag&o visual e acessibilidade expositiva.
Assegurar a acessibilidade expositiva (para pessoas com deficiéncia e por meio de recursos.em
inglés e espanhol) a exposicdo de longa durag&o e buscar promover a acessibilidade expositiva
nas exposi¢cées temporarias e itinerantes, bem como na programagao cultural oferecida. Informar
o ndmero de visitantes presenciais mensalmente e sempre que solicitado. Apresentar
mensalmente por e-mail 0 pablico presencial do museu, especificando os segmentos de puablico
recebidos e enviar planitha segmentada e quantitativa de publicos (nos relatérios de atividades).

e Participar das agbes de articulacdo do setor museolbgico tais como Primavera de Museus,
Semana Nacional de Museus, Jornada do Patrimonio, Museum Week, Museum Selfie Day; além
de eventos da Rede de Museus da SEC, tais como a Mostra de Museus da SEC, Campanha
“Sonhar o mundo”, férias nos museus, aniversario da cidade, Dia das Criancas, entre outras.

o Participar, conforme a disponibilidade, com agéo ou programacgéo das campanhas promovidas ou
apoiadas pela SEC ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, Virada Inclusiva, Virada
Cultural e outras programacdes que ocorram ao longo do ano.

e Estimular a producgéo cultural na area tematica foco do museu, por meio de premiagdes, projetos
de residéncia artistica e bolsas de estudo para projetos com qualidade artistico-cultural e
contrapartida sociocultural (exposi¢des, apresentagdes, oficinas etc.).

e Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestdo para a manutencdo das Rotinas
e Obrigacdes Contratuais do Programa de Exposi¢des e Programag&o Cultural.

e Assegurar que os profissionais responsaveis pelo “Programa de Edificagées”, em consonancia
com os diretores do museu e as demais equipes técnicas, quando da implantagéo de exposicbes
de longa/ média duragdo efou exposi¢cbes temporarias, acompanhem as instalagbes que
interfiram na elétrica, hidraulica, estrutura, entre outros elementos existentes na edificacéo, e
exijam de terceirizados a emisséo prévia, de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) e
demais documentos e/ ou laudos que sejam necessarios, a fim de se comprovar a seguranga
dessas montagens para pessoas, edificagéo e acervos.

IV) ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA EDUCATIVO

e Elaborar, aprimorar periodicamente e executar o Plano Educativo, contemplando o atendimento
dos varios segmentos de publico, bem como apresentando programas e projetos para publicos
especificos, priorizando a acessibilidade do museu. A execugdo do Plano Educativo sera
acompanhada por meio do preenchimento da “Matriz de Monitoramento do Educativo”.

¢ Manter equipe fixa em numero suficiente, com profissionais especializados (inclusive para o
atendimento a pessoas com deficiéncia) e bilingues (inglés/espanhol), além de promover
periodicamente agbes de capacitagao da equipe.

¢ Realizar agdes educativas voltadas ao publico agendado e espontédneo em todo periodo de
abertura do museu.

o Articular parcerias com a rede escolar e com instituigbes vinculadas aos demais grupos alvo para
ampliar o nimero de grupos atendidos em todos os horarios disponiveis, observando a
capacidade de atendimento qualificado das visitas. Promover inclus8o social e cultural a grupos
sociais diversificados, marginalizados e com maior dificuldade no acesso a equipamentos
culturais (tais como idosos, pessoas com deficiéncia, pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social, doentes em hospitais, etc.) ou que estejam no entorno do museu, por meio de projetos e
programas acessiveis e participativos. Proporcionar, dentro do escopo de atuagéo do ndcleo de
acéo educativa, acessibilidade de contetido por meio de diversos recursos (audio-guia, maquetes
tateis, entre outros), com o intuito de promover uma visita autbnoma.

¢ Promover agles voltadas as equipes das areas meio e fim do museu para a integragao,
educacgédo e conscientizagio dos funcionarios de todos os demais setores, a respeito das
atividades e fungbes do museu e o papel e importancia de cada um dentro do equipamento.
Promover cursos de formac&o, workshops e palestras para professores, educadores e guias de
turismo.

e Elaborar, juntamente com a equipe responsavel pela area de pesquisa do museu, materiais
qualificados e em diferentes suportes (apostilas, jogos, folders, videos etc.) para apoio as acdes
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educativas voltadas aos diferentes publicos. Dependendo do suporte do material produzido, deve-
se disponibiliza-lo no site do museu.

Realizar programas, projetos e acdes integrados com as areas técnicas do museu e, também,
com ntcleos de agdo educativa de outros museus pertencentes a SEC.

Realizar pesquisa de perfil @ de satisfagdo do publico escolar, para subsidiar a avaliagéo e o
aperfeicoamento dos servigos prestados.

Apresentar dados coletados em pesquisas e avaliagbes aplicadas ao publico atendido pelo
nucleo de agdo educativa em que se utilizaram modelos préprios da instituicdo. Participar das
reunides e atividades do Comité Educativo.

Participar das agées em rede promovidas pela Unidade Gestora/SEC (campanhas, eventos,
impressos, etc.).

Participar dos projetos desenvolvidos nas parcerias da Secretaria de Cultura e Economia Criativa
com outros 6rgaos governamentais.

Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestdo para a manutengéo das Rotinas
e Obriga¢des Contratuais do Programa Educativo.

V) ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP

Vi)

Considerar as demandas do interior, litoral e regido metropolitana de SP discutidas com o Grupo
Técnico e com o Conselho de Orientacdo do SISEM/UPPM, no planejamento das agbes
integradas ao SISEM-SP, que poderdo ser definidas dentro das linhas de agfo existentes
(comunicacéo, apoio técnico, articulagdo, formacéo).

Submeter periodicamente proposta detalhada de agdes integradas ao SISEM-SP (como, por
exemplo, exposi¢des itinerantes, com titulo, necessidades para montagem e proposta de agéo
atrelada a exposicdo, bem como a formacdo da equipe educativa do museu que recebera a
exposi¢do; seminarios, oficinas e palestras, com descrigdo de carga horaria, nimero de vagas e
ementa; estagios técnicos, com descricdo de periodo de estagio, nimero de vagas e perfil
desejado do candidato ao estagio; visitas de formagéo - no sentido de receber profissionais de
outros museus, com definicdo de nimero de vagas e datas de realizagéo; visitas técnicas - no
sentido de um profissional da OS ir até a instituicdo e elaborar um relatério de recomendagéo,
com definicao de nlimero de visitas e especialidade a ser tratada - que pode ser expografia,
comunicagao visual, conservagao preventiva, etc.).

Participar e promover intercambios técnicos, recebendo em estagio técnico, profissionais de
museus de diferentes regides do Estado, de outros Estados e de outros paises, bem como
enviando também funcionarios do museu em iniciativas afins.

Seguir as recomendagdes de prazos determinados para cada agado conforme estipulado pelo
GTCSISEM-SP; 45 dias antes da acao, realizar o contato com o municipio; 30 dias antes da
acdo, confirmacdo de local, data, horario e tema a ser trabalhado; 20 dias antes da agéo,
aprovacdo da pec¢a de divulgacao; 15 dias antes da agéo, inicio da divulgagéo e até 10 dias apés
a realizagao da agao, envio de relatério para o GTCSISEM-SP.

Encaminhar relagéo de parcerias estabelecidas com outras instituicdes museolégicas, realizadas
e previstas, para que o GTCSISEM-SP possa coordenar seu planejamento, evitando assim
sobreposicdes de acdes de apoio.

Participar das a¢gdes em rede promovidas pela Unidade Gestora/SEC (campanhas, eventos,
impressos, etc.).

Atualizar o mapeamento de agbes potenciais para integracdo do SISEM-SP dentre as agdes
planejadas em diversas areas técnicas da OS.

Assegurar investimento minimo do repasse anual do Contrato de Gestao para a manuten¢éo das
Rotinas e Obrigagbes Contratuais do Programa de A¢bes de Integragéo ao SISEM-SP.

ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE COMUNICAGAO E

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
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Desenvolver Plano de Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional que fortalega a presenc¢a do
museu junto a diversos publicos de interesse (estudantes, professores, apoiadores,
pesquisadores, patrocinadores, doadores, imprensa e formadores de opinido), firmando-6 como
equipamento cultural do Governo do Estado vinculado a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa.

Promover o museu na internet e nas redes sociais, seguindo as diretrizes do Plano de
Comunicacao Institucional e respeitando as orientagdes do Sistema de Comunicagéo da Cultura -
SICOM.

Submeter a aprovagéo da SEC propostas de alteragéo de logomarca do museu.

Manter o site do museu atualizado e adequado, divulgando dados institucionais, histéricos e de
agenda atualizada regularmente, contendo: informagbes de exposi¢cdes e programagéo cultural
do museu; informagdes sobre o SISEM e a Rede Temética da qual faz parte; servigcos do museu
e formas de acesso; aviso de compras e de processos seletivos para contratagbes de servigos e
de colaboradores para a equipe do museu; documentos institucionais da OS (estatuto;
gualificacdo como OS; relagdo de conselheiros e mandatos, diretoria e contatos; relatérios
anuais; prestagdo de contas); links para ouvidoria/SEC, para o site da SEC e para o site do
SISEM. Divulgar no site e também nas contas de redes sociais mantidas pelo museu informagées
atualizadas sobre o acervo (restauros importantes que foram concluidos, agdes de atualizagéo de
informacgdes relevantes no banco de dados do acervo e formas de pesquisa).

Produzir pe¢as de comunicagdo tais como convites eletrénicos, boletins eletrbnicos para
divulgacéo da programagéo para envio ao mailing list, com prévia aprovagéo de proposta editorial
e layout pela SEC.

Atualizar mensalmente a programagéo anual contida no Descritvo das Exposigbes e
Programacéo Cultural, por e-mail, conforme as datas estabelecidas pela UPPM / SEC e manter a
SEC/UPPM atualizada sobre toda e qualquer alteragdo de data, contelido ou servigo desta
programagéo.

Submeter previamente a Assessoria de Comunicagdo da SEC, por e-mail, com cépia para a
Unidade Gestora, toda proposta de material de divulgacdo a ser produzido (folhetos, convites,
catalogos, publicagbes, etc.), para aprovagéo da proposta editorial, layout e tiragem, bem como
submeter previamente para aprovagao da SEC as minutas de release para imprensa.

Aplicar corretamente o Manual de Logomarcas da SEC / Governo do Estado.

Participar e divulgar agdes de articulagéo do setor museolégico tais como Primavera de Museus,
Semana Nacional de Museus, Jornada do Patriménio, Museum Week, Museum Selfie Day; além
de eventos da Rede de Museus da SEC, tais como a Mostra de Museus da SEC, Campanha
“Sonhar o mundo”, férias nos museus, aniversario da cidade, Dia das Criangas, entre outras.
Participar, conforme a disponibilidade, com agao ou programacao das campanhas promovidas ou
apoiadas pela SEC ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, Virada Inclusiva, Virada
Cultural e outras programagdes que ocorram ao longo do ano.

Monitorar publico virtual.

Seguir as orientagbes da Politica de Comunicagéo e a Politica de Porta-Vozes da SEC.

Enviar Destaques do Museu na Midia do periodo.

Produzir a comunicacéo visual e implantar/requalificar a sinalizagao interna e externa do museu.
Realizar agdes de relacionamento com publicos-alvo e prospectar e estabelecer parcerias.

Em conjunto com o Programa de Gestdo Executiva, Transparéncia e Governanga, estruturar
programas de apoio/captagéo ao museu.

Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestéo para a manutengéo das Rotinas
e Obrigactes Contratuais do Programa de Comunicagdo de Desenvolvimento Institucional.

Vil) ROTINAS TECNICAS~ E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE EDIFICAGOES: MANUTENGAO
PREDIAL, CONSERVACAO PREVENTIVA E SEGURANGA

Manter atualizado e executar periodicamente o Plano de Gestdo e Manutengdo em Edificios.
Devera incluir, além da edificacdo, todas as questdes relacionadas ao restauro do prédio,
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instatagdes e infraestrutura predial (luminotecnia; sistema de ventilagdo, exaustéo e climatizagéo;
elevadores e plataformas; geradores; etc.) e areas externas, de forma integrada com a
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM)

Promover a regularizagdo cadastral das edificagdes, com elaboragéo de todos os projetos e
laudos técnicos solicitados pelos 6rgdos publicos para obtengdo e manutengdo do Alvara de
Funcionamento de Local de Reuni&o junto a prefeitura do municipio.

Executar programacdo periédica de combate a pragas: descupinizagdo, desratizagédo,
desinsetizacdo e agdes para adogédo de barreiras fisicas impeditivas de pouso e nidificagdo de
pombos na edificagdo.

Obter e renovar o AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) no prazo concedido pelo
Corpo de Bombeiros, atualizando sempre que necessario o projeto de bombeiros. Realizar a
manutencdo periddica dos equipamentos de seguranga e prevencéo de incéndios (hidrantes,
extintores em suas diversas classes, etc.), garantindo boas condi¢des de uso e prazo de validade
vigente.

Manter atualizado e dentro do prazo de validade o freinamento da Brigada de Incéndio do
museu. Utilizar e atualizar sempre que necessario o Plano de Salvaguarda: Emergéncia e
Contingéncia, que devera ser desenvolvido a partir da Norma Brasileira ABNT NBR 15219/2005 e
da Instrugdo Técnica do Corpo de Bombeiros n® 16/2011 “Plano de emergéncia contra incéndio”,
considerando as recomendacbes da Instru¢do Técnica n° 40/2011 “Edificagbes histéricas,
museus e instituicbes culturais com acervos museolégicos”, com realizagdo de freinamento
periédico, no minimo semestral, de todos os funcionarios.

Renovar anualmente, dentro do prazo de validade, os seguros contra incéndio, danos
patrimoniais, responsabilidade civil e outras coberturas pertinentes, em valores compativeis com
a edificacdo e uso. Entregar copia das apélices de seguros a cada contratagédo, renovagéo ou
alteracéo das condi¢des de cobertura.

Manter e promover condi¢des de acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida.

Zelar pela sustentabilidade ambiental contemplando, no minimo, a¢des para minimizagdo de
gastos com agua, energia elétrica, materiais técnicos e de consumo e implantar coleta seletiva.
Manter equipe fixa, com profissionais especializados para a manutengéo predial e a conservagéo
preventiva da edificagdo e areas externas, bem como para a segurang¢a de toda a propriedade e
patriménio nela preservado, e promover periodicamente, no minimo semestral, agcSes de
capacitagao da equipe.

Assegurar a manutencéo fisica e a conservagéo preventiva das edificages, instalagbes e
equipamentos de infraestrutura predial, investindo, no minimo 10% do repasse anual do Confrato
de Gestao em ag¢les de operagao e em sua manutengio preventiva e corretiva.
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CHECK LIST GERAL

Programa de Gestdo Executiva, Transparéncia e Governanca
Periodicidade de
UGE Temtica do item
i ite item a ser verificado Verfficagio Forma de comprovagdo
€0 gjatmento;Estratégico. .
- N lab 42 tri do primeiro
P de Gestdo Executi
UPPM Tograma N N . estao Executiva, submetendo-o & aprovaciio da SEC e do Conselho de ano do Contrato de Plano Museoldgico
Transparéncia e Governanga N " -
administragdo Gestio
42 tria partir do
P de Gestdo Executi
UPPM rograma de ) esta0 Executiva, Plano museoldgico implantado segundo ano do Relato sobre impl. do Plano l
Transparéncia e Governanga
contrato de gestio
- . Planej ico do museu elak lo efou 39 tri do segundo
Pi de Gestdo Executi
UPPM rograma . ¢ Gestao brecutiva, atualizado, submetendo-o & aprovagio da SEC e do Conselho | ano do Contrato de Planejamento estratégico (quando houver)
Transparéncia e Governanca s " o
de ¢iio (quando houver) Gestio
. ) 42 tri a partir d TP -
Programa de Gestdo Executiva, o e . 18 partir do Relato sobre dof {quando
UPPM .. F (quando houver) segundo ano do
Transparéncia e Governanga . houver)
Contrato de Gestdo
Gestdo.administrativae financelra- . -
Relatdrios, certidSes e documentos entregues conforme
Programa de Gestio i laridade e prazos belecidos e modelos fornecidos pela .
UPPM - T tral 10 Al d I | |
Transparéncia e Governanga Unidade de Monitoramento dos Contratos de Gest3o e nos fimestraimente nexos os 1 eanua
Procedi Operacionals Par los da SEC
1ento R 8
: 12 tri do nove
UPPM Programa :ie 'Gestio Executiva, Piano de mobilizagio de recursos Contrato de Gestiio Planejamento de mobilizagdo de recursos
Transparéncia e Govemnanga N
e 42 trimestre
Pi de Gestdo Executi N
UPPM rograma de N estao Executiva, Projetos submetidos a Leis de ncentivo e Editais 42 tri Relato dos projetos inscritos
Transparéncia e Governanga
R L fidelizacdo de publico 5 O
Museu associado ao ICOM Brasll (Comité Brasileiro do
Programa de Gestso Conselho Internacional de Museus), e utilizagio das trés 42 tri do primeiro
UPPM 8 P iagGes pi is a que membro institucional tem ano do Contrato de Comprovante de Associagio ao (COM Brasil
Transparéncia e Governanga . . . i "
direito para ter fos do museu par Gestdo
ativamente de comités temdticos do ICOM.
de Gestdo i ! i de el vendo tadas as dreas Relato sobre as agSes de mobilizagio e/ou diversificagio efou
UPPM . ’ técnicas e administrativas para viabilizar a amplia¢do e/ou 42 tri 5 L " P s
Transparéncia e Governanga . P P ;. fidelizag3o de piiblico
efou do piiblico da
42 tri do primeiro
- . P dad : di
UPPM Programa de Siestao Executiva, Estudo de verificacdo da mixima de ano do Contrato de Estudo de capacidade de atendimento do museu
Transparéncia e Governanga do Museu -
Gestdo
aliagiode - R PR BRI ;
P de Gestio Execut Relatério de Pesquisa de satisfagdo do piiblico em geral {com
rograma de Gestao txecutiva, =
UPPM Bram: N ! Pesquisa de satisfagdo do ptiblico em geral 22e49tri indices de satisfagdo) - (H& REFERENCIA SEC para o modelo de
Transparéncia e Governanga .
pesquisa a ser
i tisfacio do pibli " . -
Programa de Gestdo Executiva, Pe:squlsas especficas de satisfagio do puA !m com a_s Relatério de Pesquisa de satisf: do piiblico de exp e
UPPM . exposigdes e programagio cultural para subsidiar a gestdo na aetri M
Transparéncia e Governanga iacdo da . o programaggo cultural
quisas de perfil e satisfacdo de piblico realizad:
bienalmente, :
3 i N Relatério de Pesquisa de perfil e satisfagdo do puibli d
UPPM Programa iie c.sestao Executiva, apartir de o fa paraa drea . oy elatério de Pesquisa de perfil e satisfagdo do piiblico (quando
Transparéncia e Governanga houver}
(quando houver).
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Programa de Acervo
UGE Temética do item Item a ser verificado Periodicidade de Forma de comprovagiio
Verificagdo
" « 22 tri do primeiro
UPPM Programa de Acervo Dlagnéstlrjo do Esta'do ‘,’e Con.s ervag:ao dos Acervos ano do Contrato de Diagnéstico do Estado de Conservagdo dos Acervos
Museoldgico, Arquivistico e Bibliografico do Museu Gestio
42 tri do primeiro
UPPM Programa de Acervo Plano de Conservacio do Museu ano do Contrato de Plano de Conservagdo
Gestdo
UPPM Programa de Acervo Plano de Conservagio do Museu implantado 22e421tr Relatério de implantacdo do Plano de Conservagio
UPPM Programa de Acervo Atualizagio do BDA-SEC ou do in. patrimonium.net 22e 42t Relatério de atualizagdo do BDA-SEC ou do in.patrimonium.net
Atualizagdo de Inventdrio dos Acervos Museolégico, . " ooy
uPPM 32
Programa de Acervo Bibliogrfico e de Obras Raras ri dos acervos
upPPM Programa de Acervo Guia do Acerv‘o‘ 20 hist 6rlca)°u 3etri Guia do Acervo Arquivistico ou sua atualizagdo
AgSes do Centro de P I Referénci; di
UPPM Programa de Acervo goes do Centro ce es?msa ° ‘e eréncia {ou de sua 1%e3etri Relatério de agdes do Centro de Pesqulsa e Referéncia
42 tri do primeiro
UPPM Programa de Acervo Politica de Acervo do Museu ano do Contrato de Politica de acervo
Gestdo
Implantagiio de Procedimentos para gestdo de colegdes em B ) N N
o Jtd 4 Tahorad, Lantad
uPPM Programa de Acervo museus {com base na Norma SPECTRUM 4.0) 32t dosp ¢
uPPM Programa de Acervo Contratos e termos de cessio ie uso de imagem e som sob st Planilha de sbatus~de amahzaqi.o/regularlugio de direitos de
do museu cessdio de uso de imagem e de som
o - n
UPPM Programa de Acervo Capacitagdo de equipe vinculada ao Programa 42 tri Relatério sobre a capauta;f:ﬂensaua aplicagio no trabalho de
UPPM Programa de Acervo préstimos e Novas A i Tri 1 fatério de , empréstimos e novas aquisich
Programa de Exposi¢des e Programaggo Cultural
UGE Temitica do item item a ser verificado Pariodlcldatie de Forma de comprovagio
Verificagho
P de Exposigd P iti i {
uPPM rograma de ExposicSes e Programacgio | Proposta de P?Iltlc?.de Exposl;oe.s S programagdo ctlltural do 42T Poltica de Exposiggies & Programagdo Cultural
Cultural museu com o das e progr ¢do cultural
Programa de Exposicdes e Programacio Programacdo cultural do museu {modelo SEC). Entregar a .
UpPM & |::uhf1ral g s planitha mensalmente {por email}, até o tltimo dia do més, e o I Consolidado T | da Planitha de progs ca
lidado trimestral
ey T m
o . N A eap . das legendas, ) Descritivo das ages de atualizagiio e aprimoramento de
Programa de eP visual e p em suas exposigdes de longa N ' ' . ity .
UPPM - 3 2042t visual e p
Cultural duragio, tempordrias e itinerantes, bem como em sua
p 3o cultural,
Programa de Exposi¢Ses e Programagio Informar ndmero de vis - I {por
upPM 8 postg 8 3 email), tri I e sempre que especificando] T I [« lidado Tri | das Planilhas de Piblico
Cultural i .
os segmentos de piiblico recebidos
Estimulo a produgde cultural na drea temitica foco do museu,
. " por meio de premiagSes, projetos de residéncia artistica e . .
Programa de ExposigSes e Programaggo . [ dos C Editais e Progr de Resid
upPM
Cultural bol:as de estud.o‘ para ,p ro]‘e tos ,c ,om qual[dade amsuwcf ftural Ao Artistica / Técnica / Cultural para o ano seguinte {(quando houver)
tida p
oficinas ete.) {quando houver)
gurar que os profissionais resp is pelo “Programa de:
EdificacBes”, em consondncia com os diretores do museu e as
demais equipes técnicas, quando da implantagdo de exposi¢Ses
de longa/ média duragio e/ou exposigSes tempordrias, Envio de cépias das AnotagSes de Responsabilidade Técnica
Programa de ExposigBes e Programago .acom.panhern as instalagSes que ul1terﬁram na elétrica, 5 ) (ARTs) e laudos a pflos p
UPPM , entre outros na técnicos por obras civis, instalagSes elétricas e
Cultural e . o P P - i
edificagiio, e exijam de terceirizados a emissio prévia, de quando da de de longa ou
Anotagio de Responsabilidade Técnica (ART} e demais média duragiio e exposigSes tempordrias {quando houver}
documentos e/ ou laudos que sejam necessérios, a fim de se
comprovar a seguranga dessas montagens para pessoas,
edificagdo e acervos.
UPPM Programa de Ex’g;:;:: e Programagéo Agbesi paraa liacdo da 30 do acervo| Trimestralmente Relato comlg:lrimzr::‘aar ;:sczci':‘iz :1;) :::‘ir:r::uiz l'E))(pc:'slgues e
e da temitica de atuaco do museu. (quando houver} grama; q
Programa Educativo
UGE Temdtica do item Item a ser verificado Pem’dic“a‘_’,e de Forma de comprovagio
Verificagéo
2¢ tri do primeiro
ano de vigéncia do
UPPM Programa Educativo Plano Educativo elaborado/atualizado Contrato de Gestdo Plano educativo
€ 42 trimestre para
os demals anos
UPPM Programa Educativo Plano educativo implantado 12e 42t Matriz de monitoramento do educativo
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i
'Relatério complementar de a¢8es do nlcleo educativo, contendo:
a) Agdes ao pliblico e
espontineo;
b) Articulagdo de parcerias para ampliar o niimero de grupos
atendidos em todos os hordrios disponiveis;
<) Cursos de formagdo, workshops e palestras promovidos para
. . L . professores, educadores e guias de turismo (se houver);
UPPM Programa Educativ A bl
Brama kducativo oes a0 publico € m d) Programas, projetos e acdes realizados de forma integrada com
as dreas técnicas do museu e, também, com niicleos de agéo
educativa de outros museus pertencentes a SEC (se houver);
) Participagdo nas agGes em rede promovidas pela Unidade
Gestora/SEC eventos, etc.) e nos
idos nas ias da ia da Cultura com outros
drgdos governamentais (se houver),
e ibili de Materiais educativos (apostilas, jogos, folders, videos etc.)
upPPM Programa Educativo contetdo dentro do escopo de atuagdo do niicleo de agiio A21tri elaborados para os diversos publicos (impressos e virtuais) e
i recursos de acessibilidade implantados.
Agbes de da equipe de e agdes Relatério das agSes de capacitagio da equipe de educadores e
UPPM Programa Educativo educativas vc?ltatias as equipes das éreas.melo efim do.mu.seu, 20e et das ag3es educativas voltadas as equipes das dreas meio e fim do
com a realizagdo de programas ou projetos de consciéncia museu
funcional,
UPPM Programa Educativo Pesquisa de perfil e de satisfag3o do piblico escolar {modelo 22edetr Relatério Analitico da Pesquisa de Perfil e Satisfagdo do Publico
SEC) Escolar,
Pesquisas e avali; ao ptiblico dido pelo com os das isas e O
UPPM Programa Educativo niicleo de acdo educativa em que se utilizaram modelos a2 tri ao piiblico educativo em que se utilizaram modelos préprios da
préprios da igH instituicd
Programa de Integracdo ao SISEM-SP
UGE Temética do item Item a ser verificado Perlodlcldarie de Forma de comprovagiio
Verificagdo
AgBes de formagdo (cursos, oficinas, palestras, worshops),
considerando as demandas do interior, litoral e regido Relatério conciso sobre a agdo de formagdo realizada e relatério
UPPM Programa de integragéio ao SISEM-SP metropolitana de Sdo Paulo (entrega de relatéric até 10 dias | Trimestralmente N < 5
N~ . . trimestral e anual
apds a da enos tr e
anual)
igG as
. do interior, litoral e regido metropolitana de Sdo Paulo . Relatério conciso sobre a agio de formagio reatizada e relatério
upeMm Programa de integragdo ao SISEM-SP (entrega de relatério até 10 dias ap6s a realizag3o da atividade Trimestralmente trimestral e anual
& nos relatérios trimestrais e anual)
Visitas de Apoio Técnico a instituigSes museolégicas (entrega N : = " :
UPPM Programa de integrac¢io ao SISEM-SP de relatério até 10 dias apés a do da ativi e nos Tri Relatério conciso sobre a.acao de formagio realizada e relatério
N N trimestral e anual
relatérios trimestrais e anual)
UPPM Programa de integragio ao SISEM-SP Particip: nas reunides e das Redes {ao 22 trim Relatério conciso sobre a agdo de formagio realizada e relatéric
menos uma vez por ano) trimestral e anual
UPPM Programa de integragdo ao SISEM-SP Parfiapa;ao no Encontro Paulista de Museus com Painéls 22 ou3etri Material a ser divulgado durante o evento
igitais/ap em mesas {se houver)}
uPPM Programa de integragio a0 SISEM-SP Estégios técnicos oferecidos para agGes especificas de curta 42 trim Relatério conciso sobre a agio de formagio reafizada e relatério
dulagﬁo (ao menos uma vez por ano) e anual
UPPM Programa de integragdo ao SISEM-SP Apoio Técnico e operacional a museus em <1 A de cada visita, trimestral e anual
UPPM Programa de integrac8o ao SISEM-SP Encontro de Representantes Regionais realizado 22 e 32 trimestre Relatérios trimestral e anual
upPPM Programa de integragio ao SISEM-SP Encontro Paulista de Museus realizado 22 ou 32 trimestre Relatérios e anual
UPPM Programa de integragio ac SISEM-SP Visitas Técnicas para o Cadastro Estadual de Museus -SP Tri de cada visita, & anual
UPPM Programa de integragio ao SISEM-SP Chamada pblica para ex‘p::ls:;::::;nerames (a0 menos uma 42 tri Divulgago no site do SISEM-SP das exposigSes participantes
UPPM Programa de integragiio ao SISEM-SP Publicagfo impressa ou digita! (a0 menos uma vez ao ano} 42 tri Publicagio impressa ou digital
Programa de C icacdo e D fvil Institucional
UGE Tematica do item ftem a ser verificado ‘:7::::::?; :‘e Forma de comprovagéo
22 tri do primetro
P P ano de vigéncia do
C
UPPM Progrdma- de Comum.cac.'-m € Plano de ¢ ) Contrato de Gestdo Plano de comunicagio
Desenvelvimento Institucional elaborado/atualizado .
@ 42 trimestre para
os demals anos
Programa de Comunicagio e Planc de C: icagdo e : Relatério anual de agGes no Plano de Ct icagdo e
UPPM . o . 42 tri .
D implantado D do museu
Relatério trimestral das agSes de comunicaggio do museu no
Programa de C icagio e F ¢do do museu no website e nas redes sociais e N website e nas redes sociais e monitoramento do piblico virtual,
uPPM . o . P Trimestralmente | N AN L N
Desenvolvimento Institucional monitoramento do puiblico virtual indicando ntimero de visitantes Gnicos e niimero total de acessos
por canal
UPPM Progmma'de Comum'cagao N Destaques do museu na midia i Relatério tri | de do museu na midia no periodo
Desenvolvimento Ins
c cacd e 5 ibli 1 i -
UPPM gl .de . e de ago_es de 2 com p ; e 2242 ui de_a;ﬁes de c com Publlcos
Desenvolvimento Institucional p e de alvo e p e de
Programa de Comunicagdo e de icagGes (fivros, Ges) do museu
UPPM B N 9, suhmendas anualmente 3 Unidade Gestora para aprovagio 42 tri EspecificagBes das publicagSes propostas
Desenvolvimento Institucional
{proposta editorial, especificaciio técnica e tiragem)
<
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Programa Edificacdes

UGE Temdtica do item Item a ser verificado Periodicidade de Forma de comprovagdo
Verificagio
UPPM Programa de Edificagdes Plano de el g0 elaborado/atualizady 42 tri Plano de Manutenggo e Conservagio
upPM Programa de Edificagdes de d? Plano de € Trimestralmente Planilha de acompanhamento
Conservagdo
A b de o do Plano de doe
UPPM P de Edificag 42 tri ilha d hi t
rograma de Edlificagoes Conservag3o (consolidado das agdes de todos os trimestres) " Planilha de acompanhamento
UPPM Programa de EdificagSes Alvara de Funcionamento Local de Reunido 29e42tri Cépia do documen:;:: relato das :iafs realitadas paraa
uPPM Programa de Edificages Combate a pragas 20e 42 tri Cépia do comprovante de_execu;:.:o do servigo ef ou relato das
agdes realizadas
UPPM Programa de Edificagdes Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros - AVCB 29 e 4o tri Cépia do documfnto no. trlr:restre de o?ten;i:o e/ ou renovagio
ou relato das agSes para a efou g
UPPM Programa de Edificagbes Acdes de epl 3o de i di 22 e 40 tri Relato das aces d:
UPPM Programa de Edificagbes Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca 42 tri Manual de Normas e P d de I
UPPM Programa de Edificagdes Plano de Salvaguarda e & & 49 tri Plano de Sak la e Conti i
UPPM Programa de Edificagbes Seguros contra ) danos patr Trimestralmente Cépia da apélice entregue no trimestre de contratagdo.
<ivil e outras coberturas.
UrPM Programa de Edificagdes Acessibiidade para pess::::;z deficiéncia ¢ mobilidade 22e40tri Relato das acBes realizadas
UPPM Programa de Edificagbes d | 22 e 42 tri Relato das agBes realizad:
UPPM Programa de Edificagbes Manter equipe fixa 42 tri com N N dos perfis dos
funciondrios.

Rua Maug, 51 - Luz — 3° andar
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ANEXO TECNICO V
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL

ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N°© 02/2017
PERIODO: 01/12/2017 a 31/11/2022
ANO: 2020

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGCAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO

Referente ao Museu Catavento




GABINETE DO SECRETARIO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

A Secretaria de Cultura e Economia Criativa se obriga por esse contrato a repassar a Organizagdo Social
CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL, o montante de R$ 54.957.401,86 para o desenvolvimento das
metas e obrigacbes previstas neste contraio de gestdo, entre o periodo de 2017 e 2022, obedecendo ao
cronograma de desembolso a seguir:

Ano | Total Ano (R$) | Programa Trabalho | Natureza Despesa Fonte Data Limite | Parcela Total Parcela (R$)
2022 9.408.302,00 | 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/11/2021 4 2:352.075,50
13.391.121.457.320.000 |  33.90.39-75 | Fonte 1 - Tesouro | 20/08/2021 | 3 235207550
13.391.121.457.320.000 |  33.90.39-75 | Fonte 1 - Tesouro | 20/05/2021 2 2.352.075.50
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/02/2021 1 2.352.075,50
TOTAL GERAL: R$ 9.408.302,00
Ano | Total Ano (R$) | Programa Trabalho | Natureza Despesa Fonte Data Limite | Parcela Total Parcela (R$)
2021 | 9.014.374,00 | 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/11/2021 4 2.263.593,50
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/08/2021 3 2.253.593,50
13.391.121.457.320.000 33.90.36-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/05/2021 2 2.253.593,50
13.391.121.457.320.000 33.90.38-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/02/2021 1 2.253.593,50
TOTAL GERAL: R$ 9.014.374,00
Ano | Total Ano (R$) | Programa Trabalho | Natureza Despesa Fonte Data Limite | Parcela Total Parcela (R$)
2020 8.275.309,00 | 13.391,121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/12/2020 11 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/11/2020 10 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/10/2020 9 689.609.08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/09/2020 8 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/08/2020 7 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/07/2020 6 689.609,08
13.391.121.457.320.000 |  33.90.39-75 | Fonte 1 - Tesouro | 20/06/2020 | 5 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/05/2020 4 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/04/2020 3 689.609,08
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/03/2020 2 689.609,12
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/02/2020 1 /\ 1.379.218,16
TOTAL GERAL: / [\ Rs s.275.30900

L/@ /
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Ano | Total Ano (R$) | Programa Trabalho | Natureza Despesa Fonte Data Limite | Parcela Total Parcela (R$)
2019 | 8.744.617,00 | 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 | Fonte 1 - Tesouro | 20/10/2019 10 682.500,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/09/2019 9 682.500,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20//08/2019 8 685.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/07/2019 7 685.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/06/2019 6 685.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20//05/2019 5 1.400.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/04/2019 4 685.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/03/2015 3 685.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/02/2019 2 1.400.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/01/2019 1 685.309,00
TOTAL GERAL: R$ 8.275.309,00
Ano | Total Ano (R$) | Programa Trabalho | Natureza Despesa Fonte Data Limite | Parcela Total Parcela (R$)
2018 | 12.807.045,86 | 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/12/2018 9 2.000.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/12/2018 8 1.843.711,58
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/11/2018 7 775.229,69
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/11/2018 6 1.068.481,89
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/10/2018 5 2.460.146,64
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/09/2018 4 504.263,36
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/08/2018 3 1.000.000,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/05/2018 2 1.982.205,00
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 20/03/2018 1 1.173.007,70
TOTAL GERAL: R$ 12.807.045,86
Ano | Total Ano (R$) | Programa Trabalho | Natureza Despesa Fonte Data Limite | Parcela Total Parcela (R$)
2017 | 7.177.062,00 | 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro | 31/12/2017 1 7.177.062,00
TOTAL GERAL: R$ 7.177.062,00
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Apresentacao

Reconhecendo que a acao educativa deve permear todas as
acdes do Museu Catavento, este documento visa apresentar
as bases conceituais de atuacdo da area educativa do
museu, incluindo também as perspectivas de trabalho para
os préximos anos. Configurando-se, dessa forma, como um
documento processual, que solicita atualizagfes dada a
dinamicidade dos processos educacionais e museoldgicos.

De acordo com o Conselho Internacional de Museus - ICOM
(DESVALLEES; MA | RESSE, 2013, p.64):

"Museus sdo instituicdes permanentes, sem fins lucrativos,
a servico da sociedade e de seu desenvolvimento, abertas
ao publico, que adquirem, conservam, estudam, comunicam,
expdem e transmitem o patriménio material e imaterial da
humanidade e do seu meio, com fins de estudo, educacéo e
deleite.”

Ainda segundo a Lei n° 11.904, de 14 de janeire de 2009,
que instituiu o Estatuto de Museus:

"Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as
instituicdes sem fins lucrativos que conservam, investigam,
comunicam, interpretam e expdem, para fins de
preservacdo, estudo, pesquisa, educacdo, contemplacéo e
turismo, conjuntos e colecdes de valor histérico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural,
abertas ao publico, a servico da sociedade e de seu
desenvolvimento."

Museus, portanto, também sdo espacos educativos. Porém, é
importante reconhecer os diferentes interesses da educacéo
museal. E evidente que tanto a educacao formal quanto a
educacdo ndo formal tem métodos e finalidades distintas e
nao se trata de discutir as qualidades pedagogicas de uma em
detrimento da outra, mas apresentar como, ao se
relacionarem, ambas podem contribuir para um “ecossistema
educativo” (Candau, 2000).

Enguanto um museu de ciéncias a servico da sociedade e do
seu desenvolvimento, priorizamos em todas as acdes
educativas apresentar o conhecimento de forma simples e
acessivel, considerando a herancga cultural dos visitantes e
promovendo diferentes formas de acesso ao saber cientifico
em toda a sua multidisciplinaridade. Cada vez mais, se faz
necessario garantir a participacao e o didlogo com os
visitantes a partir de uma abordagem social e cultural da
ciéncia e da tecnologia.

As visitas a museus criam repertdrios para os alunos,
expondo-os a novas formas de entendimento do mundo, seja
pela arte, pela ciéncia ou pela histéria. Fazem isso por meio
da mediagdo, no atendimento do pdblico escolar em uma
relacdo museu-escola que contribui para aprimoramento da
democracia, da inclusdo social, da construgcdo da identidade
e do conhecimento, e da percepcdo critica da realidade.
(PNEM, 2018).




Apresentacao

Contudo, trata-se de um equipamento que enfrenta os
desafios proprios da area, sendo imprescindivel que também
se preocupe em atender, com a mesma qualidade, pablicos
para além do escolar, como familias, terceira idade, PcDs,
turistas, comunidades do entorno, entre outros.

Para cumprir todos esses desafios, é preciso manter uma
equipe prépria bem formada e programas que visem atender
as especificidades de cada visitante, adotando estratégias,
praticas e procedimentos de gestdo para o cotidiano de
visitacdo. Além disso é muito importante estabelecer
parcerias com instituicdes e outras acdes que pretendam
fortalecer sua relevancia no cenario social e cultural de
ciéncia e da tecnologia no estado de Sao Paulo e fora dele.

Para o ano de 2020 temos em vista expandir nossa atuagao
também para as redes sociais. J& no més de marco, com a
crise advinda da pandemia causada pela COVID-19 e o
consequente encerramento de todas as atividades
presenciais, elaboramos novas frentes de atuacdo de forma a
continuar alcangando o pdblico do Museu mesmo que nas
esferas virtuais, buscando preservar os empregos, a salide
emocional da nossa equipe bem como responder as metas e
compromissos contratuais do nosso plano de trabalho. Um
desafio para toda a equipe, mas também uma oportunidade
para repensarmos nossa atuacao trazendo novos projetos e
acdes que num outro cenario ndo teriam o mesmo espaco e
urgéncia.




Historico do Educativo

0 Nicleo Educativo do Museu Catavento desempenha um
papel fundamental e estratégico na operacdo desta
instituicao. Desde a sua inauguracao em 2009, a prioridade
do Museu, referenciado pela sua visao e valores, foi
comunicar seus contedos de forma simples, porém
impactante, e este tem sido o nosso desafio até aqui.

Ao longo dos 10 anos de operacdo do Museu, tivemos
diversas fases que demonstram a dinamicidade propria de
uma area que tem a autoandlise como caracteristica
fundamental para atingir seus objetivos.

A primeira fase foi 0 momento de implantar o perfil e coletar
informacdes e dados para a atuacdo do Nicleo do
Educative. Sua atuacdo foi muito influenciada por outros
espacos pesquisados pelo Conselho de Administracdo da
Organizacao Social Catavento Cultural e Educacional e
precisou rapidamente atender a demanda por um
equipamento cultural de difusdo cientifica, seja para fins
educativos, ou para fins de lazer. Vale lembrar que o cenario
naquele momento apresentava uma grande lacuna, devido o
encerramento das operagdes da Estacdo Ciéncia e do Museu
Paulista, dois grandes equipamentos culturais que atendiam
um grande publico escolar e espontaneo.

Nessa primeira fase, entendemos a necessidade de
aprimorar o relacionamento com as escolas e aprofundar o
olhar sobre como o atendimento pode ser mais
personalizado e eficaz nos seus pressupostos educacionais.
Para isso, implantamos no Ndcleo Educativo um setor
chamado Visitacdo, que se especializou em administrar a

logistica de atendimento do pdblico agendado (por meio de
relacionamento com as escolas, ONGs e instituicdes
educativas).

Na segunda fase, o Nicleo do Educativo passou a ser
composta também por uma equipe com experiéncia de
mediacao no proprio espaco expositivo do Museu Catavento
(ex-estagiarios das secdes), que pode reformular o
atendimento com base no perfil de visitacdo do museu,
propondo atualizacdes de contelddos e novas acdes
educativas.

Outra caracteristica dessa fase foi a gestdo dos
monitores/estagiarios do espaco expositivo. 0 setor de
Visitagdo passou a se dedicar as questdes administrativas
como folha de ponto, documentos de contragdo, enquanto
que os educadores se dedicaram mais as questdes de
formacao e capacitacao.

Na terceira e atual fase, novamente ha uma necessidade de
rever 0s processos e estabelecer normas e diretrizes
fundamentais para os préximos anos de atuagdo. Cientes da
responsabilidade de atender, em média, 600 mil visitantes
por ano com a mesma eficiéncia que nos trouxe até aqui .




Missao | Visao

MISSAD

Contribuir com a educacdo nao formal, possibilitando a acessibilidade e a construgdo de conhecimentos (cognitivos, afetivos,
sensiveis e criticos) a partir do patrimdnio comunicado pelo museu por meio de acdes educativas, producdo de materiais e
conteddos pedagdgicos, oficinas, além da estruturacdo de programas e projetos especificos para diferentes publicos, promovidos
por equipe gualificada.

Objetivando assim, assumir uma posicdo de referéncia em atendimento, pesquisa e acdes educativas na area de comunicacao e
difusao das ciéncias.

VISAD

Por meio de acdes educativas, colaborar e contribuir com as areas técnicas a fim de operar as acdes educativas com dedicacao e
entusiasmo visando a plena satisfacdo dos piblicos.




Objetivos Especificos

Contribuir para a formagdo de pablico por meio de parceria
com as redes publica e privada de ensino, e implantar
estratégias de manutencao do acesso do publico escolar aos
museus, a partir de acdes especificas desenvolvidas de
acordo com os perfis e potencialidades da instituigdo;

Realizar pesquisa de perfil e de satisfacdo do piblice, para
subsidiar a avaliacdo e o aperfeicoamento dos servigos
prestados.

Aperfeicoar, intensificar e ampliar as parcerias com
instituigdes de ensino superior e instituicdes ndo escolares
diversas, tais como ONGs, Institutos, Associacdes, agéncias
de turismo, entre outros.

Desenvolver e executar projetos e acdes que promovam a
inclusdo social, tanto interna quanto externamente, com
grupos sociais diversificados, marginalizados e com maior
dificuldade no acesso a equipamentos culturais (tais como
pessoas com deficiéncia, idosos, pessoas em situagao de
vulnerabilidade social) ou que estejam no entorno.

Contribuir para a formacdo de piblico espontaneo por meio
de visitas educativas, dindmicas, workshops, cursos e
secdes especiais, principalmente aos fins de semana, onde a
visita de padblico espontaneo é maior.




Conceitos norteadores d

as acoes educativas

Compreendemos que a construcdo do conhecimento e as
habilidades para sua comunicagao é um processo elaborado
ao longo da vida e que acontece nao so no ambiente escolar,
mas também entre amigos, familiares, no ambiente urbano e
nos diversos espacos culturais disponiveis na cidade.

(Cazelli, Franco, 2001, p178)

Porém, longe de propagar um mito de que a ciéncia é algo
intangivel, individualizado e dogmatizante, enquanto museu
de ciéncias, temos o lugar privilegiado de promover a
construcdo do conhecimento cientifico com énfase no
didlogo, entendendo a ciéncia enguanto processo flexivel,
buscando estabelecer uma outra forma de interagao com o
ptblico, incorporando também aspectos histéricos e sociais
aos fendmenos cientificos. O publico hoje quer se conceber
como participante, se reconhecer, e nosso papel é mediar
essa nova relacdo com a ciéncia, ndo mais baseada no
conhecimento de um grande nimero de fatos, datas e nomes
cientificos descontextualizados, mas na interface do
conhecimento cientifico com sua aplicacdo e suas
consequéncias. (Valente, 2005, p201)

Sendo assim, temos como norte, expandir o papel educativo
do museu para além do aprender. Este novo modo de atuar
esta associado a0 momento em que vivemos, no qual, cada
vez mais, 0 sujeito recria e concebe sua participacao
enquanto grupo. Nosso desafio, portanto, € ir além do
técnico/cientifico, alcancando também outras demandas
educacionais, como o desenvolvimento da criatividade e a
formacédo de cidaddos capazes de interferir criticamente na
realidade e transforma-la. (Macedo, 2002, p137) Seja pela
exploracdo, por experiéncias, por questdes nao respondidas

ou curiosidades que instiguem o piblico a buscar mais,
despertando a inteligéncia critica e reflexiva.

Dessa forma, o museu estabelece a importancia do seu
papel enquanto comunicador, pois em um movimento
dialético, busca constantemente essa negociacdao com
publico, muito de encontro ao que nos diz a professora
Marilia Cury:

“Os centros e museu de ciéncias sdo instituicdes que fazem
a mediacdo entre a ciéncia e a sociedade. Nds, os
profissionais de centros e museus de ciéncias, efetuamos
conscientemente essa mediacdo a partir de diversas acdes.
Somos produtores e devemos dar contas a sociedade do que
fazemos, por que fazemos e como fazemos e, acima de tudo,
devemos diminuir a distancia que separa nds - os produtores
- @ 0 plblico. 0 compromisso potencializa o profissionalismo
e a profissionalizagdo que, por sua vez, depende deles para
atingir a dimens@o social e politica esperada.”

(CURY, 2002, p.68)

Nosso trabalho busca valorizar a dimensao lidica e
educativa do Museu Catavento. Indo além de uma mera
tipologia ou classificacdo, mas percebendo o museu de
ciéncias como um campo de miltiplas possibilidades. Como
diz o professor Mario Chagas:

“A experiéncia museal inovadora ndo é aquela que garante a
transmissdao de informacdes mais ou menos fidedignas, e
sim a que tece teia conectando subjetividades.”

(Chagas, 2002, p.57)




Classificacao das Secoes Expositivas

0 Nicleo Educativo do Museu Catavento é o responsavel
pela gestdo educativa e operacional de todas as secdes e
subsecdes do Museu. Enquanto elemento estruturante do
nosso espaco expositivo, se faz necessario destacar quais
$30 esses espacos.

As quatro secdes do Museu Catavento (Universo, Vida,
Engenho e Sociedade) sao divididas em subsecdes, sao elas:

UNIVERSO: Esta secdo tem como tema a astronomia e 0s
estudos relativos a constituicdo e dinamicas do planeta
Terra. Se divide em trés subsecdes: Astronomia, Aventura
no Sistema Solar e Terra.

VIDA: Esta secdo que tem como tema central a biologia. Se
divide em sete subsecdes - Vida; Do Macaco ao Homem;
Viagem ao Fundo do Mar; Dinos do Brasil; Borboletario;
Jardim dos Polinizadores e Mundo das Abelhas

ENGENHO: Esta secdo se dedica a apresentar as ciéncias
exatas relacionada a fisica, engenharia, robdtica e
matematica. Tem duas subsecdes: Engenho e Laboratério de
Inovacdes LEGO EDUCATION.

SOCIEDADE: Secao gue tem como tema as ciéncias
humanas e sociais. Tem treze subsegdes: Jogos do Poder;
Ecologia; Matéria; Laboratorio de Quimica; Embalagem,
Residuo e Reciclagem; Estagdo CETESB; Maravilhas da
Terra; Sala Educagdo para Resultado; Sala Alertas; Visita
Histdrica; Estidio de TV; Mundo do Perfume e Nano
Aventura.

As quatro secdes do Museu Catavento (Universo, Vida,
Engenho e Sociedade) sdo divididas em subsecdes como
mostrado a seguir.




ASTRONOMIA

Explora a histéria do Universo, do Sistema Solar, das
constelacoes e das demais estruturas que compoem o
Universo, e é dividida em trés salas:

A “Sala da Lua" traz uma representacao do ambiente lunar.

A “Sala do Sol” onde encontramos uma maguete gque
apresenta a transformacéo de energia em seu interior, além
de uma representacao de como seria sua superficie.

A “Sala das Galaxias" onde se obtém nocdes sobre as
dimensoes e distdncias entre os planetas do Sistema Solar,
estrelas e galaxias; a interferéncia da paralaxe na
observacao astrondmica a partir da observagdo de um
modelo do Cruzeiro do Sul, a interferéncia da gravidade em
nosso peso e as diferentes idades de um ser humano nos
outros planetas.

Aventura no Sistema Solar (Nave Espacial)

Trata-se de um simulador de dnibus espacial que, por meio
da gamificacdo, proporciona uma vivéncia pelo Sistema
Solar. Em equipes, os participantes devem cumprir desafios
e assim aprender mais sobre o telescopio Hubble e a Estacéo
Espacial Internacional, por exemplo. Dessa maneira, obtém
nocdes de conceitos relacionados & Astronomia além de
aplicacao dos conhecimentos da Fisica, Ecologia e
Sustentabilidade.

Classificacao das Secoes Expositivas [Universo] :i

TERRA

Trata da constituicao e das dindmicas inerentes ao planeta
Terra, sua formacao, formagdo das rochas e minerais, sendo
dividida em seis salas:

A "Génese", com uma narrativa ambientada por movimentos
de cores e luzes na descricdo do surgimento de nosso
planeta.

A "Terra", com painéis explicativos da estrutura interna do
planeta Terra, das placas tectdnicas, além de dois globos
terrestres. Ha ainda nesta sala colecoes de minerais, rochas e
fosseis.

A "Caverna"”, que mostra os principais tipos de
espeleotemas (estalactites, estalagmites entre outras).

A "Maquete”, com alguns dos principais dominios
morfoclimaticos e fitogeogréficos do planeta, incluindo o
tempo geoldgico reproduzindo numa linha de tempo.

0 "Relevo da Terra 3D", uma instalacdo interativa, onde
em uma caixa de areia sdo projetados mapas topograficos em
trés dimensdes, ao mexer na areia o computador desenha as
curvas de nivel do terreno e formam-se montanhas, vales,
planicies, ilhas, lagos, oceanos, entre outros.

0 "Biomas do Brasil”, com as particularidades e
curiosidades dos seis principais biomas brasileiros: Pantanal,
Amazonia, Mata Atlantica, Caatinga, Cerrado e Pampas.




Classificacdo das Secoes Expositivas [Vidal

Vida: O conceito de organizacao da vida é explorado em
diversos temas da Biologia. No espaco expositivo estédo
instalados painéis, recursos audiovisuais, jogos interativos e
réplicas em tamanho real de seres vivos, além de animais
reais fixados e dois aquarios de agua salgada.

Do Macaco ao Homem: Apresenta evidéncias sobre a
evolugdo humana. E possivel caracterizar, com um elevado
grau de certeza, os principais passos de nossa linhagem
evolutiva.

Jardim dos Polinizadores: Tem como principal objetivo
atrair polinizadores de diversas espécies e promover a
interacdo destes com os visitantes, que podem entender
como funciona o processo de polinizagao, que tipo de agente
polinizador cada espécie de planta atrai, além de sentir os
cheiros e sensagdes que o espaco pode proporcionar. 0
espaco também conta com quatro colmeias de abelhas
nativas (Jatai, Manduri e Mandacaia) e dois “hotéis” de
abelhas.

Borboletario: A educacao ambiental é a peca chave para o
entendimento sobre a preservacdo e respeito a estes
sensiveis insetos. Sdo tratados temas como a metamorfose,
importancia dos polinizadores, fisiologia, mimetismo e
camuflagem.

0 Mundo das Abelhas: Essa subsecdo esta dividida em
trés estacdes: Natureza, Fazenda das Abelhas e Coimeia. A
primeira contém informacdes sobre a coleta de néctar e

polinizacao, o trabalho das abelhas em campo na natureza e
sua importancia para a biodiversidade e para a economia.
Na segunda é abordada de que forma as abelhas se
organizam em sociedade, como fazem o mel e outras
curiosidades. Na terceira parte a ambientacdo conta com
um som direcional do voo das abelhas e o aroma de mel,
para que os visitantes se sintam dentro de uma colmeia. Ha
um jogo interativo de perguntas e respostas, no qual o
participante pode aprender algumas peculiaridade sobre as
abelhas e também um modelo 3D mostrando a anatomia
interna do animal.

Dinos do Brasil: Com o uso da tecnologia de realidade
virtual, o visitante fard uma viagem multissensorial, guiada
pelas paisagens primitivas do Brasil, a bordo de uma
‘capsula do tempo’, na era mesozoica — entre 250 e 65
milhdes de anos atras.

Viagem ao Fundo do Mar: Utilizando a metodologia da
gamificacdo, faz uma viagem pelas profundezas dos
oceanos Atlantico e Pacifico para mostrar o trabalho de
cientistas como colher, fotografar e identificar amostras e
seres vivos marinhos e o relevo subaguatico. A simulagao é
feita através de TVs representando escotilhas que exibem
os ambientes maritimos enquanto os visitantes interagem
nas mesas de trabalho.




Classificacao das Secoes Expositivas [Engenho] :".

Engenho: Busca compreender como os fendmenos naturais
sdo explicados pela fisica. A subsecao é dividida em sete
partes, sendo essas: Sala das llusdes, Mecénica, Som,
Eletromagnetismo, Calor, Fluidos e Optica. Cada uma
dessas partes traz inimeros experimentos que tentam
aproximar da realidade do visitante os efeitos fisicos ali
representados.

Laboratério de Inovacdes LEGO EDUCATION: Essa
subsecdo se utiliza de pecas LEGO para estimular os
visitantes a participar de atividades que envolvem a
criatividade, o trabalho em equipe, o desenvolvimento de
projetos e avaliacdo de resultados. A atividade promove o
desenvolvimento de competéncias e habilidades importantes
para o ser humano.




Jogos do Poder: Localizado no grande Saldo Azul, a
subsecdo Jogos do Poder é um espaco para reflexao sobre
temas historicos do Brasil e do mundo. Além disso, é um
local para debates direcionados a temas polémicos da
sociedade atual. A secdo esta dividida em quatro
instalagdes, nas quais os visitantes podem opinar e
conhecer diferentes personagens e momentos importantes
que marcaram a historia da humanidade. Sao elas: Questdes
de Hoje e Sempre; As Histdrias da Histdria; Monte dos
Sabios e A Arte que Revela a Histdria.

Ecologia: Sao abordados temas relacionados aos seres
vivos e suas interacdes com o meio ambiente onde vivem.
Sao apresentados em sete partes: Terrario, Reservas
extrativistas (RESEX), Extincao, Energias alternativas, Ciclo
da agua, Aquecimento Global e 0 que nds podemos fazer?

Matéria: Nesta subsecdo a quimica e seus conceitos sdo
apresentados através de informacdes e curiosidades, com
diversas questdes do cotidiano, utilizando recursos
audiovisuais e jogos interativos em nove temas:
Medicamentos, Atomos, Quimica e cor, Tecidos,
Gastronomia, Arte Cinética, Construcao, Reciclagem,
Silicio, Estados de agregacao.

Laboratdrio de Quimica: Nesta subsecdo sdo
demonstrados os principios da gquimica e diversos
experimentos sobre transformacdes, liberacdo de energia e
producéo de gases, demonstrando a presenca da quimica no
dia-a-dia.

Classificacao das Secoes Expositivas [Sociedade] _—"..

Estacdo CETESB: Localizada na area externa do Museu
Catavento, tem a funcao de realizar diariamente o
monitoramento da qualidade do ar e a avaliagdo das
concentracdes de poluentes na regido, que contribui ara
informar a qualidade do ar no estado de Sao Paulo.

Maravilhas da Terra: Esta secdo apresenta as formacoes
naturais do nosso planeta, assim como modificacoes feitas
pela humanidade. A exposicao é composta por totens, com
um sistema integrade ao Google Earth, e mostra algumas
das maravilhas da Terra como: Grand Canyon, Rio
Amazonas, Vale do Loire e etc.

Estidio de TV: No Estddio de TV os visitantes participam
de uma atividade interativa e, além de conhecer o gue esta
por tras do processo televisivo de produgdo, atuam como
“reporteres” e “apresentadores”. Ao final, assistem o
resultado da producdo e ampliam sua percepgdo sobre a
area da comunicacao.

Sala Educacdo para Resultado: A subsecdo Educacao
para Resultado apresenta, por meio de jogos interativos, a
importancia da educacao na sociedade. Em um dos jogos,
vocé é o protagonista da histéria e em determinados
momentos é necessario tomar decisdes que podem impactar
no seu futuro. Dependendo da acdo tomada, os niveis de
renda, escolaridade e salde sao afetados. Ha também um
totem interativo com frases de grandes pensadores como
Paulo Freire e Nietzsche.




Classificacao das Secoes Expositivas [Sociedade] :".

Sala Alertas: Esta subsecdo trata de assuntos
relacionados a prevengao do use de drogas licitas e ilicitas,
podemos conhecer a histdria por tras das drogas, debater
sobre os efeitos colaterais causados em nosso corpo pelo
uso dessas substdncias e, até mesmo, sobre os danos
gerados a sociedade devido aos mecanismos de producdo e
trafico. A sala é formada por seis painéis expositivos: As
drogas arruinam a vida dos viciados; Drogas llicitas x
Drogas Licitas; Tabaco, a fumaca perigosa; Alcool, a droga
socialmente aceita; Crack e outras ameacas; Meus herdis
morreram de overdose.

Visita Historica: A Visita Histdrica ao Palacio das
Indistrias € uma mediacao itinerante onde é apresentado
aos visitantes um panorama histérico da cidade de Sao
Paulo e do Palécio das Indistrias, prédio que abriga 0 Museu
Catavento.

Nano Aventura: E dividida em duas partes - mediagdo e

jogos interativos. A mediacdo consiste em uma

apresentacao com o intuito de elucidar quao pequenas sao

as coisas no mundo nanométrico, e na sequéncia o0s

participantes sdo organizados em equipes para a realizacdo

de quatro jogos: A Cura da Célula; Passeio Virtual;.

Manipulando Atomos e Linha de Montagem. Ve




Estrutura da Equipe

A equipe do Educativo é composta por profissionais de diferentes areas do conhecimento, caracteristica muito importante dada a
diversidade de temas e assuntos apresentados no Museu Catavento. Atua, portanto, de forma interdisciplinar apoiando-se em
pesquisas proprias e parcerias para concretizar as acdes educativas compactuadas e apresentar novas e diferentes propostas.

Vale destacar que, semanalmente, a equipe se reline para articular a execucao das acdes previstas e discutir novos projetos.
Essas reunides de carater deliberativo sao de extrema importancia para a equipe, visto que é o lugar para decidirmos, juntamente
com as demais areas técnicas do museu, os rumos operacionais das acdes.

Sendo assim, a estrutura atual da equipe é formada por:

Educador:
Responsavel pela gestdo das acdes educativas, bem como dos espacos expositivos e instalacdes. Formacéo dos estagiarios.

Orientador de Secao:
Auxilia o educador nas suas funcdes e Jou na sua auséncia.

Supervisora de Visitacdo

Supervisiona a area de visitagdo nos assuntos pertinentes a qualidade do atendimento e gestdo administrativa dos
monitores/estagiarios.

Assistente de Visitacao:

Auxilia a supervisora de visitagao nas suas funcoes e/ou na sua auséncia.

Assistente de Visitacdo (Acessibilidade):

Responsavel pela pesquisa e formacao dos monitores nos assuntos relacionados a acessibilidade. Também faz monitorias para grupos
especificos que demandem um atendimento com necessidades de acessibilidade.

Monitor Sénior:
Aucxilia o orientador de secdo e atua no espaco expositivo com a mediacao dos visitantes.

Monitores/Estagiarios:
Atua na mediacao dos conteldos do museu com o piblico agendado e espontaneo.




Estrutura da Equipe

EDUCADOR SUPERVISORA DE VISITACAO




Acoes do Educativo

RELACAO MUSEU/INSTITUICOES

A relacédo escola/museu pode parecer muito obvia e habitual,
porém, embora seja uma relacdo antiga seus atores sdo
provenientes de campos muito especificos (cultura,
educacdo) com pressupostos proprios e interesses
particulares. No Museu Catavento essa relacdo alcanca
também outros espacos de educacdo. 0 que desafia a
instituicdo a tornar essa convivéncia cada vez mais
colaborativa e instigante estimulando assim os mais
diversos atores da area do campo da educacao.

Reconhecida a importéncia deste relacionamento, cabe
salientar que ndo buscamos uma relacao de
complementaridade, contradigcdo ou mera coabitacdo com
as instituicoes, mas de colaboragdo (Jacobi, Copei, 1995).
Buscando o constante dialogo e oferecendo novas
possibilidades de atuacao, interpretacdo e comunicacdo do
conhecimento cientifico, entendendo o museu como um
espaco publico de interagao social.

Organizacionalmente, denominamos os visitantes oriundos
de agendamento prévio de visitantes agendados. Para esses
grupos, oferecemos trés opcdes de visita:

Visita monitorada: Nesse formato a visita é mediada pelos
monitores/estagiarios em um percurso de trés subsecdes do
espaco expositivo com um total de duas horas de visitacao.
Sao disponibilizados catorze opgdes de roteiros, sendo onze
destes pré-definides pela equipe educativa; dois roteiros

surpresa que sao definidos apenas no dia da visita agendada

conforme possiveis cancelamentos e um roteiro realizado
pelo Nicleo de Acessibilidade tendo enfoque na tratativa
com os mais diversos tipos de grupos, como: idosos,
pessoas em vulnerabilidade social, pessoas com deficiéncia
no geral, educacao infantil, entre outros.

Visita livre: Nesse formato o grupo realiza o agendamento
a fim de garantir a entrada no museu porém ndo conta com
a monitoria guiada. A visita também dura duas horas, no
entanto o grupo pode montar seu percurso ja que fica livre
pelo espaco expositivo para explorar as subsecdes, de
circulagao aberta, de acordo com seu proprio interesse.

Agéncia de turismo: Conforme demanda, o museu atende
grupos oriundos por agéncias de turismo que fazem
intermédio de escolas e instituicoes interessadas em visitar
o Catavento. Nessa modalidade o museu é aberto para visita
uma segunda-feira por més. Também ndo had monitoria
guiada pelos monitores/estagiarios do museu, ficando essa
parte de responsabilidade dos guias das agéncias.




Acoes do Educativo

RELACAO
MUSEU/PUBLICO ESPONTANEO

Denominamos como piblico espontaneo o visitante que vem
voluntariamente, sem agendamento. Esse visitante,
geralmente é caracterizado pela multiplicidade de
interesses e expectativas. Um dado importante é que o
nimero de visitantes espontaneos vem crescendo ao longo
dos anos desde a inauguracdo do Museu Catavento, nos
levando a produzir e pensar estratégias para lidar com esse
novo perfil de pblico.

A relacao direta com os experimentos constitui uma forma
de mediacdo. Por isso, nos atentamos a utilizar uma
linguagem simples e acessivel no espago expositivo. Assim,
o visitante pode experimentar de uma forma direta viva e
lidica o estudo cientifico. (Valente, 2005, p.193)

Relagdo Piblico Agendado | Espontaneo
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Acoes do Educativo

ACOES DE CAPACITACAO

Notadamente, os museus e centros de ciéncias desempenham
papel muito relevante no ecossistema educativo da cidade.
Enquanto espago de educacdo nao formal, apresentam o
conhecimento cientifico e cultural de forma diferenciada em
relacao a escola.

Nesse sentido, a fim de contribuir para esse ecossistema, o
Museu Catavento promove diversas acdes de capacitacdo ao
longo do ano visando aproximar, integrar e discutir as
possibilidades educativas, experimento, metodologias e
ferramentas desenvolvidas pelo Nicleo Educativo do Museu,
seja em capacitacdes internas, com o time do educativo, seja
em capacitacdes externas, para professores, guias de turismo
entre outros.

E de fundamental importancia que os monitores/estagiarios
tenham um conhecimento bem fundamentado, que sejam
capazes de fazer pontes entre o cotidiano do visitante e os
conteddos apresentados na secdo, que compreenda e operem
os aparelhos, equipamentos e instalagdes com cuidado e
destreza. Considerando que entre os visitantes temos nao so
os estudantes, mas também professores que por muitas
vezes sdo surpreendidos pelos conteddos, métodos e
linguagens que apresentamos, a equipe de monitores participa
de capacitacdes e treinamentos feitas pelas equipes dos
educadores responsaveis de cada area e, desde o primeiro
momento no museu, estudam desde os contetdos especificos
das suas areas de estudo e atuagdo, passando também por
temas relacionados a museologia e o atendimento de pablicos.

Por vezes, também contamos com o estabelecimento de
parcerias para realizacdo dessas capacitacdes, algo que
vemos de forma muito positiva, pois aproxima a comunidade
académica das rotinas do Museu Catavento, colaborando na
complexa tarefa de realizar as formacdes continuadas para os
nossos monitores de contelido.

As acdes de capacitacdo do museu podem ser divididas em
duas frentes:

Capacitacéo Interna:

As acdes de capacitagdo interna sdo elaboradas, em sua
maioria, pelos educadores responsaveis das segdes e também
podem ser replicadas por orientadores de secdo e monitores
sénior. Seu principal objetivo é capacitar os monitores/
estagidrios na execucdo das suas atividades, uma vez que é
de fundamental importancia que tenham um conhecimento
bem fundamentado.

Capacitacdo externa:

As capacitacdes externas também podem ser aplicadas pela
equipe do educativo, bem como por pesquisadores e/ou
professores externos, para outros interessados que nao
compdem o efetivo do museu. Essas capacitagoes sdo
divulgadas nos canais de comunicacdo do Catavento e visam
aproximar esses profissionais dos conteddos que
apresentamos. Vale lembrar que dado o niimero expressivo de
monitores/estagiarios que temos, estes frequentemente
também sdo convidados a participar das capacitagdes
externas.




Acoes do Educativo

MATERIAIS EDUCATIVOS

No que se refere as acdes educativas, diversas estratégias
vém sendo usadas para facilitar, ampliar e aperfeicoar a
mediacdo. Os materiais educativos, nesse sentido, também
sao um recurso muito importante, pois adaptam contetdos
complexos das instalacdes, objetos e pesquisas do museu
considerando as especificidades dos publicos.

(Marandino, 2016, p.6)

Guias, manuais para professores, jogos educativos,
materiais de apoio para acessibilidade sao alguns dos
recursos que podem ser utilizados nas mediagoes para
proporcionar novas experiéncias e aprendizados.

No Museu Catavento, temos alguns materiais que, enquanto
pedagdgico, nos auxiliam na comunicacdo com os diversos
publicos que recebemos, alguns deles sao:

Livro de apoio ao Professor:

Atualizado anualmente, este livro digital é elaborado e
atualizado pelo educativo, apresentando um resumo de
todas as secdes e subsecdes do museu. Em um texto rapido
e objetivo é uma ferramenta para o professor preparar a sua
visita e conhecer outras possibilidades de atendimento. 0
livro também é enviado no corpo do e-mail de confirmacao
do agendamento de forma a garantir o acesso do mesmo a
toda comunidade escolar interessada.

Carrinho de Materiais Educativos (Catavento Acessivel):

Visando garantir um atendimento mais personalizado ao
publico PcD, o Nicleo Catavento Acessivel elaborou um

“carrinho” com diversos instrumentos e experimentos que
facilitam a mediacao com esse publico, desde miniatura e
réplicas de orgdos humanos e peixes até experimentos
sensoriais. Ele também é uma ferramenta para treinamento
e formacdo dos demais monitores/estagiarios que podem
utiliza-lo nas suas monitorias.

is educativos do Nicleo Catavento Acessivel.




do Educativo

Jogos Portinari:

Elaborado pela equipe da subsecado Jogos do Poder, o Jogos
Portinari & um jogo de cartas que proporciona um contato
com as obras do pintor Portinari. Divididos em equipes, os
visitantes precisam adivinhar quais os quadros do pintor.
Dessa forma, proporciona uma investigacdo das obras e
uma leitura mais minuciosa dos quadros apresentados nas
cartas.

Entendemos a produgdo de materiais educativos como um
desafio para o Programa Educativo nos préximos anos.
Apesar de produzirmos alguns materiais, eles estdo abaixo
do que gostariamos e entendemos como ideal. Por isso, em
2020, realizaremos visitas técnicas em museus e espacos
de educacado nao formal, a fim de trocar experiéncias sobre
a producao e viabilizacdo de novos e mais adequados
materiais.




PROGRAMA CATAVENTO ACESSIVEL

0 Nicleo Educativo trabalha constantemente para ampliar
e aperfeicoar o relacionamento com os mais diversos tipos
de puablicos. Esse trabalho tem dado frutes muito
importantes que refletem diretamente no crescimento dos
visitantes no Catavento. Para garantir esse trabalho,
desenvolvemos programas e projetos objetivando o
atendimento e o melhor usufruto por parte dos visitantes.

0 Programa Educativo do Museu Catavento, por meio do
Nicleo Catavento Acessivel, intensifica sua participacéao
nas trés principais esferas da acessibilidade, sendo elas:
atitudinal, comunicacional e estrutural. A equipe trabalha
diversos tipos de linguagens, conforme as variadas
modalidades de piblico que o Museu Catavento recebe.

0 Nicleo Acessivel possui um roteiro especial com énfase
na associacdo das secdes (Astronomia, Terra, Vida e
Engenho). Pautado por exemplos praticos e de forma
exploratdria o roteiro busca aprimorar o lado sensorial dos
participantes a fim de estimular a interatividade do grupo
com as diversas atividades propostas.

Contamos com uma equipe prépria para acolher os grupos
que demandam uma atenc@o mais direcionada, como grupos
de idosos, refugiados, jovens e adultos em vulnerabilidade
social, em processo de reabilitacdo social, deficientes
fisicos, e intelectuais.

Outro ponto importante a destacar é a pesquisa e
estabelecimento de parcerias com outras instituicdes, e

Instrumentos de relacionamento com o publico :.u.

empresas com o intuito de atender as nossas expectativas
educativas para o aprofundamento desse relacionamento
com o piblico. Essas parcerias possibilitam oferecer agdes
mais especificas e focadas em determinados grupos que nao
conseguiriamos sozinhos atingir.




PROGRAMA CATAVENTO EM FAMILIA

0 Catavento em Familia & uma iniciativa que busca
desenvolver projetos e acdes que promovam a troca de
experiéncias e a integracdo das familias aos contetdos
apresentados no Museu. Tradicionalmente, familias com
criancas ja representam uma grande parcela do publico
museal, principalmente aos finais de semana. Fato que se
repete em outros museus de ciéncia de caracteristicas

parecidas, como apontam pesquisas feitas em outras
instituicdes (DOERING; BICKFORD, 2005).

Dessa maneira entendemos como fundamental oferecer
acoes personalizadas para essa parcela tao significativa do
nosso piblico.

e

Oficina de desenho indicada para familias.

PROGRAMA NOSSO MUSEU

Implantado no 1° trimestre de 2018, o Programa Nosso
Museu visa proporcionar visitas educativas aos funcionarios
do Museu Catavento e equipes terceirizadas. 0 programa
busca integrar os funcionarios a misséo e visao do museu,
de forma a promover a consciéncia coletiva da nossa
responsabilidade na difusdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico.




Instrumentos de relacionamento com o publico

NUCLEO CATAVENTO ACESSIVEL
VULNERABILIDADE SOCIAL

Uma das acdes do Nicleo Catavento Acessivel busca,
notadamente, oferecer visitas que propiciem oportunidades
de entrosamento para piblicos em vulnerabilidade social.
Para atender essa demanda contamos com o apoio de
instituicdes e empresas que atuam com esse pablico,
buscando proporcionar nao apenas a divulgacao do
conhecimento, mas enfatizar a vivéncia do visitante em
dialogo com o espago expositivo.

Desde 2018, o setor de Visitacdo elaborou um manual de
acessibilidade para aprofundar essas questdes.

Grupo de idosos de uma comunidade carente.

NUCLEO CATAVENTO ACESSIVEL
PESSOAS COM DEFICIENCIA

0 pablico formado por pessoas com deficiéncia necessita do
uso de uma linguagem dinamizada, mediacoes que
transmitam sentido e proporcionem acesso ao conteldo
apresentado no museu. Buscamos aprofundar com maior
atencdo o atendimento do publico com deficiéncia visual e
de deficiéncia miiltipla, pois o envolvimento com o espaco
expositivo é baixo.

Sabidamente, cada tipo de deficiéncia tem necessidades
especificas e, portanto, deve ser atendida com o auxilio de
monitores capacitados para dividir experiéncias e tornar a
visita da pessoa com deficiéncia o mais significativo e
interessante possivel.

Pessoas com deficiéncia visual utilizando equipamento de audioguia.




Instrumentos de relacionamento com o publico

NUCLEO CATAVENTO ACESSIVEL
CATAVENTO PARA IDOS0S

0 Nicleo Catavento Acessivel do museu vem promovendo
uma série de visitas mediadas para grupos de idosos, em
parceria com diversas instituicées, associacdes e grupos de
amigos. As visitas buscam atender os grupos respeitando
seus limites dentro das suas particularidades e demandas.
Essas particularidades podem ser observados em grupos
cujo o deslocamento tem que ser mais lento, por exemplo.

Vale destacar que, tal como em outras acdes educativas
para publicos especificos, a intencdo do museu nao é
segregar, ou excluir determinados grupos da convivéncia e
aprendizado com o pdblico em geral, mas oferecer uma
atencdo maior dentro das necessidades desse grupo,
incluindo-o aos assuntos apresentados de uma forma
prazerosa e acolhedora.

PROGRAMA PROFESSOR CATAVENTO

Em 2019, demos inicio ao Programa Professor Catavento que
prevé uma série de projetos e agdes como o objetivo de
aproximar, integrar e discutir com professores, educadores,
coordenadores pedagégicos e demais interessados as
possibilidades educativas, experimentos e metodologias
desenvolvidas pelo Niicleo Educativo do Museu, colaborando
assim no processo de ensino/aprendizagem desses
profissionais.

ENCONTRO DE PROFESSORES

E um projeto que prevé a realizagdo de quatro encontros
trimestrais onde serdo oferecidos workshops, palestras, visitas
educativas e discussoes a fim de ampliar e qualificar as visitas
dos professores e, consequentemente, as dos seus alunos.

A cada encontro é abordado a tematica de uma das guatros
secdes do Museu (Universo, Vida, Engenho e Sociedade),
promovendo um aprofundamento tedrico/metodoldgico da
exposicdo fixa, das instalacdes e experiéncias que o
Catavento desenvolve e que regularmente dispdes aos alunos
e visitantes do museu.

Assim, esperamos formar e capacitar professores e
educadores a atuarem nas secdes com seus proprios grupos e
estimular que as visitas educativas ocorram com um maior
engajamento de professores e alunos, bem como oferecer aos
profissionais da educacao uma oportunidade de ampliacdo de
repertério e atualizacao de conteldo em suas areas e no
cendrio cultural, educacional e cientifico.




CLUBE DO PROFESSOR CATAVENTO

0 Projeto Clube do Professor Catavento prevé uma
certificacdo especial aos participantes dos Encontros
realizados em 2019, essa adesdo voluntaria ao Clube do
Professor, visa democratizar oS nossos processos
pedagégicos fomentando a criacdo de uma comunidade de
professores que atuem de forma mais préxima, seja
participando de eventos especiais seja multiplicando as
acoes do Catavento nos seus respectivos locais de atuacao.

REDE PROFESSOR CATAVENTO

Outro projeto a ser consolidado em 2020 é a Rede Professor
Catavento. Trata-se de um grupo (Google Groups) cujos os
integrantes sdo formados pelos professores participantes
de cursos e encontros de formagao no Museu. Essa rede on-
line tem por objetivo o compartilhamento e troca de
informacgdes sobre projetos e acdes realizados pelo museu e
também pelos professores, uma forma de ativar a
comunidade estimulando o engajamento e o espirito
comunitario

Instrumentos de relacionamento com o publico ;“. _

CATAVENTO EM CASA

0 projeto "Catavento em Casa" foi elaborado no ambito das
vicissitudes trazidas pela pandemia do COVID-19 no inicio
de margo com o objetivo de ampliar e diversificar as nossas
acoes e projetos na redes sociais do Museu durante o
periodo de quarentena e enquanto o Museu permanecer
fechado conforme orientacao dos drgaos de sadde.

Dessa forma, levantamos algumas acdes a serem realizadas
de forma virtual e que garantisse a participagdo da equipe.
Priorizando acdes que pudessem ser realizadas em Home
Office:

Por Dentro do Catavento

Série de videos explicando alguns dos mais populares
experimentos do Museu. 0 material bruto serad gravado
apenas 1 vez por més e editado pelo educador responsavel
pelo Estadio de TV do Catavento.

Catavento em Casa

Série de videos em que a equipe do Museu ensina passo a
passo como os visitantes podem fazer experimentos e
oficinas nas suas casas utilizando materiais simples e
cotidianos.

Catavento indica
Faremos um levantamento entre a equipe em busca de
sugestoes de livros, filmes e matérias interessantes do
ponto de vista cientifico que possam ser indicados como
material de pesquisa e leitura pelos visitantes nas redes
sociais do Museu.



Acoes Extramuros

Os objetivos principais das acdes extramuros sdo: garantir
0 acesso dos diferentes piblicos aos contelddos do museu
para além de sua propria estrutura fisica, além de permitir
que 0 Museu Catavento seja divulgado em diferentes
lugares como escolas, shoppings, feiras, entre outros. As
agdes sao pensadas com a intencdo principal de ilustrar
brevemente o que pode ser visto em uma visita ao
Catavento. A perspectiva é que aos poucos as agdes
possam acontecer em diferentes locais, que vao desde o
entorno a outras cidades e estados.

PARTICIPACAO EM FEIRAS E EVENTOS

0 Museu Catavento recebe com frequéncia convites para
realizar agdes educativas em feiras e eventos. Dessa forma,
seja para ampliar o conhecimento e a presenca do Museu
nestes locais, seja para compartilhar e trocar experiéncias
sobre educacdo, especialmente em ciéncias, o Educativo se
mobiliza a atuar também nesses locais com acdes
extramuros.

PARCERIA COM A FUNDACAD CASA

0 Catavento também realiza acdes em parcerias com a
Fundacao Casa, e por meio de atividades/oficinas in loco, de
cunho educativo, cientifico e cultural os internos podem ter
contato com as atividades e acdes que realizamos no
Museu.

As acdes sdo direcionadas para os jovens internados
temporariamente, que aguardam suas sentencas e que
durante sua permanéncia naquela unidade ndo podem se

deslocar para atividades externas. Portanto, uma equipe do
Educativo do Catavento mobiliza-se até a unidade para
prestar o atendimento.




Com a finalidade de produzir informacdes para analise,
planejamento e prestagcdo de contas, os processos de
avaliacdo do Programa Educativo do Museu Catavento
utilizam tanto de pesquisas guantitativas quanto
qualitativas. Entendemos que cada visitante constréi a sua
visita de forma particular, conforme seus conhecimentos
prévios, suas necessidades e desejos mesmo quando a visita
é mediada, ndo é um “recipiente vazio”...mas um sujeito que
interage com o mundo, muitas vezes ressignificando-o.
(Neves , Damiani, 2006)

Desde 2015, contamos com um totem de avaliacdo que
mensura algumas das expectativas e impressdes dos
visitantes. Porém, se faz necessario estudos preliminares
para implantacdo de outras ferramentas de avaliacdo , de
maneira a acompanhar as novas tecnologias disponiveis
(Google form, SurveyMonkey, etc), tornando mais pratico e
agil tanto o trabalho de coleta quanto a tabulacdo dos
dados. Esses estudos serdo feitos em conjunto com os
outros nicleos do Museu, cujas as métricas e resultados
podem colaborar em suas rotinas.

Vale destacar que a cada oficina, workshop e atividade de
formacdo cultural, também fazemos pesquisas para avaliar
a satisfacao dos visitantes e coletar sugestdes para
melhorias.

Processos de avaliacao e gerenciamento de eventos - .

Também atuaremos na avaliacdo das atividades e dos
materiais oferecidos ao publico virtual do Museu,
entendendo a necessidade de sempre estar em contato com
esse plblico e observar se as nossas agdes estao
alcancando seus objetivos nesses espacos. Essa demanda
surge no contexto da diversificacdo do nosso atendimento
face a situacao advinda do fechamento do Museu em
virtude da pandemia do COVID-19.

Essa avaliacdo sera feita por meio de formularios on-line
buscando obter dados para verificacdo do alcance,
relevancia e da satisfacao do publico sobre o trabalho
desenvolvido pelo educativo na esfera virtual.




Desafios e Projetos

Somos um museu de ciéncia e tecnologia e como tal, dindmico e inovador. No escopo do nosso trabalho temos uma série de
expectativas, desafios e projetos para continuar e ampliar o nosso relacionamento com piblico e consolidar nossa atuacédo enguanto
educadores do museu de ciéncia e tecnologia do estado. Algumas delas sao:

¢ |mplementar e consolidar o Museu Itinerante: uma estrutura mdvel veicular para levar conteiidos de ciéncia e tecnologia para
lugares periféricos e cidades do interior;

Implementar e consolidar o projeto Prédios de Sao Paulo: a partir das cartografias que ja estdo sendo feitas, ampliar nossa
atuacao com o piblico do entorno e implementar acdes educativas que visem resgatar e preservar as memdrias sobre o
centro da cidade de Sao Paulo;

Continuar e aperfeicoar os programas desenvolvidos;

Ampliar as parcerias técnicas com outros museus, instituicoes e niicleos educativos;

Utilizar o acervo da reserva técnica/biblioteca/Centro de Referéncia para acdes educativas;

Produzir artigos a partir do trabalho desenvolvido pelo Educativo;

Melhorar a coleta de dados para avaliacdes mais precisas das acdes educativas;

Buscar formas de capacitacao de suporte financeiro para as acoes educativas, seja para garantir a ampliacdo da equipe, seja
para garantir a execucao de mais projetos;

Ampliar e diversificar os materiais educativos. Buscar parcerias para planejamento, elaboracao e execucao dos materiais;

Consolidar a Rede Professor Catavento;

Estruturar os projetos e acdes do Programa de Acessibilidade;

Apoiar a area de Comunicacao na producao de materiais e acoes educativas a serem realizadas nas redes sociais do Museu;

Implementar programas e acdes educativas para familias durante o periodo de quarentena em virtude da pandemia do COVID-19;

Oferecer palestras virtuais aos professores e educadores cadastrados no mailling do Programa Professor Catavento;

Ampliar a avaliagcao das acdes do educativo também para as esferas virtuais.
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ANEXO - PLANO DE CONTINGENCIA PARA EXECUCAO DO
PLANO DE TRABALHO DE 2020 DO MUSEU CATAVENTO CG N¢
02/2017

Apresentamos o Plano de Contingéncia para cumprimento do Plano de Trabalho Anual
de 2020 do Museu Catavento, com o estudo realizado considerando os possiveis cendrios para
os periodos de 30, 60 e 90 dias em que o Museu podera ficar fechado, devido a pandemia de
COVID-19 na qual nos encontramos.

PREMISSAS GERAIS:

Para conter a disseminagdo do virus e para protecdo da saude dos funciondrios e da
populagdo em geral, preferencialmente os funciondrios estardo executando as suas atividades
em regime de tele trabalho, porém poderdo ir presencialmente quando necessario para o total
desenvolvimento e cumprimento de suas atividades. Alguns funciondrios que possuem
atividades essenciais e inadiaveis, como o acompanhamento da obra de reforma elétrica,
manter os cuidados de seguranga do prédio, acervos bioldgicos e equipamentos, irdo
presencialmente em dias pré-definidos tomando todos os cuidados e precaugdes necessarias.

Os funciondrios da drea fim e nicleo técnico estdo em atividades, ja que existe a troca
de ideias sobre contetidos em andamento e atividades desenvolvidas através das redes sociais.

Os funcionarios das equipes em tele trabalho estdo realizando as atividades, reunides,
rotinas e producdo de conteldos digitais, através da utilizagdo de meios eletrnicos de
comunicagdo: e-mails, videos chamadas, ligages telefonicas e aplicativos de trocas de
mensagens.

O plano de contingéncia demonstra como serdo realizadas as metas pactuadas para o
22 trimestre, com base nos cenarios de 30, 60 e 90 dias do Museu fechado. As metas que ndo
tém previsdo para realizagdo no 22 trimestre, ndo fazem parte deste Plano de Contingéncia por
ndo fazerem parte do escopo do estudo. Assim, a expectativa é de que as metas pactuadas
para o 32 e 42 trimestres sejam realizadas conforme o previsto no Plano de Trabalho de 2020,
considerando a volta da normalidade. Se necessdrio, sera realizado um novo estudo com
prazos propostos por esta pasta.

A listagem com o detalhamento e descritivo do status de cada funciondrio (atuacdo em
tele trabalho, férias concedida amparada pela Medida Proviséria n2 927 de 22 de margo de
2020 ou ndo atuagdo em tele trabalho), esta anexada ao final deste documento.

PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

Atendendo ao pedido desta pasta, nesse periodo iremos em conjunto com os
programas do nicleo técnico, envidar esforgos para o preenchimento do 1QC Niveis do site do
Cadastro Estadual de Museus. /\1: /
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Com o fechamento do Museu a partir de 17/03/2020, a captacdo de recursos
financeiros ficou comprometida e s6 podera ser retomada quando o Museu reabrir. Com
relagdo as demais captacgbes, a equipe continua envidando esforgos sejam eles através de
contato com potenciais parceiros ou patrocinadores, ou mantendo a rotina de atividades
administrativas e burocraticas dos projetos em andamento ou novos.

Com relagdo as pesquisas de satisfacdo a coleta de dados pelo Totem Eletrénico, sera
retomada assim que o Museu reabrir.

Os cursos de capacitagdo previstos para esse periodo serdo realizados
majoritariamente em plataformas EAD.

PROGRAMA DE ACERVO

A equipe do Programa de Acervo permanece desenvolvendo seus trabalhos, para que,
assim consiga contribuir para a continuidade do funcionamento da instituicdo. As atividades
desenvolvidas pela equipe ~ pesquisa com os acervos, elaboragdo de artigos, cursos de
capacitagdo para a equipe, viabilizagdo de workshops online, ages conjuntas com a equipe de
comunicagdo para as midias sociais do Museu Catavento e entre outros — visam o
desenvolvimento e a ampliagdo do programa, como ja vinha sendo realizado. Para tal, a equipe
desenvolveu uma rotina de trabalho e agBes para que suas atividades permanegcam sendo
realizadas.

1. No dia 20/03/2020 foi estabelecido pela equipe do Programa de Acervo a realizagdo
de reunibes as tergas, quartas e quintas-feiras. Essa reunido tem o intuito de alinhar
ideias e acBes, elaborar planos e projetos, distribuir e atualizar as atividades que cada
membro da equipe esta desenvolvendo.

2. Execucdo das Metas e Rotinas do 22 trimestre (abril, maio e junho), conforme
estabelecido no Plano de Execugdo de Metas e Rotinas.

PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAQ CULTURAL

O Nicleo Técnico do Museu Catavento, composto pelos Setores Educativo, Acervo,
Arquitetura e Designer e Visitagdo juntamente com a equipe de Comunicagdo vem buscando
alternativas para manter suas atividades nesse periodo de paralisagdo, oferecendo na medida
do possivel, contetdo digital visando preservar a interagdo com o publico do Museu. Para
tanto, uma forga-tarefa foi formada com as estas dreas do Museu.

Daremos sempre prioridade as agdes presenciais dentro do Programa de Exposigdes e
Programacdo Cultural no Museu Catavento. Entretanto, esse periodo de paralisagdo serd um
meio de aperfeicoarmos nossas acdes a distancia, visande atingir maior publico possivel.

e Em 17 de margo de 2020 todas as atividades com publico foram integralmente /\‘ 7
suspensas seguindo as orientacdes do Centro de Contingéncia do Covid-19 do Governo | { j/*
do Estado de Sdo Paulo. Com objetivo de manter o bom funcionament6 das {f)
[

y
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exposicbes de longa duragdo que necessitam de acompanhamento constante como
equipamentos elétricos, plantas e animais vivos, instalagGes refrigeradas entre outros,
gradativamente as atividades internas foram restringidas em regime de escala
evitando aglomeragdo e exposigdo de colaboradores ao virus.

* Em tempo recorde, o Nicleo Técnico alinhou o desenvolvimento de conteidos que
serdo apresentados por meios digitais ao publico. As exposi¢cGes de longa duragdo
serdo apresentadas pela #PorDentroDoCatavento; oficinas com experimentos
cientificos, praticos e seguros serdo apresentadas pela #cataventoemcasa no melhor
estilo 'mdo-na-massa’' e cada um em sua casa.

e Vale lembrar que a apresentagdo destas atividades serdo executadas pelo Setor
Educativo do Museu Catavento, e a edigdo dos programas pelo Educador da area de
Tecnologias, tendo como objetivo, além da difusdo das exposicbes e programagdo
cultural, também oferecer material educativo de qualidade e de maneira eficiente.

* Para a realizagdo destas agdes, material de audio e video foi produzido, bem como
arquivos fotograficos coletados. A partir da redugdo gradativa das atividades
presenciais no Museu, os colaboradores do Nicleo Técnico passaram a desenvolver
contetidos e atividades em tele trabalho para disponibilizagdo de forma digital,
distribuidos conforme planejamento da equipe de Comunicagdo.

e Antes da transferéncia para trabalho tele trabalho estruturou-se também que, caso as
atividades ainda ndo estiverem normalizadas em 30 dias, o objetivo seria produzir
conteldo para até 3 meses de fechamento do Museu.

e (Cabe frisar também que, o desenvolvimento de agbes e contelidos digitais toma um
tempo consideravelmente maior do que a agdo presencial, uma vez que é necessario
repensar toda logistica, proposta, preparar novos materiais didéticos, traduzir este
conteudo para uma midia digital e editar.

* Salientamos que todos os colaboradores do Nicleo Técnico e Comunicagdo participam
direta ou indiretamente no desenvolvimento e divulgacdo de contelddo. As equipes
também estdo utilizando equipamentos proprios, tanto em relagdo a computadores,
como para producdo de imagens. Contudo, para edigdo e produgdo, alguns utilizam em
casa equipamentos do préprio Museu, temporariamente cedidos para este fim. Assim
que retornarem as suas atividades normais, esses recursos também retornardo aos
seus locais originais de trabalho.

e Em um cendrio mais grave de paralisagdo (90 dias), as atividades de Férias no
Catavento ocorrerdo virtualmente, na mesma quantidade prevista incialmente em
contrato.

e (Contataremos cientistas e profissionais - externos ou internos - para em bate-papos
(ao vivo ou ndo) exclusivos para o publico virtual do Museu, sempre tratando de temas
cientificos ou trazendo assuntos da atualidade.
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e Para os proximos meses estamos programando a entrada do Museu Catavento na
plataforma Google Arts & Culture (por motivo de confidencialidade contratual, ndo
pode haver divulgagdo antes do langamento). Este é um site mantido pela Google em
colaboragio com Museus espalhados por diversos paises que, utilizando tecnologia do
Street View, oferece visitas virtuais gratuitas a varios Museus pelo mundo. Ao transitar
pelo site é possivel visualizar imagens em alta resolugdo das exposi¢des do Museu.

e Com relacdo as novas exposigbes de longa duracdo previstas para inauguragao em
2020 no Museu Catavento, cujos temas tratam sobre Inteligéncia Artificial e sobre a
Quimica dos Alimentos, encontram-se em fase de elaboragdo dos respectivos projetos.
As tratativas seguem por meio reuniGes remotas - videos conferéncias - coordenado
pela Geréncia de Contetido do Museu. Estas novas exposigdes tem seu cumprimento
pactuado para o 42 trimestre podendo ser antecipadas as inauguragdes de acordo com
o andamento dos trabalhos.

e Apresentaremos os procedimentos para aferi¢do do publico virtual, mas consideramos
fortemente a impossibilidade em mantermos os nimeros de visitantes presenciais
propostos originalmente em nosso Plano de Trabalho para o ano de 2020.

e Devido a paralisagdo de grande parte, ou na totalidade, dos centros culturais e
shoppings por conta da pandemia Covid-19, acreditamos que as a¢Ges extramuros
também serdo fortemente afetadas. Contudo, esperamos que a plataforma Google
Arts & Culture entre em atividade com as exposi¢des do Museu Catavento o mais
breve possivel, possibilitandoe a visitagdo virtual nas mais distantes regides.

PROGRAMA EDUCATIVO

O Setor Educativo estd trabalhando ativamente para que suas rotinas continuem
acontecendo de forma a prospectar, preservar e fortalecer a interacdo do publico com o
Museu e suas premissas.

Sabidamente, devido a crise que afetou diretamente a presenga do publico no Museu,
ndo serd possivel cumprir metas propostas de publico presencial, seja publico escolar, em
situagdo de vulnerabilidade social, idosos, deficientes entres outros. Ainda assim,
trabalharemos no sentido de desenvolver atividades e contetidos a serem aplicados ao publico
através das redes sociais e outros veiculos possiveis, cumprindo seu papel na divulgagdo do
conhecimento cientifico.

Nesse sentido, com criatividade e inovagdo a equipe estd se estruturando para
desenvolver novos projetos e ages, visando garantir, dentro dos limites existentes, o
cumprimento das metas pactuadas. Atuando fortemente na esfera virtual, em colaboragdo ao
Programa de Comunicacdo na implementacdo dos Projetos "Catavento em Casa", "Histérias do
Catavento", "Catavento Indica", "VocénoCatavento", "HistériasdoAcessivel" e ampliando suas
rotinas para alcangar esse publico por meio de Pesquisas de Avaliagdo de Publico Virtual,
participagdao em campanhas como o Abril Marrom e o #Pracegover. /

I"
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Sendo assim, propomos:

e META 22 e 29 - Visitas educativas oferecidas para estudantes de escolas publicas e
privadas (ensino infantil, fundamental, médio, técnico e universitario) e Visitas Mediadas
- Pablico Geral

Devido o fechamento do Museu e da impossibilidade de oferecer visitas mediadas nesse
periodo, a equipe de visitacdo continuard buscando manter a ativa a relagdo com as
instituicbes que nos visitam por meio do nosso mailing divulgando as agfes virtuais
promovidas pelas equipes de Comunica¢do, Educacdo e do Nicleo Catavento Acessivel.
Colaborando e produzindo conteldos para alcancar todos os publicos por meio de veiculos e
ferramentas virtuais.

e META 23 - Programa Catavento Acessivel

Nesse contexto, vale pensar também na inclusdo de todos, pois é o ato de incluir e
acrescentar, ou seja, adicionar coisas ou pessoas em grupos e nucleos que antes ndo faziam
parte. A inclusdo é a agdo gue gera o0 primeiro passo para a mudanga social, é um gesto que
reconhece que existem outros com outras perspectivas além das suas ou do padrdo
predominante.

O Nucleo Catavento Acessivel propGe e viabiliza agbes inclusivas aos diversos tipos de
plblicos que o Museu Catavento recebe por meio da eliminagdo de barreiras atitudinais,
fisicas, pedagogicas, comunicacionais e informacdo que restringem a participagdo ao
desenvolvimento social.

Abaixo, segue uma breve descrigdo das principais acdes a serem aplicadas nesse periodo:

1) Contribuicdo para o projeto #CataventoemCasa

ATIVIDADE MASSA DE MODELAR CASEIRA

Como: Video de 2:26

Objetivo: Dia 2 de Abril foi o dia mundial da conscientizacdo do espectro autista (TEA). Foi
publicado nas redes sociais do Museu um video de como fazer massa de modelar caseira e 0
quanto auxilia no desenvolvimento de criangas com TEA. Tintas e sabores deficiente visual
sente textura e aroma e liga-se o cheiro com o material utilizado para dar coloracéo).

Piiblico alvo: Criangas, pessoas com deficiéncia (TEA, intelectual, visual).

Recursos: Materiais que existem em casa.

Quando: Publicagdo na rede social no dia 2 de Abril.
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ATIVIDADE: TINTAS NATURAIS

Como: Video de 2 - 5 minutos da oficina de tintas naturais

Publico alvo: Criangas, idosos, pessoas com deficiéncia (fisica, intelectual, TEA, auditiva) e
adultos.

Recursos: Ja existentes de acordo com as ultimas oficinas aplicadas no Museu.

2) ABRIL MARROM - Campanha de conscientizacdo social sobre a cegueira

- DESCRICAO DE IMAGENS - Campanha Abril Marrom

O que é: Prevencdo e Combate e a Reabilitagdo aos diversos tipos de cegueira. Segundo a
OMS Organizacdo Mundial da Saude, 60% a 80% dos casos de cegueira sdo evitaveis, e s6 no
Brasil, segundo o IBGE (instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), sdo mais de 6 milhdes de
pessoas com algum tipo de deficiéncia visual. Além da conscientiza¢do para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia visual no meio social.

Publico alvo: Deficientes visuais, ptblico no geral.
Contetido: Imagem com audio descrigdo sobre o experimento do meteorito (secdo da
astronomia).
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Descricdo em escrito e dudio descricdo: Meteorito com coloragdo cinza e prateado, pesa em
média 8 kilos, estda em cima de uma bancada de cor preta com a seguinte informagdo na parte
inferior da bancada: Meteorito de verdade que veio do espaco sideral (Toque! Toque! Toque!)
Sua méo esta cheirando ferro.

Ficou curioso em sentir o cheiro? Venha conhecer o meteorito de verdade no Museu
Catavento assim que retornamos nossas atividades presenciais.

PERGUNTAS NO STORIES DO INSTAGRAM DO MUSEU - Campanha Abril Marrom

Objetivo: Campanha de conscientizagdo social sobre a cegueira

O que é: Prevengdo e Combate e a Reabilitagdo aos diversos tipos de cegueira. Segundo a OMS
(Organizagdo Mundial da Satide), 60% a 80% dos casos de cegueira sdo evitaveis, e s6 no Brasil,
segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), sdo mais de 6 milhSes de
pessoas com algum tipo de deficiéncia visual. Além da conscientizacdo para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia visual no meio social.

Publico alvo: Deficientes visuais, publico no geral.

Contetido: Publicacdo no story do Instagram com recurso de perguntas.

Contetido: Perguntas sobre o publico de deficientes visuais

Objetivo: Tirar duvidas e curiosidades sobre o tema de deficientes visuais.

Contetido: Publicagdo no story do Instagram com recurso de perguntas

Modelo de perguntas:

Todo deficiente visual sabe Braille?

() SIm

() NAO

Resp. Ndo. Nem todo deficiente visual sabe braile. Existem aquelas pessoas que se tornaram
recentemente deficientes visuais por algum motivo como: Glaucoma, catarata, diabética,
descolamento da retina;

(Invista na satde ocular)
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Quem usa éculos de corregdo é considerado deficiente visual?

() SIM

()NAO

Resp. Ndo. Pois podem ser corrigidas com uso de lentes ou cirurgia. Sdo consideradas: Baixa
visdo, proximo a cegueira.

Como conduzir uma pessoa com deficiéncia visual pela rua?

() Ofereca o brago para que ela possa segurar e avise sobre degraus ou obstaculos pelo
caminho.

() Segure a mao dela e, entdo, conduza e avise sobre degraus ou obstaculos pela caminho.
Resp: Ofereca o brago para que ela possa segurar e avise sobre degraus ou obstaculos pelo
caminho. Mantenha a orientacdo em linha reta, caso tenha obstdculos pelo caminho avise-o.
Vocé esta o guiando, procure estar préximo ao deficiente visual com uma pequena distancia a
frente.

O que fazer para oferecer ajuda a pessoa com deficiéncia visual?
()Identifique-se ao aproximar-se e fale com tom de voz normal.
() Toque no ombro da pessoa antes de iniciar a conversa e fale alto para chamar atengao.

Resp. Identifique-se ao aproximarse e fale com tom de voz normal
Caso vocé ndo tenha a atengdo do deficiente visual, togue no brago levemente, ao sair, avise-o
que esta saindo.

Onde: Redes sociais

Recurso: Digital

3) Instrucdo sobre kits de higiene para pessoas em situagdo de rua

Objetivo: Acdo para ajudar a proteger pessoas em situagdo de rua da contaminagdo por covid-
19 e a conter sua transmissdo nas cidades.

Publico alvo: Vulnerabilidade social

Contetdo: Agdo social desenvolvida para pessoas em estado de vulnerabilidade, criada pelo
artista e ativista Mundano, com o intuito de conter o covid-19 e gerar empatia social na
sociedade.

Onde: Locais onde as pessoas em vulnerabilidade se encontram ou no portdo de sua casa,
poste, etc.

Materiais: Duas garrafas plasticas higienizadas, cadargo ou barbante, dgua, detergente liquido,
tesoura e caneta.
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Acdo sera divulgada nas redes sociais para que os visitantes possam compartilhar essa ideia e
fazé-la em seus bairros. Também serad divulgada entre os funciondrios do Museu para que
ajudem na divulgagdo por meio das suas redes.

4) Auxilio a equipe de comunicacdo na elaboracdo de Audio descricdo nas Publicacdes no
Instagram. #PraCegoVer

No periodo de quarentena, o Nucleo Catavento Acessivel apoiara a equipe de comunicagdo
nas publicagdes do Museu realizando a dudio descrigdo das publicagbes que serdo feitas no
Instagram. Essa ag¢do é muito conhecida pela Hashtag #Pracegover, uma forma possibilitar que
pessoas com deficiéncia visual possam seguir os mais diferentes conteudos na web.
Demonstrando também o nosso cuidado institucional em garantir o direito a informagdo para
todos, pois o Museu Catavento é inclusdo.

5) #Histérias do Acessivel

O nlcleo de acessibilidade é um importante brago do Museu Catavento e visando o
conhecimento do trabalho e das agtes dele, no plano de contingéncia para os préximos 60 e
90 dias faremos publicagGes (as sextas-feiras) no feed do Facebook e do Instagram de
diferentes grupos agendados atendidos por meio da visita monitorada. Serdo selecionados
grupos de diferentes categorias justamente para expor o preparo que o nticleo tem diante de
cada um deles.

® META 24 - Programa Catavento em Familia

1
Seguiremos apoiando e contribuindo com o Projeto "Catavento Indica” com a hashtag ja /\ |
criada. A intencdo dessa agdo é oferecer sugestdes de livros, quadrinhos, ebooks/gratuitos, / '
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séries, filmes para as familias e ptblico em geral no periodo de quarentena, sugestdes feitas
pela equipe do Educativo do Museu, incluindo também sugestdes do Nucleo Catavento
Acessivel. Essas sugestfes serdo postadas conforme planejamento do Programa de
Comunicagdo.

Todo o time do educativo foi convidado a colaborar com a agdo que ja vem ocorrendo desde o
inicio da quarentena. O Niicleo Catavento Acessivel inclusive elaborou um plano de agdo para
os dias 6, 13, 20 e 27 de abril, a saber:

ESTRELAS ALEM DO TEMPO

Fime: Estrelas além do tempo.
Texto:
Bora de filme sobre inclusdo e quebra de
barreiras?
O drama conta a trajetéria de superagao
de trés negras que, na época da guerra
fria, ajudaram os Estados Unidos a levar o
homem para o espago.
Conhecidas como “computadores
w0 humanos®, Katherine Johnson, Dorothy
Vaughan e Mary Jackson foram as
ﬂ responsdveis pelos calculos que levaram
0 astronauta John Glenn a orbitar ao redor
da Terra, em 1962,
A contribuig@o de cada uma delas foi
fundamental na corrida espacial
americana. O tema central do filme traz a
quebra de barreiras que elas enfrentaram
bravamente contra o machismo e o
preconceito racial daquela época, na
década de 1960. #museucataventoindica
#museucatavento #nucleoacessivel

Quando: 6 de Abril

Contetido: Filme: Estrelas além do tempo. Filme de trés mulheres negras que na época da
guerra fria ajudavam os homens dos EUA a irem ao espaco.

Publico alvo: Todas modalidades de ptiblico.

Onde: Redes sociais
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Quando: 13 de Abril
Contetido: Livro "Arte Brasileira para Criangas" ‘
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Para celebrar o dia mundial da arte que sera em 15 de abril, o Catavento indica este livro para
criangas de todas as idades, que poderdo conhecer o trabalho de diversos artistas brasileiros e
ainda experimentar algumas atividades inspiradas em suas obras.

Numa linguagem simples e divertida, Arte Brasileira para Criancas conta com uma selegdo de

100 importantes nomes das artes, apresenta ainda um trabalho e uma pequena biografia de
cada um deles.

Onde: Redes sociais
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Quanda: 20 de Abril - Campanha Abril Marrom
Contetido:Um filme sensivel, que o Catavento indica no Abril Marrom:
O pai de um menino deficiente visual tem vergonha do préprio filho, mas o garoto mostra que
a impossibilidade de ver o mundo sé aumenta sua capacidade de sentir o seu poder.
Onde: Redes sociais

LIXO EXTRAORDINARIO

Lite Extraerdinario
I 7 “,- g‘ e

Quando: 27 de Abril
Conteudo: Documentério do trabalho do artista plastico Vik Muniz no Jardim Gramacho, maior
aterro sanitdrio da América Latina, localizado na cidade de Duque de Caxias, Rio de Janeiro.

Montagem de quadros com sucatas faz aproximagdo dos catadores de lixo com a arte.
Onde: Redes sociais
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e META 25 - Pesquisa de Satisfagdo de Publico Virtual - Ficha de Avaligdo Virtual — Modelo
Proprio

Pensando no plano de contingéncia de 90 dias, a Ficha de Avaliagdo Virtual tem como
objetivo interagir com o publico, e avaliar o conteudo virtual do Museu Catavento que esta
sendo disponibilizado nas redes sociais (Instagram e Facebook). As fichas serdo postadas no
Instagram e Facebook, com questes importantes envolvendo outros projetos, tais quais
#VoceNoCatavento, #HistoriasDoCatavento, #CataventoEmCasa, #Cataventolndica, etc. O
intuito é continuarmos avaliando nosso atendimento, mesmo que virtual, para que possamos
melhora-lo, garantindo a satisfacdo de nosso pliblico quanto ao conteldo oferecido, e trazer,
também, mais do contetido que esta agradando mais os nossos telespectadores.

PROGRAMA SISEM

O Programa de Integragdo ao SISEM-SP estd trabalhando de forma continuada, e
dentro das limitagdes do distanciamento social, para manter suas rotinas de forma a se
integrar cada vez mais as institui¢des do interior, no sentido de manter o programa ativo e dar
cumprimento as metas.

Essa crise € um grande desafio e frente a ela o programa estd estudando meios de
manter suas atividades com o menor impacto possivel, tendo como conhecimento o
cancelamento de qualquer atividade presencial.

Nesse sentido, trabalharemos com a divulgagdo de contetido online e encontros com
equipes de Museus parceiros através dos veiculos digitais disponiveis. Para que tudo isso seja
possivel, vamos aproveitar os materiais desenvolvidos pela equipe do educativo, e os que
ainda serdo desenvolvidos, sdo exemplos desses: “Catavento em Casa", "Histdrias do
Catavento", "Catavento Indica", "Vocé no Catavento" e outros que possam surgir. Nesse
periodo também nos dedicaremos as documentagdes referentes ao Programa bem como a
continuidade do “Cadastro Estadual de Museus” com a fase “Niveis”.

PROGRAMA DE COMUNICACAO

A drea de Comunicacgdo Institucional trabalha ativamente para promover o Museu
Catavento e dar suporte as demais equipes do Niicleo Técnico do Museu no planejamento,
revisdo, divulgagdo, monitoramento, mensuracdo e avaliagdo dos resultados das campanhas
virtuais propostas para cada area, buscando garantir que sejam seguidas as orientagbes e
diretrizes do Sistema de Comunicagdo do Governo do Estado de Sdo Paulo/SICOM e a Politica
de Porta-Vozes da SEC.

Durante todo o periodo em gue por orientacdo do Centro de Contingéncia do Covid-
19, o Museu Catavento permanecer fechado, desenvolveremos um plano de agbes para
compor a programacdo virtual do Museu, a fim de atender ndo sé as demandas pactuadas pelo
setor de Comunica¢do, mas também das demais areas.

Antes da disponibilizagdo de contetidos novos, sugerimos a equipe do Programa
Educativo a revisdo de alguns contelidos ja publicados para aplicagdo da régua oficial de logo
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conforme Manual de Identidade Visual atualizado no site da SECOM, e envio para
Coordenadoria de Comunicagdo e Imprensa da Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Os
contetidos sugeridos, apos curadoria da equipe de assessoria da SEC, poderdo alimentar o
banco do #Culturaemcasa.

1. Para primeira semana de trabalho, de 17/03 a 24/03/2020, a equipe de Comunicac¢do,
apos reunido com as demais areas para deliberar sobre o que poderia ser produzido,
montou um cronograma com as principais plataformas que seriam utilizadas, bem
como agdes previstas, quais sejam:

Programacdo do #Cataventoemcasa para os seguintes canais:

e Youtube {/MuseuCatavento)
#pordentrodocatavento - Toda semana, faremos um tour pelos principais
experimentos e contetido das secdes do Museu, revelando as curiosidades e a ciéncia
por trés do nosso cotidiano.

#histériasdocatavento - Toda quinta, relancaremos videos feitos ao longo dos 10 anos
do Museu relembrando grandes momentos.

#cataventoemcasa - No melhor estilo mdo-na-massa ensinaremos passo a passo como
fazer experimentos cientificos na sua casa, de forma bem pratica, simples e segura.

e Instagram (@Museucatavento)
#acervocatavento - Com o apoio do CRMC (Centro de Referéncia do Museu
Catavento), toda semana publicaremos 1 item interessante do nosso acervo revelando
sua histéria e curiosidades envolvidas.

#hojeédiade — curiosidades do universo e calendario cientifico, como o aniversario dos
cientistas e grandes feitos no mundo da ciéncia.

#TBT - Toda quinta publicaremos alguns dos melhores momentos dos 11 anos do
Museu Catavento, relembrando grandes exposigbes, eventos e langamentos.

#vocénocatavento — o visitante podera enviar registros de sua visita ao Museu
Catavento e terd o material compartilhado com todos os seguidores do Museu.

#cataventoindica - sugestfes de livros, quadrinhos, ebooks gratuitos, séries, filmes
para o periodo de quarentena, feitas pela equipe do Educativo do Museu.
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Instagram — Stories (@Museucatavento)
O nosso Capitdo Julio, que ja orientou a “Viagem ao Fundo do Mar” no Submarino do
Museu Catavento para milhares de visitantes, respondera curiosidades e manterd o
visitante atualizado sobre o Museu. Os visitantes poderdo também enviar videos com
suas perguntas ou fazé-las por escrito mesmo.

e Facebook (@cataventocultural)
Lancamento e compartilhamento de contetido das demais plataformas (Instagram,
Youtube, Google Arts & Culture,).

e Twitter (@MCatavento)
#ciénciaemfrase - Todo dia, publicaremos uma frase de um grande pensador/cientista,
revelando a importdncia dessas personalidades para cultura cientifica.

e Google Arts & Culture (divulgagdo permitida sé apds langamento - previsdo maio)
#Exposicdocataventol0Anos - Langamento da primeira exposi¢do virtual do Museu
que resgata a sua historia e as suas agdes para atender com eficiéncia e entusiasmo
todos os publicos.

#ExposigdoQueméEufrasia - Em parceria com o Museu Casa de Hera de Vassouras/RJ
faremos um resgate histérico da primeira mulher investidora da Bolsa de Valores, uma
muther a frente do seu tempo que apesar de todas as circunstancias de repressdo a
mulher se tornou uma das mulheres mais influentes do seu tempo.
#ColecaioMuseuCatavento - Em parceria com o CRMC, apresentaremos parte do
acervo do Museu por meio de fotografias.

Site — disponibilizacdo de informativos e promogdo dos contetidos propostos para o
periodo na pagina institucional.

2. Identidade Visual - com o apoio do setor de Arquitetura e Design da Catavento
Cultural e Educacional criamos uma identidade visual para a campanha
#cataventoemcasa e as tags trabalhadas: #CataventoEmCasa “mdo na massa”,
#PorDentroDoCatavento, #HistériasDoCatavento e #AcervoCatavento.

3. Mensuragdo e avaliagdo dos resultados - apesar de, usualmente, informarmos apenas
o numero de novos seguidores na avaliagdo do cumprimento das metas propostas
pelo Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional, acreditamos que é
importante neste momento avaliar o sucesso, alcance e engajamento da campanha
#Cataventoemcasa. Por isso utilizaremos a seguinte andlise por midia trabalhada:

e Instagram: Alcance/ Curtidas/ Comentdrios/ Visualizacdes/ Compartilhamentos/
Publico (novos seguidores);
®* Facebook: Alcance/ Envolvimento/ Compartilhamentos/ Curtidas/ Publico (novqs

seguidores); /
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e Youtube: Alcance/ Envolvimento/ Publico (novos seguidores);
e Twitter: Impressdes/ Visitas ao perfil/ Publico (novos seguidores);
e Site: novos usudrios (acessos Unicos).

4. Acdes desenvolvidas pela equipe de Comunicagdo Institucional:

¢ Contribuir para o planejamento de agbes, elaboracdo e revisdo (texto e aplicagdo de
logos) do material de divulgacdo como convites eletrénicos, artes digitais, videos e
materiais institucionais, com utilizagdo das regras previstas no manual de identidade
disponibilizado pela SECOM;

e Atualizar periodicamente as redes sociais com a programagdo proposta pelo Museu
Catavento e, para tanto, gerenciar a coleta, logistica e distribuigdo dos contetidos;

e Avaliar as propostas e execugdo dos contelidos sugeridos pelas equipes levando em
consideragdo a missdo e visdo do Museu Catavento e o cumprimento das agdes
pactuadas por cada setor.

Tendo em vista a possibilidade de extensdo do periodo de fechamento do Museu,
estabelecemos as seguintes propostas de trabalho:

Cendrio — 30, 60 e 90 dias — Museu fechado

A equipe de Comunicagdo Institucional continuard dando suporte as demais dreas e
promovendo o Museu Catavento nos seus canais digitais, além de intermediar a divulgagdo e
agendamento de pautas com a imprensa, sempre que houver.

Continuaremos trabalhando com o cronograma estabelecido, mas sempre
acompanhando a dindmica de alcance e envolvimento das redes para propor mais agSes de
divulgagdo e engajamento.

A manutencdo da atualizacdo das plataformas digitais garantira a permanéncia do
Museu Catavento em foco e atuante entre o seu publico, além de buscar alcangar outros
publicos.

A equipe de comunicag¢do trabalhara intensamente na distribuicdo dos conteddos ja
produzidos e, de forma mais pontual, dara suporte as demais areas na disponibilizagdo dos
produtos virtuais pensados por cada setor em seus préprios planos de contingéncia.

A possibilidade de inauguragdo de novas instalagbes, e até mesmo o lancamento de
novo contelido nas plataformas digitais, devem gerar retorno espontidneo de midia, além do
proprio apelo para visita ao Museu no seu retorno.

As acdes pensadas para movimentar as redes sociais do Museu devem garantir o
cumprimento das metas de publico virtual, nos cabendo o esforco e desafio de promover o
Museu na imprensa para retorno espontaneo de midia apesar de seu fechamento. Cabe A
pontuar que diversos veiculos de comunicagdo, que possuem também pdginas nas redes | /
saciais, tém escrito e feito mengdes as agdes pensadas pelo Museu para sua programacéo
virtual.

Paldcio das Inddstrias | Parque D. Pedro 11 CEP 03003-060 Sdo Paulo SP | faleconosco@cataventocultural.org.br | www.cdtaventocultural.org.br
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