
GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

Gabinete do Secretarlo 

5° TERMO DE ADITAMENTO AO CONTRATO DE GESTAO 
02/2017 QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE SAO 
PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE CULTURA E 
ECONOMIA CRIATIVA, E CATAVENTO CULTURAL E 
EDUCACIONAL, QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO 
SOCIAL DE CUL TURA. 

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de Sao Paulo, par interrnedlo da SECRETARIA DE 
CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, com sede na Rua Maua, 51, Luz, CEP 01028-000, Sao Paulo, 
SP, neste ato representada pelo Titular SERGIO SA LEITAO, brasileiro, portador da carteira de 
identidade n° 04.346.735-6/RJ e inscrito no CPF sob o n° 929.010.857-68, doravante denominada 
CONTRATANTE, e de outro lado CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL, Orqanizacao Social 
de Cultura, com CNPJ/MF n° 08.698.186/0001-06, tendo endereco no Palacio das Industrias, Praca 
Clvlca Ulisses Guimaraes s/n- Bras. CEP 03003-060 - Cidade Sao Paulo - SP, e com estatuto 
registrado no 8°Cart6rio Oficial de Registro de Tltulos e Documentos e Civil de Pessoas Jur!dicas da 
Cidade de Sao Paulo-SP,sobn° 16.563, neste ato representado pelo Diretor Executivo SEBASTIAO 
ALBERTO LIMA, brasileiro, portador da cedula de identidade RG n° 6.425.120-2, SSP/SP e do 
CPF/MF n° 611.202.278-8, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispoe a Lei 
Complementar Estadual 846 de 4 de junho de 1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29 de julho de 
1998 e suas alteracoes e considerando a declaracao de dispensa de licitacao inserida nos autos do 
Processo SC n° 1216428/2017, fundamentada no§ 1°, do artigo 6°, da referida Lei Complementar e 
alteracoes posteriores, RESOL VEM celebrar o presente TERMO DE AD IT AMENTO referente a 
forrnacao de uma parceria para fomento e execucao de atividades relativas a area de Cultura, 
materializada pelo gerenciamento e execucao de atividades a serem desenvolvidas junta ao Museu 
Catavento, localizado no Palacio das Industrias, Praca Clvlca Ulisses Guimaraes s/n- Bras. CEP 
03003-060 - Cidade Sao Paulo - SP, cujo uso fica permitido pelo pertodo de vigencia do presente 
instrumento, mediante as seguintes clausulas e condlcoes: 

CLAUSULA PRIMEIRA 
O presente aditamento tern par objetivo a atteracao dos ANEXOS: I (PLANO ESTRATEGICO DE 
AQAO), II (PLANO DE TRABALHO: AQOES E MENSURAQOES), Ill (PLANO ORQAMENTARIO), IV 
(COMPROMISSO DE INFORMAQAO); ANEXO V (CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO). 

CLAUSULA SEGUNDA 
Fica alterada a CLAUSULA SETIMA, PARAGRAFO PRIMEIRO, do contrato de gestao n° 002/2017, 
que passa a vigorar com a seguinte redacao: 

CLAUSULA SETIMA 
DOS RECURSOS FINANCEIROS 
PARAGRAFO PRIMEIRO 
Para fomento e execucao do objeto deste Contrato de gestao, conforme atividades, 
metas e compromissos especificados nos Anexos I, II, Ill e IV a CONTRATANTE 
repassara a CONTRATADA, no prazo e condicoes constantes deste instrumento bem 
coma no Anexo V - Cronograma de Desembolso, a importancia global de R$ 
54.957.401,86 (cinquenta e quatro mllhoes novecentos e clnquenta e sete mil 
quatrocentos e um reais e oitenta e seis centavos}. 

CLAUSULA TERCEIRA 
Fica alterada a CLAUSULA OITAVA do Contrato de Gestao n° 02/2017, que passa a vigorar com a 
seguinte redacao: 
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CLAUSULA OITAVA 
SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS FINANCEIROS 
Para o exerclcio de 2020, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA o total de 
R$ 8.275.309,00 (oito rnilhoes duzentos e setenta e cinco mil trezentos e nove reais}, 
mediante a liberacao de 12 (doze) parcelas, de acordo com Anexo V- Cronograma de 
Desembolso. · 

PARAGRAFO PRIMEIRO- 0 montante de R$ 8.275.309,00 (oito milhoes duzentos e 
setenta e cinco mil trezentos e nove reais) que onerara a rubrica 
13.391.1214.5732.0000 item 33.90.39-75 no exercicio de 2020, sera repassado em 
12 (doze) parcelas, na seguinte conformidade: 

1 - 90% (noventa por cento) do valor previsto no "caput", correspondentes a R$ 
7.447.778,01 (sete milhoes quatrocentos e quarenta e sete mil setecentos e setenta e 
oito reais e um centavo}, serao repassados atraves de 12 (doze) parcelas conforme 
Anexo V - Cronograma de Desembolso. 

2 - 10% (dez por cento) do valor previsto no "caput", correspondentes a R$ 
827.530,90 (oitocentos e vinte e sete mil quinhentos e trinta reais e noventa centavos) 
serao repassados atraves de 12 (doze) parcelas conforme Anexo V - Cronograma de 
Desembolso, cujos valores variaveis serao determinados em funyao da avallacao 
trimestral da execucao contratual, conforme previsto nos Anexos I e II. 

3 - A avaliacao da parte variavel sera realizada trimestralmente pela Unidade 
Gestora, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a ser repassada no 
trimestre subsequente, a depender do percentual de cumprimento das metas, 
conforme previsto no Anexo I e II. 
( ... ) 

Ficam ratificadas as demais clausulas do contrato nao alteradas pelo presente instrumento. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente aditamento em 2 (duas) vias de igual teor e 
form a. 

Sao Paulo,�-··· de .. M.� .. � de 2020. 

CONTRA ANTE 
SERGIO SA LEITAO 

Titular da Pasta 
SECRETARIA DE CULT E ECONOMIA CRIATIVA 
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ANEXO TECNICO I 
CATAVENTO-CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL 

ORGANIZACAO SOCIAL DE CUL TURA 

CONTRA TO DE GEST AO N° 2/2017 

PERiODO: 01/12/2017 -30/11/2022 

ANO: 2020 

UGE: UPPM -UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO 

Referente ao MUSEU CATAVENTO 
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ANEXO TECNICO I - PLANO ESTRATEGICO DE ATUACAO 

APRESENTACAO 

A Catavento Cultural e Educacional e a Orqanizacao Social de Cultura responsavel pela gestao do 
Museu Catavento, desde sua trnplantacao, atraves dos Contratos de Gestao firmados com a 
Secretaria de Cultura e Economia Criativa, por meio de sua Unidade de Preservacao do PatrimOnio 
Museol6gico-- UPPM. Na convocacao publica realizada em 2017, a Catavento Cultural e Educacional 
foi classificada atendendo integralmente a todos os itens desta convocat6ria para continuar a 
administrar o Museu Catavento ate 30 de novembro de 2022, por meio do Contrato de Gestao n° 
02/2017, firmado em 29 de novembro de 2017. Criado com a vocacao de aumentar a cornpreensao e 
estimular a curiosidade sobre a ciencia e a sociedade entre jovens e adultos, sobre todos os campos 
do conhecimento humano,visando levar acoes e experienclas cientrficas de alta qualidade a 
sociedade de todo o pals, Com atuacoes eficientes e aprimoradas para seus visitantes, 
desenvolvendo forte insercao por meio de parcerias conjuntas com o meio museal, cientifico e 
educativo,tornando-se assim um Museu de Ciencias de grande referencla, sendo um espaco 
interativo que apresenta a ciencia de forma instigante para crlancas, jovens e adultos, desde sua 
inauquracao, o Museu Catavento tern sido um grande fenomeno de publico, tendo atingido a marca 
de mais de cinco rnilhoes de visitantes em dez anos de operacao, sendo um dos Museus mais 
visitados do Estado de Sao Paulo. 

A presente proposta de aditamento preserva todos os programas de acao definidos no arnblto dos 
Museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa atraves da sua Unidade de Preservacao do 
Patrirnonio Museol6gico-- UPPM, priorizando as seguintes acoes: no Programa de Gestao, com a 
implantacao das novas diretrizes advindas do Plano Museol6gico e do Plano Estrategico, na 
captacao, com parcerias contemplando novas exposicoes, no Programa de Acervo, com a expansao 
nas acoes do Centro de Referencia,tendo como resultado um recebimento de em media 505.000 
visitantes/ano presenciais no Museu, recebimento de cerca de 150.000 visitas/ano educativas 
oferecidas para estudantes de escolas publlcas e privadas (ensino infantil, fundamental, medlo, 
tecnico e universltario), realizacao de visitas educativas e atividades para os publicos diversos 
localizados nas periferias visando a inclusao social, reallzacao de visitas educativas e atividades 
complementares para os funcionarios do Museu, realizacao do Programa Catavento Acessfvel, com 
acoes desenvolvidas para publicos especfficos (ldosos/Pessoas com Deflclencla/Pessoas em 
sltuacao de Vulnerabilidade Social/Primeira lnfancia entre outras). 

Para 2020, nao se manteve o valor referencial orcarnentario estabelecido na epoca da convocacao 
publica de 2017, com este fato somado aos impactos de ajustes das despesas anuais, ausencia de 
saldo remanescente de exercfcios anteriores, alem da inflacao acumulada no ano que esta estimada 
em 3,44% para 2019, foi necessario um replanejamento do previsto, apresentando e negociando 
junto a SEC as prioridades para 2020. 

OBJETIVO GERAL 

Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativapor intermedlo da Unidade 
de Preservacao do Patrimonio Museol6gico - UPPM, o Museu Catavento garantindo a preservacao, 
pesquisa e divulgac;ao de seu patrlrnonlo cultural, material e imaterial, o cumprimento de sua rnlssao 
institucional e atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema Estadual de Museus de Sao 
Paulo- SISEM-SP, em estreita consonancia com a polftica museol6gica e com as diretrizes do 
Estado estabelecidas pela UPPM/SEC. 

VIABILIZACAO FINANCEIRA 

Sao fontes de recursos para a vlabllizacao financeira deste Plano de Trabalho: 
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• Transferencia de recursos da Secretaria de Cultura e Economia Criativa a Orqanizacao 
Social; 

• Receitas operacionais oriundas da execucao contratual (e o rendimento de suas aplicacoes) 
provenientes de: a) realizacao de atividades relacionadas ao objeto contratual, tais como: 
venda de ingressos ; b) utilizacao de seus espacos ffsicos, para oferecer ao publico services 
de cafe, restaurante, loja, estacionamento e afins; c) outras formas de cessao remunerada 
de uso dos espacos ffsicos, previamente autorizadas no Anexo Tecnico VI parte integrante do 
Contrato firmado entre as partes, ou pontualmente autorizadas, mediante solicitacao pela OS; 
c) rendas diversas, inclusive de venda ou cessao de produtos, tais como direitos autorais e 
conexos; e) outros ingressos dessa natureza. 

• Receitas Diversas: oriundas de patrocfnios, fomentos e incentivos, tais como doacees, 
legados, apoios e contribulcoes de pessoas ffsicas e jurfdicas nacionais e estrangeiras com 
ou sem uso de leis de incentivo, destinados a execucao dos objetivos do CONTRA TO DE 
GESTAO. 

Todos os recursos integrantes da viabilizacao do Plano de Trabalho serao devidamente 
demonstrados na prsstacao de contas, atendendo aos princfpios da transparencla, e os documentos 
fiscais correspondentes estarao disponfveis em qualquer tempo para fiscalizacao dos 6rgaos publicos 
do Estado ou para auditorias independentes contratadas. 

OPERACIONALIZACAO 

De acordo com a Politica de Museus do Estado de Sao Paulo, as finalidades que traduzem a razao 
de existir dos Museus sao organizadas atraves de um conjunto de programas de trabalho, que 
expressam as acoes finallsticas a serem executadas (de preservacao, pesquisa e divulgac;ao do 
patrirnonlo museol6gico, visando contribuir para a educacao, identidade, cidadania e fruic;ao cultural) 
e as atividades de gestao e de areas-rneio, para viablfiza-las. Para materializar o desenvolvimento 
desses programas, a operacionaltzacao deste Plano de Trabalho envolve a execucao de metas e 
rotinas tecnicas e administrativase o cumprimento de obrigac;Oes contratuais e gerenciais. As acoes a 
seguir descritas serao realizadas no pr6prio Museu e por meio da articulacao e apoio a outros 
Museus do Estado, e a acees de preservacao e difusao do patrimonio museol6gico em todo o 
territ6rio paulista. 

Em 2020, o Museu continuara aberto ao publlco de janeiro a dezembro, exceto as segundas-feiras e 
nos feriados de Natal, Ano Novo, Carnaval e datas previamente divulgadas. Nos demais dias, o 
funcionamento regular sera de terca-feira a domingo, das 09h as 17h. As segundas-feiras serao 
dedicadas a services internos, compreendendo a rnanutencao do espaco expositivo. A entrada ao 
Museu Catavento e gratuita para todos os visitantes as tercas-feiras. 

Apresentamos a seguir, o quadro de metas do Museu e o quadro de rotinas e obriqacoes que 
nortearao o cumprimento do objetivo geral e dos objetivos especfficos previstos no Contrato de 
Gestao e neste Plano de Trabalho. 0 desenvolvimento e o registro das acees serao feitos de maneira 
a facilitar seu acompanhamento e avallacao per parte da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, 
dos demais 6rgaos fiscalizadores do Estado de Sao Paulo e da sociedade em geral. 

Serao apresentados relat6rios trimestrais das realizacoes, onde as metas nae atingidas serao 
justificadas, e as metas superadas serao comentadas, quando superiores a 20% do previsto. Deverao 
ser justificadas as metas quando forem inferiores a 80% do previsto para o perfodo, lembrando que a 
somat6ria dos resultados trimestrais devera viabilizar o alcance dos resultados anuais previstos. 

A Politica de Exposicoes e Proqrarnacao Cultural sera acordada entre a Orqanizacao Social e a 
Secretaria de Cultura e Economia Criativa, por meio de sua Unidade Gestora, a partir da 
apresentacao do Anexo "Proposta de Polftica de Exposicoes e Proqrarnacao Cultural do Museu 
Catavento, que determinara o foco e as diretrizes das mostras e atividades propostas. Essa polftica 
sera a base da selecao das exposlcoes e proqramacao cultural a serem anualmente realizadas no 
Museu, explicitadas no Anexo "Descritivo Resumido das Exposic;Oes e Proqrarnacao Cultural". ;" 
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Todas as acoes definidas para o pr6ximo exercfcio deverao constar do presente Plano de Trabalho 
(seja nas metas pactuadas e retinas tecnicas). Mensalmente e encaminhada a proqrarnacao do mes 
subsequente a unidade gestora dando ciencla das atividades e exposlcoes a serem realizadas. 

PROGRAMAS E ESTRATEGIAS DE ATUACAO 

1.) PROGRAMA DE GEST.AO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especfficos do Contrato de Gestao 

II) ESTRATEGIA DE ACAO: 

EIXO 1 - PLANO MUSEOLOGICO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 

Com a realizacao do Plano Museol6gico em 2019, a principal estrateqia de acao para o Eixo 1 para 
2020 sera a lrnplantacao de novas diretrizes museol6gicas advindas do diagn6stico para o Plano. 
Alem disso neste ano o Museu Catavento vem com uma nova proposta de gestao de ampliar a sua 
rnissao e vlsao, adequando-as a conceitos museol6gicos de forma a requalificar denorninacoes e 
conteudos de areas meio e fim para atender as expectativas administrativas e sociais da Secretaria 
de Estado da Cultura e Economia Criativa de Sao Paulo, do publico que pode ainda mais usufruir das 
atividades de forma inclusiva e interativa. 

O Museu Catavento assumira junta as instanclas internas e externas o perfil de Museu de Ciencias 
na sua total plenitude. 

Orientando-se a partir das premissas uma eficaz Polftica de Acervo em consonancia com Plano 
Museol6gico do Museu Catavento, conforme indicado no Termo de Referencia da convocacao 
Publica. A elaboracao dessa estrateqla conternplara os processes de gestao tecnica transversal, ja 
adotados no Museu, bem coma o monitoramento da irnplantacao do Plano Museol6gico efetivamente 
participative, que realinharao a vocacao institucional par meio das redeflntcoes de Mlssao, Visao e 
Valores institucionais. 

Entende-se par Plano Museol6gico o documento de base para constltulcao conceitual e operacional 
de qualquer lnstituicao museol6gica. Nesse sentido, a partir das grandes linhas definidas no Plano, e 
possfvel elaborar o planejamento estrateqico de sentido global e integrador, com diretrizes para todas 

as areas de funcionamento de um Museu. Dessa forma, o piano e o planejamento sac 
complementares, e juntas, constituem-se ferramentas indlspensaveis a gestao tecnica e 
administrativa de uma orqanizacao desta natureza. 

CRIACAO DE CONSELHO DE ORIENTACAO CULTURAL: visa a estruturacao de uma ferramenta 
de apoio a pesquisa que define propostas e curadorias compartilhadas para proqramacao e eixos 
ternaticos que norteiam as estrateqias da Polftica de Acervo e observam e alinham as acoes junta as 
areas de pesquisa, gestao de acervo e difusao, para que o Museu tenha com o publico um dlaloqo 
coerente e participative. 

CENTRO DE PESQUISA E REFERENCIA: em consonancia com as diretrizes da SEC-SP, o Museu 
Catavento apresenta coma meta de carater fundamental a lrnplementacao de um Centro de 

Rsfsrsncia. Ja implantada sua estrutura e fundamentacoes te6ricas encontram-se detalhadas no item 
Programa de Acervo do presente Plano de Trabalho. 

Considerando a exlstencia dessas prerrogativas, a elaboracao foi realizada a partir das onentacoes 
da SEC apontadas no Termo de Referencla da Convocacao Publica: 
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DIRETRIZ 1: Contribuir para a democracia cultural na area museol6gica, a partir de processos 
participativos e inclusivos da sociedade civil que considerem: a) a contribuicao dos Museus para o 
desenvolvimento local; b) o acesso aos c6digos museol6gicos e culturais que permeiam o patrirnonio 
material e imaterial presente nas lnstltulcoes; c) a crlacao de instanclas participativas nos processos 
museol6gicos; e d) o monitoramento e a avaliacao da gestao museol6gica. 

DIRETRIZ 2: Adotar nos Museus uma gestao participativa, em que suas areas sejam valorizadas 
igualmente, dialoguem entre si e com a sociedade, possibilitando uma efetiva inteqracao dos 
processos museol6gicos de pesquisa, preservacao e comunicacao dos acervos do Estado de Sao 
Paulo. 

DIRETRIZ 3: Descentralizar, democratizar e diversificar o acesso ao patrirnonio museol6gico, com o 
objetivo de garantir a acessibilidade plena aos diferentes publlcos do equipamento cultural. 

DIRETRIZ 4: Propor, desenvolver e apoiar acoes em rede no Estado de Sao Paulo por meio dos 
Museus da SEC, atraves do SISEM-SP 

A�oes estrategicas a serem desenvolvidas: 
a) Desenvolver para os Museus da SEC acees em rede que envolvam proqrarnacao cultural e 

rnobilizacao nas redes sociais digitais (tais como ferlas nos Museus, dia do aniversario da cidade, 
Virada Cultural, Virada lnclusiva etc.); 
b) Propor e desenvolver acoes estrateqlcas que promovam a mobillzacao de publleo e a 
visibilidade da rede de Museus da SEC, tais como Passaporte de Museus do Governo do Estado, 
Mostra de Museus, entre outros; 
c) Apoiar e realizar intercambio entre as instltulcoes por meio da articulacao em rede com os 
Museus paulistas, objetivando a qualiftcacao, a visibilidade e a mobllizacao de publico para o setor 
museal. 

EIXO 2 - GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA 

As atividades, procedimentos e regras da gestao Administrativa e Financeira estao documentadas no 
Manual de Recursos Humanos, no Regulamento de Compras e Contratacoes e nos demais 
documentos/ circulares internas norteadores para esta gestao, onde sac continuamente revistos para 
contemplar uma gestao administrativa e financeira em consonancia com as linhas e desafios 
apontados pelas areas tecnicas, Cumpre reforcar que tal alinhamento entre as instancias devera ser 
feito para estabelecer uma gestao que seja tarnbern participativa, em que todas as areas da . 
institulcao opinem e definam suas expectativas e estabelecarn suas prioridades de acao, Considera- 
se que esse ponto e determinante para uma satisfat6ria adrninistracao e governanga. 

Considera-se que gestoes em que as definlcoes e estrateqias sejam aplicadas de cima para baixo 
numa cadeia que pressupoe inter-relacoes e um erro estrateqlco. Portanto, os encaminhamentos 
dessa Proposta devem se basear em definicoes oriundas de diagn6sticos e avaliacoes futuras de 
cada area tecnica e administrativa, que em conjunto e por meio de debates sejam elencadas e 
processadas de forma que apontem para as linhas e metas da gestao. 

Vale ressaltar tambern que os procedimentos tecnicos e administrativos e seus respectivos controles 
internos serao readequados sempre que necessaries, para corroborar com a execucao de uma 
gestao pautada na lisura, economicidade e respeito aos processos legais da instituicao. 

Todas as acoes pretendidas a serem aplicadas no Museu Catavento reorqanizara as estrateqias e as 
metodologias de cada area tecnica e administrativa, no sentido que elas funcionem de forma 
integrada e transversal. 

O quadro de funclonarios do Museu Catavento reflete de maneira enxuta porem efetiva uma eficiente 
gestao administrativa. Diante dos ultimos anos, em funcao das significativas reducoes orcarnentarlas 
pactuadas no Contrato de Gestao e respectivos aditamentos, o quadro de funcionarios foi reduzido, 
porern diante dos esforcos realizados por toda a equipe, as atividades em sf 7•; 
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apresentaram nenhuma queda em relacao ao cumprimento das retinas tecrucas e metas previamente 
definidas. Sendo que ainda destacamos a excelencia em nossas Prestacoes de Contas e 
atendimento as diretrizes pactuadas nos Pianos de Trabalho anuais e tarnbem frente ao nurnero de 
visitantes que o Museu recebe anualmente. O grafico abaixo demonstra de forma clara o quanto a 
vlsitacao e consolidada e crescente mesmo frente a reducao de verba. 

, 
NUMERO DE VISITANTES X VERBAS RECEBIDAS 

(nao descontada a inflacao) 
700.000 632.000 

600.000 586.000 579.000 
520.000 506.000 

500.000 

400.000 20 milhiies 

300.000 15 milhiies 

200.000 10 milhiies 

100.000 8,70 8,70 7,90 8,20 5 milhiies 6,00 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

OBS.: Entre OS anos de 2010 a 2014 as verbas foram divididas entrea Secretaria da"ciiitura ea Secretaria da Educa�io 

1111 Numero de visitantes 

1111 Verbas recebidas 

Mas uma boa gestao administrativa e financeira nae e avaliada somente em sua execucao, sendo 
necessario caminhar em conjunto principalmente com as diretrizes museol6gicas, sendo que a gestao 
de um Museu requer lntlma afinidade com as questoes tecnicas que apontam as estrateqias 
institucionais para cumprimento de suas funcoes precipuas,alinhadas sob orlentacao do Plano 
Museol6gico e Plano Estrateqtco. 

Constatou-se ao longo dos ultirnos anos que, algumas funcoes e denorninacoes de cargos 
necessitavam de revlsces, para que pudessem evidenciar melhor as deslqnacoes e 
responsabilidades dos profissionais que as executam. 

A proposlcao para esse Eixo esta sendo gradualmente desenvolvida, nao onerando nem em termos 
de recursos, nem em numero de individuos, alteracoes nas denornlnacoes de alguns cargos, 
aproximando as terminologias das atividades museol6gicas e administrativas as quais as suas 
funcoes estao pautadas. 

O objetivo permanece sendo operar com equipes interdisciplinares, atividades complementares e nao 
setorizadas. Entende-se que um RH motivado e definido pelo respeito e reconhecimento. A maior 
rnotivacao e a certeza de que o resultado do trabalho foi construido pela equipe e a visibilidade e as 
expectativas sociais foram atingidas. 

Curses de capacitacao e qualificacao para as equipes de suporte terao forte implemento, sempre 
levando em conslderacao o orcarnento previsto anualmente para esta finalidade. Os treinamentos de 
equipes de infraestrutura, sequranca e limpeza deverao ser constantes para que haja estimulo e 
interesse no aprendizado e aprofundamento do entendimento das atividades executadas. Esse 
investimento resultara em profissionais mais realizados, capacitados e interessados em melhorar a 
qualidade de seus services. 
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A gestao contabil e jurfdica, possui uma equipe contratada para tratar de execucoss de atividades 
internas nae ligadas ao processamento das informacoes, e sim com foco no cumprimento das 
diretrizes e controles internos demandadas atraves deste eixo. O processamento e escrlturacao 
contabil e acompanhamento das acoes cfveis e trabalhistas, cuja lisura deve ser adquirida por meio 
de avallacoes externas e nao comprometidas com os desembolsos e acoes realizadas, possui 
equipes contratadas terceirizadas para essa finalidade. A auditoria e desempenhada por empresa 
externa a qual possui autorizacao para tal finalidade incluindo a emissao de Parecer de Auditoria 
sobre as Demonstracoes Oontabeis. Nesse sentido o Catavento teve o cuidado de contratar como 
Auditoria externa a conceituada KPMG. 

EIXO 3 - FINANCIAMENTO E FOMENTO - A BUSCA POR OUTRAS FONTES DE APOIO 
FINANCEIRO 

Atualmente, os Recurses Financeiros do Museu Catavento sao provenientes do Contrato de Gestao 
firmado com o Governo do Estado de Sao Paulo por lnterrnedio da Secretaria de Cultura e Economia 
Criativa; da bilheteria das exposlcoes: da captacao de recurses utilizando-se de instrumentos como a 
Lei de Incentive a Cultura Federal - Lei Rouanet, Lei Estadual de Incentive a Cultura - ProAC, de 
parcerias com empresas, pessoas ffsicas e de recurses provenientes da locacao de espacos como a 
lanchonete, loja e o estacionamento. Alguns eventos sao efetuados nos espacos externos do Museu 
e tambern no espaco denominado Claustro, e para tanto e cobrado um aluguel de locacao. Os 
eventos sac avaliados pela Diretoria para ser aprovada quanto a sua pertinencia em relacao ao perfil 
da instltulcao comprovada, e frente aos objetivos do Museu. 

Diante dos desafios orcarnentarios para a sustentabilidade da instituicao, estao descritas abaixo as 
estrateqlas para ampliar e diversificar as fontes de receita: 

a) Ampliar as lnstalacoes ffsicas com o objetivo de aumentar o numero de temas expostos a 
partir das diretrizes apresentadas pela Polftica de Acervo e pesquisa institucionais.Para tanto 

a O.S. aplicara esta estrateqia a partir da captacao de recurses e patroclnio de empresas e 
institulcoes privadas, o que [a vem sendo praticado ao longo dos anos. 

b) Diversificar a proqramacao cultural, cursos e workshops, a partir da cobranca de taxa de 
lnscricao e/ou ingresso diferenciado. 

Objetiva-se oferecer atividades culturais a publicos diversificados, a partir dos conteudos e acervo do 
Museu, com cobranca de ingresso e/ou taxa de inscricao, de modo a viabilizar o aprimoramento da 
proqrarnacao, atrair publicos diferenciados e gerar receitas financeiras. Todas as atividades listadas 
abaixo ainda passarao por estudos de mercado para a preclftcacao adequada. 

Desenvolver e comercializar produtos e services decorrentes de suas pesquisas, convenlos e 
acordos, resguardados os direitos relatives a propriedade intelectual, tais como: publicacoes, 
assessorias tecnicas a outras instituicoes, desenvolvimento de projetos culturais junto a 
iniciativa privada; 

Consolidar polftica de captacao e fldelizacao de patrocinadores; 

Ampliar as acoes do Nucleo Catavento Acessfvel no intuito de viabilizar maior abranqencia 
das oficinas e assessorias. 

c) Criar e implantar Plano para melhoria dos resultados da cessao onerosa dos 
espacos (Claustro/Audit6rio, Visitas exclusivas, areas externas, entre outros) 

O Museu conta com espacos possfveis de serem alugados para eventos que tenham carater cultural, 
social ou educacional, como e o caso do Claustro. A cessao de espaco para o estacionamento e um 
dos contratos mais rentavels da instituicao e de onde proveem relevantes recurses para o Museu 

Catavento. G(I 
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Sera feito um diagn6stico dos produtos e services oferecidos pelo Museu, comparando-os com o 
mercado. Apenas a trtulo de detalhamento previo, o diagn6stico abarcara: 

Levantamento de dados de atendimento comercial, infraestrutura e regras atuais que balizam 
a locacao dos espacos: 

Realizacao de pesquisa de mercado com vistas a adequacao da tabela de precos e 
beneff cios de locacao, incluindo, por exemplo, combos promocionais a visitantes que se 
fidelizarem. 

Espera-se, assim, que dados de diagn6stico permitam a construcao de um piano de melhorias de 
cessao onerosa do espaco. Tai piano devera contemplar a: 

Construcao e a adocao de processes mais comerciais na atual equipe responsavel pela 
gestao dos espacos, com ferramentas de e-mail marketing, telefonemas, visitas a clientes, 
presenc;a em feiras e demais espacos de relacionamento; 

Viabilizacao de melhorias na infraestrutura dos espacos, da atualizacao dos recurses 
tecnol6gicos oferecidos, a partir dos resultados e da experiencia acumulada no Museu; 

Crlacao de ferramentas de avaliacao de satlsfacao dos clientes p6s-evento; 

Criacao e controle de banco de dados para prospeccao de novas clientes; 

Estabelecimento de metas claras para o montante de recurses desejados por meio da 
locacao dos espacos, em sinergia com a proqramacao cultural proposta para o Museu 
Catavento, de modo a nao gerar impactos nas atividades culturais; 

Criacao de processes de trabalho que busquem a sinergia entre essa atividade do Museu 
Catavento e a area de captacao de recurses e relacionamento com parceiros; 

Estudo de viabilidade para cessao onerosa do acervo do Museu Catavento a terceiros. Como 
intuito de abrir uma nova fonte de receita para a lnstituicao, consta uma meta de estudo da 
viabilidade de uma polftica de cobranca de direitos de uso e reproducao de acervos no 
Programa de Acervo: Docurnentacao, Conservacao e Pesquisa. 

d) Amplia�io do numero de projetos inscritos em Leis de Incentive e Editais 

Visando a diverslflcacao das possibilidades de captacao de recurses via projetos, propoe-se ampliar, 
no novo periodo de gestao o numero de projetos inscritos em Leis de Incentive e Editais. 

Em linhas gerais almeja-se inscrever, sempre que possivel, pianos anuais nas leis federal (Lei de 
Incentive a Cultura) 
e estadual (Proac), alern da busca constante de editais e prernlos, nacionais e internacionais. No 
Programa de Exposieoes e Proqrarnacao Cultural serao descritos dois projetos planejados para as 
Leis de Incentive e Editais. lmportante destacar que em 2018 e 2019 o Plano Anual de Mobiliza9ao 
para o Museu Catavento foi aprovado atraves da Lei Federal ( Leide Incentive a Cultura ). 

EIXO 4 - MOBILIZACAO E/OU DIVERSIFICACAO E/OU FIDELIZACAO DE PUBLICO 

O publico do Museu em 10 anos chegou a mais de 5.000.000 de visitantes. Composto em sua 
grande maioria por visitantes espontaneos, conta com uma visibilidade na rnldla de 4.5 vezes ao dia e 
aceltacao pubica espetacular! Ha atualmente diversos processes de pesquisa de publleo e de 
satisfacao, o que garante diagn6sticos importantes em relacao ao perfil do publlco, formas de acesso, 
como teve conhecimento e as estrateqias de rnedicao dos Indices e percentuais. Essas tabulacoes 
constam em graficos nos relat6rios trimestrais e anuais apresentados para a SEC e lf '°I 

r 
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o excelente desempenho da institutcao na vlabilizacao de acesso ao publico. Devido a 
dificuldades internas da Secretaria de Educacao em 2014, os valores do convenio via Fundacao para 
o Desenvolvimento da Educacao - FDE, foram significativamente reduzidos, e finalmente em 2015 a 
parceria foi interrompida, o que resultou numa reducao do publico das escolas estaduais nestes dois 

anos - porern, gracas aos esforcos das equipes educativas e de visitacao, que souberam atrair outros 
publlcos para o Museu Catavento, foi mantida a media de mais de 500 mil visitantes por ano, 
ampliando mensalmente a partlcipacao do publlco espontaneo. 

Por meio de parcerias, ha garantia de fldetlzacao de alguns grupos especfficos como por exemplo: 

- Secretarias e Prefeituras Municipais de algumas regioes: em projetos especiais. Essas visitas 
viabilizam a presence de alunos de escolas municipais do ensino fundamental em uma visita nos 
roteiros elaborados para familiarizar e instigar de forma pedag6gica os primeiros contatos com o 
conhecimento cientifico. 

- Aniversarlos no Catavento: Outro projeto que contribuiu e merece destaque do publico agendado, e 
a possibilidade de famflias comemorarem anlversarios em nosso espaco. 
As comernoracoes de anlversarios sao uma grande proposta de atividade que o Catavento oferece 
aos seus visitantes, possibilitando uma cornernoracao em um espaco que propicia diversao e 
conhecimento ao mesmo tempo. 

- Policia Militar do Estado de Sao Paulo: Recebemos grupos do nucleo de asslstencia social da 
Policia Militar do Estado de Sao Paulo, que contam com policiais que, devido a traumas em exercfcio 
da profissao, necessitam de reinsercao social. As visitas ao Catavento propiciam mementos de 
interacao a cultura, educacao e conhecimento. 

- Fundacao Casa: As visitas mediadas para jovens assistidos pela Fundacao Casa e uma acao 
realizada aplicando o roteiro "Percepcoes", com o nucleo Catavento Acesslvel que contempla as 
secoes terreas do Museu. Ao final da visita, e conversado sobre a experlencta no Museu e a 
importancia de aqucar outros sentidos como olfato e tato, alern dos habituais, para um conhecimento 
mais complete. 

- Abertura as segundas-feiras: Permanecemos com o atendimento exclusive para agencias de 
turismo pedag6gico na primeira segunda-feira de cada mes devido as diversas sollcltacoes vindas 
desses parceiros para aumentar ainda mais nossa disponibilidade de roteiros. Durante esse dia, 
atendemos grupos de variadas faixas etarlas e ciclos de ensino, desde educacac infantil ao ensino 
medic. 

No entanto, ha que se propor um maior nurnero de estrateqias para fidellzacao de publlcos 
especfficos por meio de projetos de parcerias com escolas e universidades que garantam o 
desenvolvimento de programas continues e de longo prazo obtendo-se resultados significativos nas 
areas de forrnacao cultural. 

Para tanto, propoern-se como estrateqias de rnobtllzacao, dlversiflcacao e fidelizacao de publlcos: 

a) REALIZAR PESQUISAS DE PERFIL E SATISFA«;Ao DE PUBLICOS, QUANTITATIVA E 
QUALITATIVA 

Com o objetivo de conhecer o perfil e avaliar a satisfacao dos diferentes publicos das acoes do 
Museu existem formas de relat6rios avaliativos produzidos pelo Educative da lnstltulcao, Alern disso, 
ha um totem eletronico para rnedicao de satisfacao e tarnbem as pesquisas do publico oriundo do 

agendamento para visitas educativas. 

Para o novo Contrato de Gestao, propoe-se a reallzacao de novas pesquisas qualitativas de 
avaliacao da recepcao, interesses e lnterpretacoes que o publico tern do Museu Catavento. A 
pesquisa visa ao levantamento de dados e analise em torno das seguintes questoes ( 
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Avallacao do uso publico do Museu Catavento - o que o publico pensa do Museu Catavento? 
A pesquisa deve visar a cornpreensao e sisternatlzacao da vlsao que o publico frequentador 
tern do Museu Catavento, qual a imagem que a institutcao transmite ao visitante. 

Avallacao da exposlcao de longa duracao - coma o publtco visita a exposicao? Como se 
comporta entre o momenta de chegada ate a safda? 

Mecanismos de avaliacao: 
- Estudo do uso dos aparatos expositivos e percursos realizados (analise dos percursos, tempo de 
permanencia em cada sala etc); 
- Estudo da cornpreensao dos conceitos/conteudos expositivos (possibilidades de aprendizagem). 

Renovacao da exposlcao de longa duracao - o que o publico deseja ver no Museu 
Catavento? Levantamento de expectativas e compreensoes para a renovacao da exposlcao 
com diferentes perfis de publicos (famflias, profissionais das areas relacionadas ao perfil do 
Museu Catavento, professores, turistas, estudantes, estrangeiros entre outros). 

Para mensurar a satisfacao do publico escolar, utiliza-se fichas de pesquisa respondidas 
manualmente pelos representantes dos grupos agendados, que comumente sac professores, 
coordenadores ou inspetores. 0 preenchimento nae e obrigat6rio, mas o monitor deixa em evidencia 
a lmportancla dos resultados obtidos para aprimorar o atendimento. Sao 3 enfoques identificados na 
pesquisa: infraestrutura, espaco expositivo e atendimento. 

A ficha aplicada foi elaborada internamente e a avallacao das lnforrnacoes coletadas da um 
panorama de opinloes sabre o atendimento, o espaco expositivo e a infraestrutura do Museu 
Catavento. 

Atendimento: Essa questao visa avaliar o atendimento geral do Museu Catavento, desde 
o agendamento, atendimento na bilheteria e abordagem dos estaqiarios para transmitir o 
conteudo. De modo geral, os resultados obtidos foram totalmente satisfat6rios. A 
apresentacao do conteudo e o acompanhamento do roteiro tiveram muitos elogios. 

Espa�o Expositivo: Medimos a reputacao do conteudo em texto, imagens e ilustracoes, 
interatividade e duracao da visita. 0 aumento no tempo de visita continua sendo 
frequentemente sugerido pelos visitantes dado ao grande interesse na area expositiva. 

Infraestrutura: A ultirna questao tern coma objetivo analisar os servlcos prestados por 
empresas terceirizadas, coma limpeza dos sanitaries, a sequranca do Museu e limpeza do 
espaco em geral. Como ja esperado, a sequranca tern uma avaliacao mais baixa que as 
demais questees em virtude do entorno do Museu Catavento. 

Atualiza�ao das Instala�oes: A proposta do Museu Catavento de ser um espacc 
interessante, com instalacoes impactantes, oferecendo de maneira simples o ensinamento 
baslco ou criando um espanto que instigue o interesse dos visitantes, e um desafio constante. 
Um local dedicado as ciencias e tecnologias das mais variadas e uma provocacao a 
capacidade tecnica, artfstica e administrativa dos Educadores que, alern de operar sua area 
com dedicacao e entusiasmo, devem aprimorar seus conhecimentos continuamente para 
acompanhar as rapldas rnudancas tecnol6gicas, o que tambem vem de encontro ao trabalho 
desenvolvido pela area de captacao de recurses, que tern trazido grandes parcerias para esta 
finalidade. 

A Catavento constantemente busca parcerias 
aprimoramento dos conteudos das exposicoes, 

com outras instituicoes para desenvolvimento e / 
bem coma elaboracao de novas inTf a9oes com// 

11 . 
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temas atualizados, sempre buscando melhorias em relacao ao conteudo escrito e tarnbern aos 
recursos eletronlcos disponfveis para o conhecimento. 

O Nucleo tecnico e o responsavel no aprimoramento de sua equipe de manutencao corretiva e 
preventiva. lmportante ressaltar que o Museu Catavento constantemente vem treinando equipe 
pr6pria de rnanutencao, uma vez que a peculiaridade dos equipamentos e das instalacoes 
expositivas, muitas vezes pecas unlcas e prot6tipos de experimentos, exigem treinamento apropriado. 
O investimento adequado nessa equipe possibilita oferecer instalacoes seguras e com raplda 
rnanutencao ao publico visitante. 

b) PROMOVER ATIVIDADES EDUCATIVAS, CULTURAi$ E DE PESQUISA COM O 
ENTORNO 

O Museu Catavento localiza-se em uma regiao da cidade, hoje predominantemente comercial, mas 
com grande valor hist6rico e cultural com a presenca do Mercado Municipal, na rua 25 de marco e 
assim como o Sesc Dom Pedro II, os quais contribuem com atividades que movimentam milhares de 
pessoas entre trabalhadores, clientes e turistas. 

Mesmo com o grande estorco por parte do Museu e do Sesc, a pequena porcentagem residencial da 
area (10%) acaba nao sendo atingida pelos equipamentos culturais da vizlnhanca, por questOes 
hist6ricas incluindo a ausencia de grande parte dessa populacao pela necessidade de trabalhar no 
perfodo utll do dia. Consequentemente nao havendo um sentimento de pertencimento e identificacao 
aos equipamentos citados. 
Para contornar essa situacao e despertar o sentimento de pertencimento da populacao do entorno, a 
equipe do Nucleo Catavento Acessfvel criou o "Programa Especffico para publico do entorno 
localizados em Casas de Acolhidas da regiao do Centro de Sao Paulo - Ciencia Dia a Dia", com o 
objetivo de aproximar o publico do entorno, instalados em Casas de Acolhidas a realizar atividades 
culturais por meio de roteiro de visita especial, incentivar o debate sobre o ensino de cienclas, 
estimular os acolhidos no interesse por conteudos diversos e apresentar conteudos que podem ser 
trabalhados de forma interdisciplinar e integral (com infcio, meio e fim), pois, diferente dos grupos 
escolares, que os assuntos podem ser finalizados nas unidades de ensino, o publico de Casas de 
Acolhidas precisa finalizar ainda no espaco expositivo. 
Atraves de uma parceria com a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania, foi feito o 
levantamento de centros de acolhida da regiao do centro. Diante do mapeamento foram identificadas 
11 lnstitulcoes que atendem diversos perfis diferentes de pessoas, como: Centro de Acolhida 
Especial para Famflias e Nucleo de Convivencia para Adultos, ldosos e Crlancas. 
Dessa forma no decorrer de 2020, o Nucleo Catavento Acessfvel atendera essa populacao, e 
continuara almejando a expansao desse Projeto. 
Por diversas alteracoes urbanfsticas da cidade de Sao Paulo, a area do Parque Dom Pedro passou 
par um processo de desvalorizacao e consequentemente deqradacao refletindo no entorno do Museu 
Catavento, com grupos em situacao de vulnerabilidade social, grande deficlencla na seguranc;a 
publica e pouco controle da limpeza urbana. 
Apesar do grande fluxo turfstico, as msntuicoes responsaveis por essa movirnentacao, realizam 
poucas acoes conjuntas. Issa se da principalmente pela falta de comprometimento advindo das 
instltulcoes comerciais para com as culturais e a falta de investimento governamental para com a 
area. Durante os 10 anos, o Museu sempre buscou uma comunlcacao direta, propondo acees 
conjuntas e atraindo os estudantes para a lnstitulcao, porern com pouco retorno. 
Portanto, o entorno do Museu Catavento apresenta-se com grande potencial urbanfstico com 
conjuntos importantes para o desenvolvimento do local, coma infraestrutura de acesso par meio do 
transporte publico, areas comerciais, residenciais e culturais tanto publicas coma privadas. 
Favorecendo a possibilidade de valorizacao social e o uso diverse da area, exigindo nesse perfodo a 
contribulcao e auxflio, tanto de institulcoes e cornercios do entorno quanta da esfera publica, para 
proporcionar um espaco com mais seguranc;a e representatividade. 

A partir do apresentado anteriormente, deve-se ter coma um ponto extremamente importante nas 
metas de processes de socializacao institucional, planejar atividades educativas extramuros, para que , 
se reconhecam os agentes de formacao do bairro e coma o Museu Catavento se comun�8\c9m eles. / cr1 
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Alern desses agentes, as acoes extramuros focarao a inclusao dos publicos residentes nas areas 
perifericas do Museu Catavento, para entender como o Museu se insere na dinamlca urbana da area 
onde esta. 

Acredita-se que as acoes de inclusao serao necessarias, pois propiciam rnudancas sociais 
significativas. Do mesmo modo, resultam em novas relacoes desse publlco com o local onde moram 
ou transitam, e junto a cidade de modo geral. 0 Museu Catavento estara, assim, colaborando para a 
construcao do sentimento de pertencimento das pessoas com seu lugar de habltacao, trabalho ou 
passagem. 

A vlsitacao ao Museu Catavento se da de terca a domingo, das 9 as 16 horas (com permanencia ate 
as 17:00). O ingresso custa R$ 10,00. Trabalha-se com a polftica de meia entrada para: 
- aposentados e idosos; 
- criancas de 04 a 12 anos; 
- estudantes com carteirinha e agente escolar; 
- pessoas com deficienclas e 
- jovens que apresentarem a carteira "ID JOVEM". 

A isencao do ingresso e valida nos cases: 
- alguns funcionarios publicos [encontram-se discriminadas as categorias no site do Museu]; 
- grupos de alunos da rede publica mediante agendamento previo: 
- jornalistas com visitas agendadas; 
- guias de turismo apresentando a carteirinha da MTur/EMBRATUR; 
- conselheiros, patrocinadores; 
- funcionarios e seus familiares; 
- funcionarios das 14 categorias participantes do programa "Pode entrar que a casa e sua" e seus 
familiares; 
- Polfcia Militar, Pollcia Civil, Polfcia Tecnico - Cientffica, em atividade, da Secretaria da Seguranc;a 
Publica do Estado de Sao Paulo, e seus familiares; 
- Professores, Coordenadores e Diretores de escolas estaduais e municipais, que estejam em 
atividade e seus familiares; 
Obs: Para usufruir do beneffcio, o policial ou professor devera apresentar seu ultimo holerite, 
acompanhado de documento de identiflcacao. serao considerados familiares, o cOnjuge ou 
companheira (o), os filhos e menores tutelados ou sob guarda, mediante cornprovacao documental. 
Para que os familiares tenham acesso ao beneffcio, e necessaria a presenca do titular do direito da 
gratuidade. 
- Profissionais de Museus filiados ao ICOM; 
- Funclonarios da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo e 
- Funcionarios dos Museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo. 

As tercas-feiras a entrada e gratuita para todos os visitantes, conforme determinacao da SEC. 
Nao possufmos guarda volume no local. 
Consta do Programa de Comunlcacao e Desenvolvimento lnstitucional, estrateqias que visam 
divulgar amplamente os diferentes beneff cios propostos por esse piano, cujos resultados serao 
monitorados a partir dos dados colhidos pelo Museu Catavento. 

Visitantes agendados e espontaneos: Visitantes espontaneos - Aqueles que comparecem ao 
Museu sem qualquer tipo de agendamento previo, Estes contam com educadores sempre disponfveis 
para auxilio nas secoes do Museu Catavento. 

Visitantes agendados: Qualquer grupo acima de 20 pessoas com o objetivo de uma visita mediada, 
com agendamento previo, 

As solicitacees de agendamento sao efetuadas atraves do formulario disponfvel no 
site http://www.cataventocultural.org.br/home no link (Agendamento de grupos: formulario). / 
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No 1 ° dia util de cada mes o setor responsavel pelo agendamento entra em contato por telefone com 
as instituicoes que fizeram a solicitacao atraves do site, para a conflrmacao da visita no mes seguinte. 
Ap6s a conclusao do agendamento, a instituicao recebe um e-mail informando a necessidade de 
trazer 1 responsavel a cada grupo de 20 a 25 alunos (todos devidamente identificados com pulseiras 
fornecidas pelo Museu Catavento), a visita possui duracao de aproximadamente 2 horas e 20 
minutes, sendo os primeiros 20 minutes reservados para a orqanlzacao dos grupos. 

Uma grande quantidade de formularios e recebida e visando atender a todas as solicltacoes com 
qualidade, foi estipulado um limite de ate 80 alunos por dia e 200 no mes de uma mesma instltuicao. 

No caso de grupos agendados, trabalha-se com polftica de lsencao dos ingresses para escolas 
publicas localizadas no Estado de Sao Paulo e lnstltulcoes sem fins lucrativos mediante autorizacao 
ap6s anallse de off cio. 

Recomenda-se a idade mfnima de 7 anos, porern, como nao existe restrlcao, recebe-se grupos com 
idades inferiores. 

Visando um melhor aproveitamento da visita, disponibiliza-se por e-mail aos educadores 
interessados um link contendo um breve resume de cada uma das secoes do Museu Catavento. 

Restri�oes: O Museu Catavento recebe em media 2.000 visitantes por dia, e para o born 
funcionamento sao necessarias algumas restricoes: 

• Fotos e vfdeos sao permitidos, porem em algumas secoes ha placas informativas sobre o uso 
restrito do flash. Caso as imagens sejam para fins comerciais, se faz necessaria a autorizacao do 
setor responsavel, 
• Correr e falar alto no espaco expositivo tarnbem e proibido. No caso de grupos agendados onde o 
monitor esta acompanhando a visita, esse controle se torna mais eficaz. 
• E proibida a utillzacao de bicicleta, patinete, skate, patins e similares. 
• A entrada de animais s6 e permitida em caso de caes guias. 
• E proibida a utilizacao de aparelhos sonoros. 
• E terminante proibido fumar na area interna do Museu Catavento. Essa inforrnacao e disponibilizada 
atraves de placas em toda area expositiva. 
• Proibida a pratica de esportes nas dependsnclas do Museu. 

Embora o Museu Catavento seja um Museu interativo, algumas instalacoes tern restricao quanta a 
tocar, apoiar ou manipular. Nessas instalacoes sao colocadas placas identificando a restricao dessas 
acoes, 

E proibido consumir qualquer tipo de alimento dentro do espaco expositivo. Esta localizada na secao 
da Vida, uma lanchonete onde o visitante pode consumir alimentos comprados no local. Na area 
externa ha bancos disponfveis pelo jardim para essa acao, 

Servi�os terceirizados oferecidos: Ha um estacionamento pago no local para vefculos de pequeno 
porte e onibus, alem de um blclcletarlo. Em cumprimento as resolucoes 303 e 304 do CONTRAN - 
Conselho Nacional de Transite, vigoradas em dezembro de 2008, o estacionamento conta com um 
total de 250vagas, sendo 6 para idosos, 4 para deficientes e/ou pessoas com mobilidade reduzida, 
217 para carros, 23 para onibus e 20 para motes. 

Acessibilidade no Museu: Ha uma equipe de 3 profissionais responsaveis pelo Nucleo Catavento 
Acessfvel, que visa buscar constantemente melhorias no que se refere a acessibilidade do Museu, 
executando treinamentos constantes para os monitores de conteudo para que estejam aptos em 
atender todo tipo de publico. Dentre as acoes que geram resultados ha: 

• Pisa Tatil de alerta para indicacao de obstaculos (escadas, rampas e elevadores); // 
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• Banheiros adaptados - O andar terreo conta com 4 banheiros adaptados para pessoas com 
deficiencia e mobilidade reduzida sendo 1 feminino e 1 masculino na secao Engenho (com 
trocador adulto em ambos) e 1 masculino, 1feminino na secao Biomas. Ja o 1° andar conta 
com 2 (1 masculino e 1 feminino). Todos os banheiros possuem adaptacao para o publlco 
infantil; 

• lnstalar recursos de acessibilidade expositiva e de idiomas: Conteudo em Q&R code em 
portuques, ingles e espanhol e para deficientes visuais. 

• Plataforma elevat6ria- Permite que o visitante que tenha alguma deficiencia ou mobilidade 
reduzida acesse o piso superior, sem qualquer dificuldade e, com qualidade e a seguranc;:a 
do equipamento; 

• Cadeiras de rodas- Disponibilizamos 6 cadeiras de rodas distribuidas estrategicamente no 
espaco. Na bilheteria possui 3 cadeiras de rodas, sendo 1 para pessoas com obesidade, 1 
na secao do Engenho, 1 no setor de visitacao e 1 no piso superior na secao do Jogos do 
Pod er; 

• Carrinhos Acessiveis- Temos disponivel 2 carrinhos para o transporte de objetos em 
miniaturas de experimentos e instrumentos que auxiliam a absorcao do conteudo para os 
visitantes, tais coma: replicas de animais, planetas de pelucia, aquaria de peixes 
robotizados, miniaturas de experimentos de fisica. Esses instrumentos facilitam o passar do 
conhecimento pelo cognitivo, utilizando assim outros sentidos alern do visual para aprimorar 
a sensibilidade, nao s6 para pessoas com deflclencia, mas tarnbern para o ensino infantil; 

• Maquete tatil- Para compor a exposicao sabre a hist6ria do Palacio das Industrias, 
confeccionamos uma maquete tatil da planta do edificio e outra da fachada, desse modo os 
visitantes com deficiencia visual, poderao interagir com as maquetes compreendendo os 
espacos internos da planta do Palacio, bem coma as volumetrias das torres que cornpee a 
fachada principal do edificio. 

• Placas com descric;ao em braile- alguns experimentos possuem placas com a descrlcao em 
braile e na lingua inglesa a tinta; 

• Equipamentos de audioguia e videoguia- O audioguia e o equipamento com conteudo em 
audio de alguns experimentos e o videoguia e com conteudo em Libras tambern de alguns 
experimentos. 0 visitante pode retirar os equipamentos na bilheteria, apresentando apenas 
um documento com foto. Para o uso deste, o visitante conta com o suporte da equipe dos 
estaqiarios de conteudo, para direcionamento e acompanhamento nos espacos expositivos, 
garantindo qualidade na visita e maior intsracao com os equipamentos que contribuira de 
maneira positiva a visita de pessoas com deflciencia. 

Visando atender as necessidades basicas de todo e qualquer tipo de publico frequentador, 
a bilheteria possui folders na lingua inglesa, indicando e explicando de maneira clara e objetiva as 
principais secoes do Museu. 

Alern disso, alguns experimentos possuem placas com a descricao em braile. Recentemente foi 
implementado a visita realizada com audio guias e video guias, mais uma ferramenta que contribui de 
maneira positiva a visita de pessoas com necessidades especiais, tarnbem uma maquete tatll do 
predio para que estes visitantes nao videntes ou cegos possam conhecer detalhes da estrutura 
externa do predio, 

Em relacao a equipe, os atendentes da bilheteria nao sao bilfngues, porern, ha educado[ e bilfngues./ 
I / 
•. -- ... / 
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Esta busca constante por instalacoes ricas em conteudos, atualizadas, modernas, interessantes e ao 
mesmo tempo resistentes tern sido nosso desafio. Contudo, a arnbicao e tornar o Museu Catavento 
acessfvel a todos os publicos. 

Ainda que se tenha instalacoes que permitam acessibilidade as pessoas com deflciencla, pretende-se 
ampliar ainda mais a atuacao com o Roteiro Catavento Acessfvel. Para tal foi absolutamente 
essencial estudos e treinamento, capacltacao de monitores para interagir com o publlco, conhecendo 
suas llmitacoes e necessidades e, principalmente, incluindo-os no meio, sem dlstlncoes ou 
dlferenciacoes no tratamento, permitindo oportunidades iguais a todos. 

C) ATIVIDADES EXTRA-MUROS: 

Pensando em formas de ampllacao do atendimento e em coma despertar o interesse pela clencla em 
jovens - e publico em geral - que se encontram impossibilitados de visitar o Museu Catavento - 
desenvolveu-se acao para levar conhecimento a cidades do interior do Estado de Sao Paulo, com as 
exposicoes itinerantes: "Paisagens C6smicas da Terra ao Big Bang", a exposlcao itinerante "Marie 
Curie (1867-1934)" e "SMALL WORLD - o mundo microsc6pico" que juntas ja percorreram dezenas 
de cidades e atenderam aproximadamente 36 mil visitantes em suas localidades. 

Em 2017 iniciamos nova itinerancia com a exposlcao "MUDANQAS CLIMATICAS", que foi 
desenvolvida pela Universcience de Paris e traz importantes lnformacoes sabre as mudancas 
clirnaticas ocorridas no ultimo seculo e as consequencias do aquecimento global. Esta exposicao esta 
percorrendo simultaneamente varies parses e foi doada ao Museu Catavento pelo Consulado Geral 
da Franca em Sao Paulo. 

Alern disso, ha a participacao em grandes feiras de interesse do publlco estudantil, coma: Feira do 
Estudante CIEE, Feira Guia do Estudante ABRIL CULTURAL e Feira das Proflssoes USP. 

D) AMPLIFICAR PROJETOS SOCIAIS QUE POSSIBILITEM INCLUSAO DE PUBLICOS DO 
ENTORNO DO MUSEU CATAVENTO 

O presente programa visa permitir que o publtco do entorno visite o Museu Catavento e possa 
apropriar-se do espaco, conhecendo seu acervo e ter contato com o conhecimento cientifico, de uma 
maneira que atenda suas peculiaridades. Realizaremos visitas monitoradas, por circuitos de facil 
acesso, com uma dinamica de visita diferenciada para, igualmente, terem a chance de participarem 
das atividades museais, da melhor forma possfvel. 

Buscamos ampliar projetos sociais, em parceria com as institulcoes do entorno (Sesc/ 
escolas/creches) desse modo, almejamos levar o aprendizado de modo ludico, com facil 
entendimento, visando estimular a troca de experienclas e explorando o lado sensorial do publico do 
entorno. Em alinhamento a polftica de inclusao de todas as modalidades de publico e tipos de 
instltutcoes, procuramos ampliar o leque de opcoes oferecidas ao publieo e formar novas publicos, 
mantendo a atratividade do museu. 

Outra caracterfstica evidenciada, e que esse publico apresenta grande interesse na parte hist6rica do 
Museu, desde os assuntos relacionados a arquitetura predial, ate mesmo nos prop6sitos hist6ricos da 
construcao do Palacio das Industrias, bem coma sabre todas as institulcoes e 6rgaos que ja 
estiveram instaladas no espaco, 

Atendendo a todas essas caracterfsticas, dispomos do Nucleo Catavento Acessfvel, criado com a 
lntencao de propiciar visitas mediadas a grupos especfficos (pessoas com deficlencla, idosos, 
professores, publico do entorno e em situacao de vulnerabilidade social e alunos do ensino infantil), 
buscando expandir o atendimento e promover mais lnteracao entre visltantes e espaco �o. /" 
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diferencial dessa equipe visa adequar nossos roteiros de acordo com as umttacoes e necessidades 
de cada grupo. 

E) IMPLEMENTAR CAMPANHA PUBLICITARIA NA IMPRENSA, POR MEIO DE PARCERIAS COM 
ORGAOS DE GRANDE CIRCULACAO 

As atividades do Museu [educativas, eventos e exposicoes de curta e longa duracao] serao 
desenvolvidas de forma integrada a partir desse PT. As acees serao direcionadas a arnpliacao das 
potencialidades de divulgac;ao da institulcao nos diferentes canais de cornunlcacao, 

A divulgac;ao em diferentes meios lncluira o envio de conteudos relacionados ao Museu por meio de 
mailing, redes sociais, boletins eletronlcos e outras plataformas digitais coma a Silo Paulo Estado de 
Cultura. O objetivo e atingir diferentes tipos de publico, com linguagem adequada e direcionada para 
esse fim - incluindo-se aqui as pessoas com deffciencia. Alern disso, pode-se dizer que o objetivo 
tarnbem e alcancar a maior publicidade posslvel de proqrarnacao cultural, atividades educativas e 

das pecas do acervo. 

EIXO 5 - MONITORAMENTO E AVALIACAO DE RESUL TADOS 

Como forma de atender as diretrizes da SEC e contribuir para monitoramento e avaliacao dos 
processos de gestao colaborativos que se deseja implantar, sao apresentadas as seguintes 
estrateqias: 

a) Promover a artlculacao entre as equipes e diretoria do Museu Catavento 

Objetiva-se que o Museu Catavento possua diferentes instancias de articulacao interna focadas em: 
diagn6stico, avaliacao, elaboracao e producao do Plano Museol6gico que atenda as necessidades de 
seu conteudo conceitual, redefinlcao de Missao e Perfil, adequacao dos quadros de funcionarios 
redefinindo suas denominacoes e funcoes, adequando a atuacao dos tecnicos e especialistas para 
melhor atender as demandas de pesquisa e difusao. fortalecimento de fluxos de trabalho 
integrados; boa gestao de conflitos; economicidade e raclonallzacao de recurses; aumento qualificado 
de publico e da visibilidade para o acervo e para a institulcao como um todo. 

b) Avaliar impacto de a�oes do Museu Catavento junto as areas educacional, de preservacac e 
de comumcacao 

A avaliacao do impacto de uma instituic;ao e uma das estrateqias mais importantes para constante 
desenvolvimento organizacional, por permitir a correcao e a melhoria de metas e objetivos. Ao 
mesmo tempo, e uma das atividades mais sensfveis em termos de execucao, pois demanda uma 
delimltacao clara do que sera considerado como "impacto", prevendo uma comparacao entre as 
reacoes esperadas do publico e o que o Museu realmente conseguiu alcancar. 

Pensando na realidade do Museu Catavento e nesse cenario de definlcaode metodologia e 
pararnetros que garantam a validade da pr6pria avaliacao, propoe-se que as principais acoes que tern 
impacto direto no publico - e que nascem de um planejamento interno estruturante, como Politica de 
Acervo e Plano Museol6gico e outros documentos de base - sejam alvo especifico de ananse. 

c) Ampliar o acesso a lntormacao sobre as a�oes e resultados do Museu Catavento 
O foco da estrateqia e ampliar o acesso as informacoes sobre o que o Museu Catavento desenvolve 
e alcanca enquanto instltuicao, principalmente no que se refere aos seus services (proqrarnacao 
cultural e acoes educativas) e acervo. Tai estrateqia desdobra-se em duas grandes acees 
consideradas fundamentais para promover a dernocratizacao do Museu como um todo, a � 
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Divulqacao integrada das acees e resultados do Museu Catavento em diferentes meios de 
comunlcacao; 

Dlsponlbilizacao publica de documentos e dados da instltulcao em seu site institucional. 

Tarnbem na mesma linha de dlvulqacao esta a segunda acao desdobrada da estrateqia, que e a 
divulqacao de documentos centrais para a gestao do Museu Catavento. A proposta e que o Plano 

Museol6gico e a Politica de Acervo tao logo estejam consolidados internamente e aprovados por 
todas as mstancias cabiveis; os materiais educativos, imagens e dados do acervo e outras 
informacoes fiquem disponfveis no site do Museu Catavento, para download e reutilizacao por 
quaisquer interessados. 

Materiais Educativos disponibilizados para professores, estudantes, educadores de 
grupos nio-escolares e guias de turismo 

Com o objetivo de continuar a aperfeic;oar a divulgac;ao de informac;Oes aos professores, estudantes, 
educadores e guias de turismo, manteve-se o folder para exposicao das secoes do Museu Catavento. 
O modelo une, em um unico documento, lntormacoes sobre o espac;o expositivo. O folder apresenta 
orientac;Oes para que as professores, estudantes, educadores e guias de turismo conhec;am as 
secoes que compOem o roteiro a ser visitado. 

Buscando ampliar a relacao com os educadores de ensino formal, nao formal e guias de 
turismo, elaborou-se um documento com informac;Oes especificas sabre todas as instalacoes do 
Museu Catavento. Todavia, quando surge uma nova secao ou acontece alguma alteracao nas 
secoes ja existentes, a equipe de educadores trabalha em conjunto para atualizar esse material, 
tendo em vista a boa aceltacao do documento por esse publico, principalmente professores que 
buscam esse material antes da visita, com o objetivo de se programarem junto ao aluno. 

A producao do material mostrou-se uma importante ferramenta do Setor Educative e de divulgac;ao. 
As pec;as graficas sao produzidas integralmente no Museu Catavento. Desde a criacao artistica ate a 
impressao sao desenvolvidos dentro da instltuicao. Ha um pequeno parque com maqulnarlo 
grafico para a producao dessas pec;as. 

I) 
II) 
Ill) 
IV) 
V) 
VI) 
VII) 
VIII) 
IX) 
X) 
XI) 
XII) 
XIII) 
XIV) 
XV) 
XVI) 

XVII) 
XVIII) 
XIX) 
XX) 
XXI) 
XXII) 
XXIII) 

NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: 
DIRETOR EXECUTIVO (1), 
SECRETARIA (2), 
NUCLEO ADMINISTRATIVO FINANCEIRO: 
SUPERINTENDENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO (1), 
COORDENADOR FINANCEIRO (1), 
SUPERVISOR DE COMPRAS (1 ), 
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO I (1), 
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO II (3), 
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO DE COMPRAS (1), 
MENSAGEIRO (2), ANALISTA CONTABIL JUNIOR (1), 
ANALISTA CONTABIL si;NIOR (1), 
ANALISTA ADMINISTRATIVO FINANCEIRO (1), 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE COMPRAS (1), 
APRENDIZ ADMINISTRATIVO (1), 
NUCLEO DE RECURSOS HUMANOS: COORDENADOR DE RECURSOS HUMANOS 
(1 ), 
ANALISTA DE DEPARTAMENTO PESSOAL (1), 
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS (1), 
ASSISTENTE DE DEPARTAMENTO DE PESSOAL (1), 
AUXILIAR DE DEPARTAMENTO PESSOAL (1), 
JURfDICO: ASSESSOR JUR[DICO (1), 
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JURiDICO (1), 
CAPTACAO: ASSISTENTE DE CAPTACAO (1), 
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XXIV) MANUTEN<;AO E INFRAESTRUTURA: COORDENADOR PATRIMONIAL (1), 
XXV) MANUTENCISTA- ELETRICA (2), 
XXVI) MANUTECISTA- HIDRAULICA (2), 
XXVII) MANUTECISTA PINTURA/MARCENARIA (1), 
XXVIII) ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (1), 
XXIX) AUXILIAR ADMINISTRATIVO (1), 
XXX) AUXILIAR ADMINISTRATIVO PATRIMONIAL (1), 
XXXI) ZELADOR (2), 
XXXII) ZELADOR SUPERVISOR (1), 
XXX:111) JARDINEIRO (2), 
XXXIV) PEDREIRO (1), 
XXXV) SERRALHEIRO (1), 
XXXVI) COPEIRA (2), 
XXXVll)INFORMATICA: COORDENADOR DE INFORMATICA (1), 
XXXVIII) TECNICO EM INFORMATICA I (1), 
XXXIX) TECNICO DE INFORMATICA Ill (1), 
XL) COMUNICA<;AO: COORDENADOR COMUNICA<;Ao INSTITUCIONAL (1), 
XLI) AUXILIAR DE COMUNICA<;AO (1 ), 
XLII) ESTAGIARIO (1), 
XLIII) NUCLEO TECNICO: 
XLIV) MUSE6LOGO (1 ), 
XLV) ANALISTA DE DOCUMENTA<;AO E ACERVO JR (1), 
XLVI) ASSESSOR DO EDUCATIVO (1), 
XLVII) EDUCADOR JUNIOR (4), 
XLVIII) ORIENTADOR DE SE<;AO (5), 
XLIX) MONITOR Sl=NIOR (7), 
L) ESTAGIARIO (128), 
LI) INSTRUTOR DE ESPORTE (2), 
Lii) SUPERVISOR DE VISITA<;AO (1), 
Liii) ASSISTENTE DE VISITA<;AO I, II E Ill (9), 
LIV) APRENDIZ ADMINISTRATIVO (2), 
LV) TELEFONISTA (1), 
LVI) TECNICO DE AUDIOVISUAL (1), 
LVII) GERENTE DE CONTEUDO (1), 
LVIII) DESIGNER II (1), 
LIX) DESIGNER Ill (1), 
LX) AUXILIAR DE ARQUITETURA (1), 
LXI) TECNICO DE MANUTEN<;AO (2), 
LXII) AUXILIAR DE MANUTEN<;AO (2). 

IV) PUBLICO ALVO: visitantes, publicos de relacionamento e usuarios em geral. 

2. PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especfficos do Contrato de Gestao 

11) ESTRATEGIA DE ACAO: 

Considerando as objetivos especificos acima indicados e as diretrizes proqrarnatlcas, sac propostas 
as seguintes estrateqias de acao: · 

a) lrnplantacao da Politica de Acervo do Museu Catavento //();;/ 
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Para que as linhas tenham operacionalizacao no desenvolvimento do acervo do Museu Catavento, 
propoe-se a implantacao da Politica de Acervo na instituiyao que foi atualizada pela equipe do 
Programa de Acervo em 2018. 

Alem de definir as grandes linhas mestras do que e o acervo e como sera o desenvolvimento, a 
Politica de Acervo tambem e um documento com grande direcionamento operacional. Sendo assim, 
estabelece todos os procedimentos minimos, bem como seus responsavels, para uma 
gestao cotidiana e integrada do acervo - o que deve envolver tambern pararnetros internos de 
atuacao da equipe do Museu Catavento em relacao ao nova sistema de gerenciamento de acervo da 
SEC. 

E lmportante destacar que o estabelecimento de tais procedimentos sera feito de forma convergente 
com o recomendado por standards internacionais, como a norma SPECTRUM 4.0, e por diretrizes 
legais que se aplicam aos Museus da SEC, tais coma as resolucoes SC 37/2004 e 105/2014 e o 
clausularlo do pr6prio Contrato de Gestao. Tarnbern conternplara em sua metodologia de 
desenvolvimento o processo de escuta de todas as outras areas tecnicas do Museu Catavento, o que 
enqlobara diretamente a muse61oga, a analista de docurnentacao e acervo, equipe de educadores, 
manutencao educativa, tecnicos da area administrativa e diretoria. Sera feita a mesma escuta com 
outros interlocutores importantes para o desenvolvimento do documento, tais como UPPM e o 
Conselho de Orientacao Cultural do Museu Catavento. 

1. Consolidar o Spectrum e a Politica de Acervo coma padrao para o gerenciamento dos 
acervos; 

2. Enriquecer a qualidade das lnformacoes de colecoes por meio de pianos de docurnentacao 
apropriados; 

3. Tornar os recurses de pesquisa facilmente acessfveis, de modo que seu uso possa incentivar 
a descoberta de novas informacoes; 

4. Manter infraestrutura sustentavel para prosseguir com suas acoes vinculadas ao controle, 
preservacao e pesquisa. 

b) lmplanta�io do Centro Referencia do Museu Catavento 

Compreende-se que uma das acoes priorltarias do Museu Catavento e o estabelecimento definitive 
de um Centro Referencia, enquanto instancla de articulayao de linhas de pesquisa e preservacao, 
Vale salientar que, conforme Termo de Referencia da convocacao Publica, seu foco sera direcionado 
aos estudos sobre Ciencia, Tecnologia, Museologia, entre outros temas tangenciais, mas com foco 
em estudos sabre a visitacao da institulcao. 

o Centro de Reterencla do Museu Catavento (CRMC) e um nucleo auxiliado pelas varias areas 
tecnlcas responsaveis pelos seus acervos e atividades que vinculam a difusao de inforrnacoes e a 
implantacao de pesquisas tanto institucionais, quanto externas que contemplem a insfituicao 
enquanto Museu de Ciencias. 

Desse modo, o CRMC vem com o intuito de "somar" e tornar-se um espaco de dialogo, buscando 
parcerias com universidades, pesquisadores e centres de pesquisa no Brasil e no exterior. 0 nucleo 
deve adotar uma caracterfstica mediadora, com o objetivo de atingir seu prop6sito de forma 
acessivel, simples e dinarnica, 

Tendo coma missao, "Promover o conhecimento ea reflexao sobre a clencia numa perspectiva que 
privilegie a preservacao e a difusao do saber, resgatando e transmitindo o legado do movimento 
cientifico do Pars, encorajando a sociedade a se envolver com a ciencia." E vlsao "Ser referencia na 
inteqracao entre o meio cientifico e o museol6gico, atraves da difusao e irnptantacao de pesquisas." 

c) Apoiar atraves da Gestio do Acervo as linhas 
Exposi<;oes 
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O acervo do Museu Catavento e composto pela colecao de experimentos e lnstalacoes cuja proposta 
de narrativa museol6gica se apresenta em uma sequencla cuja 16gica e num primeiro memento, a 
escala do cosmos na secao "UNIVERSO", onde sac abordados os temas de astronomia. Na 
sequencia a escala e reduzida com um recorte no planeta Terra, onde se inicia uma nova area 
expositiva na qual sao abordados os temas ligados as formacoes do nosso planeta em termos 
geol6gicos e geografico. 

Continuando a narrativa adentra-se a secao "VIDA", onde sac abordados os assuntos ligados as 
cisnclas naturais, comecando pela origem da vida na Terra passando pelo surgimento e evolucao da 
humanidade e culminando num espaco dedicado a molecule da vida, o DNA 

A contlnuacao da narrativa se desenvolve com o engenho humano. No ultimo salao do terreo, a 
sessao "ENGENHO" aborda os conceitos e fenOmenos da ffsica atraves de experimentos interativos 
separados por temas como a mecanlca, som, calor, fluidos e 6tica. 
Finalmente o piso superior foi utilizado para ocupar as questOes ligadas as humanidades e as 
ciencias aplicadas na secao chamada "SOCIEDADE". Os temas ligados a hist6ria, politica, artes, 
educacao, ecologia, qufmica e nanotecnologia estao distribufdos entre as salas e corredores do piso 
superior. 

Cada uma dessas partes do acervo contribui para trazer pontos de vista conceituais diferentes que 
passam agora a ter uma abordagem que relaciona o objeto ao seu valor conceitual. 

A experiencia sera o escopo da mediacao. O invento, interativo ou de observacao, sera o vefculo que 
determinara o dialoqo entre o visitante e o processo de descoberta e construcao de conhecimento 
cientrfico, elaboracao de senso crftico e criacao de novas abordagens que ao final proporcionam 
rnudancas de ponto de vista e incentivam novas praticas sociais. 

Essa nova abordagem em relacao ao acervo propicia ainda mais a apropriacao dos visitantes na 
relacao entre significante e significado que pressupoe o fato museol6gico. 

Pode-se dizer, assim, que elas refletem os diferentes focos que o Museu teve ao longo de sua 
produtiva e rica vida institucional. Contudo, cabe ainda a consolidacao de uma base que congregue 
os diferentes olhares que formaram o acervo, enxergando nele todas as suas potencialidades, 
lacunas e fraquezas. 

Essa base sera composta pelas linhas curatoriais e de pesquisa a serem consolidadas nos pr6ximos 
anos. Elas darao os conceitos e temas norteadores da polftica de acervo e deterrrnnarao as acoes 
educativas, exposicoes e proqrarnacao cultural como um todo. Devem ser debatidas amplamente 
com as equipes tecnicas [pesquisa de acervo, educativo e comunicacao] ea dlrecao, para que todas 
as acoes do Museu se orientem pelos apontamentos das linhas. Assim, uma vez definido o perfodo 
em que se abordara determinadas tematicas indicadas pelas linhas, as acoes junto a pesquisa e 
cornunlcacao devem ser iniciadas. Elas tambern deverao fazer parte das proponencias do Plano 
Museol6gico. 

Para ampliar as opcoes oferecidas aos visitantes e formar novos publlcos, o Setor Educativo do 
Museu Catavento mantem proqramacao cultural e exposicoes ternporarias totalmente alinhadas a 
vocacao do Museu Catavento. 0 espaco interativo visa aproximar criancas e jovens do mundo 
cientifico, despertando a curiosidade e transmitindo valores sociais e conhecimentos basicos. 
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Politica para Exposi�ao de longa dura�ao: A exposicao permanente do Museu Catavento e 
submetida a constantes revisOes de conteudo pelo Setor Educativo devido ao dinamismo da sua 
proposta. Em muitos casos sua atualizacao e feita de forma modular, sem necessidade de / 
lnterdlcoes das areas expositivas. Em outros, novas alas sao desenvolvidas ou o conteudo d� s 
secoes e reformulado pela pr6pria equipe do Educativo do Museu Catavento ou por profissionai 
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Reformula<;ao Se,;ao BIOMAS 

Atualiza�ao de Roteiros: Os Roteiros Tematlcos de vlsitacao foram idealizados a partir do 
prisma da interdisciplinaridade, abordando um tema principal sem fraqrnenta-lo em apenas uma 
teoria ou expllcacao disciplinar especffica, mas desdobrando suas rnultlplas facetas, avancando 
o conhecimento sobre tal assunto atraves de diferentes vlsoes dos diversos campos cientfficos. 
Assim sendo, os roteiros sac constantemente desenvolvidos ou ampliados, de acordo com os 
anseios dos visitantes. 

Politica para Exposi�oes temporarias: O claustro do Museu Catavento e o local destinado 
as exposlcoes temporaries, que oferece um espaco apartado da area expositiva, totalmente 
climatizado e de visual impactante, com seu belo jardim interno. 

Entretanto, a mobilidade de diversas lnstalacoes da exposlcao de longa duracao permite abrir 
espacos para acomodar exposlcoes de menor porte, em pontos estrateqicos das diversas 
secoes do Museu Catavento, de modo a harmonizar os temas abordados. 

Descritivo: 

A Orqanizacao Social oferece o espaco do Museu Catavento a exposlcoes cuja ternatica esteja 
alinhada a divulqacao do conhecimento humano em todas as suas formas, e da preferencia as 
mostras que ja tenham patrocinador para seu custeio integral. 

Exposi<;ao temporerie UMA FINA CAMADA 

Nesse contexto, como exemplo, foi firmada parceria com a empresa Neotropica para apresentar ao 
publico do Museu Catavento a exposiqiio UMA FINA CAMADA que trata sabre v: � osfera 
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terrestre. Para abrigar a mostra, foram montadas tendas na area externa, especialmente para a 
exposi<;ao e exibi<;ao de filme. 

Outro exemplo, a reformulat;ao da exposit;ao sobre reciclagem - exposit;ao de longa durat;ao - o 
Museu Catavento firmou parceria com a empresa TETRAPACK para nova cenografia e itens 
interativo. 

Exposi�oes Temporarlas: Toda espaco expositivo necessita de um local para troca e renovacao, 
inclusive servindo coma atrativo para os que ja conhecem e para formacao de novas publicos. 
Detectou-se a necessidade de uma grande area para feiras cientrficas, exposicoes ternporarias e 
itinerantes proporcionando mais uma ferramenta para divulgac;ao cientrfica de maneira instigante, 
dlnarnica e atualizada. 

Para atender a essas premissas, o Museu Catavento promoveu o fechamento parcial do claustro, 
criando uma area para exposlcoes ternporarias de aproximadamente 600m2, permitindo trazer 
grandes exposicoes de todas as areas do conhecimento. Esta area ja recebeu por exemplo, 
expostcoes temporaries: Cl�NCIA + voes. patrocinada pelo Laborat6rio Abbott e desenvolvida pelo 
Museu Kohl de Chicago, a Mostra Paulista de Ciencias e Engenharia - MOP versOes de 2011, 2012, 
2013, 2014 e 2017, a exposlcao INTEGRA - a cultura de um povo, o desenvolvimento de um pars 
patrocinada pela empresa CATERPILLAR, entre outras. 

Contudo, o claustro passara por grande reforma e atualmente o grande desafio do Educativo e 
proporcionar atividades em espacos diversos do Museu Catavento, tais coma a Varanda Lateral na 
Sec;ao Vida. 

Politica para Programa�io Cultural: A proqrarnacao cultural oferecida pelo Museu Catavento e 
desenvolvida, organizada e, em muitos casos, aplicada pelo Setor Educativo. 0 objetivo principal 
desta proqrarnacao e oferecer eventos que instiguem o publlco visitante, apresentando temas 
cientrficos de forma atraente, coma oficinas e palestras, alern de propiciar espetaculos e 
apresentacoes audiovisuais que ampliem o espectro cultural deste publico, 

Cabe a Diretoria da Orqanizacao Social aprovar a proqramacao de eventos e exposicoes, 
submetendo-a previamente a Secretaria de Cultura e Economia Criativa juntamente com a proposta 
do Plano de Trabalho anual, com atualizacoes mensais. 

d) Desenvolver padrees minimos de gestio da tnformacao e gestio fisica do acervo do 
Museu Catavento 

PropOe-se, de acordo com o indicado no Termo de Referencia da convocacao Publica e ja previsto 
coma parte da Polftica de Acervo, a consolidacao de padrOes mfnimos de gestao da lnformacao e 
gestao ffsica do acervo do Museu Catavento. 

Para a gestao da inforrnacao, sera proposta a elaboracao ou adaptacao de vocabularies controlados 
relacionados aos temas de interesse do Museu Catavento, tais coma descrlcao de tecnicas 
construtivas de edlficacoes, de clencla e tecnologia, biologia e paleontologia, de mineralogia e ffsica, 
geografia entre outras areas do conhecimento que tenham relacao com o escopo da tipologia do 
acervo do Museu Catavento. Espera-se que o desenvolvimento de tais vocabularies adote formatos 
adequados tanto para a cataloqacao dos itens do Museu, quanta para a busca por diferentes tipos de 
usuario - incluindo o leigo. A discussao sabre os tipos de vocabularies, graus de complexidade e 
temas a serem abordados sera feita em conjunto com o Cornite de Polftica de Acervo da SEC, para 
facilitar a inteqracao desse trabalho a realidade de outros Museus da Pasta que possam dele se 
beneficiar. Os pararnetros metodol6gicos se darao a partir das normas Spectrum de gestao de 
���m��i�. / 

Compreende-se que a adaptacao sera um passo para qualificar a inforrnacao registrada pela equ(pe 
do Museu Catavento no sistema, ao mesmo tempo em que facilitara que os profissionais �m 
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o padrao geral acordado com a SEC. Todas as adaptacoss serao discutidas e apresentadas ao 
Comite de Polftica de Acervo, privilegiando o carater coletivo da gestao do banco de dados. 

Em termos de gestao ff sica, serao elaborados ou aprimorados documentos padronizados para 
registro das informacoes relacionadas as colecoes (relat6rio de avahacao de estado de 
conservacao/conditionreport, facilityreport, ficha de inventario, mapa de localizacao de bens, entre 
outros tipos que frequentemente sao utilizados em atividades de checagem ffsica). Serao, do mesmo 
modo, estudados e adaptados os procedimentos de gestao ffsica de acervo da norma SPECTRUM 
4.0, tais coma Controle de Localizacao e de Movimentayao e Veriflcacao e Avaliacao Tecnica do 
Estado de Conservacao. 

e) Promover a formaeao tecnica baslca sobre temas afeitos ao Museu Catavento 

Tendo em vista a vocacao natural do Museu Catavento para tratar de temas diretamente relacionados 
as ciencias, sera implantando um calendario de formacao tecnica basica para beneficiar a equipe da 
instituiyao. A formacao tecmca sera baseada em: 

Oficinas/cursos/palestras sobre gerenciamento de riscos em predios adaptados para 
Museus e todos os assuntos relacionados a museologia 

Workshops sobre rnediacao, comunlcacao, clencias, tecnologia, astronomia, biologia, entre 
outros temas relacionados ao perfil do Museu Catavento. 

Visitas tecnicas a outros Museus, com o prop6sito de inteqracao e aperfeiyoamento da 
pratica profissional 

f) Situa!;io do armazenamento e conservacao 

O Museu Catavento em 2019 elaborou sua Polftica de acervo, visando novas diretrizes a serem 
aplicadas na gestao de suas pecas, Nesta nova etapa o Programa de Acervo tern coma prop6sito 
criar uma infraestrutura para dar procedimento as atividades ligadas ao acervo e pesquisa, tanto na 
parte ffsica no espaco que abriqarao tais colecees, coma tarnbem na parte documental, possibilitando 
uma melhor estrutura para expansao do Programa. 

Acervo na Reserva Tecnica: E realizado um acompanhamento mensal ao espaco onde os 
acervos da lnstltuicao sao acondicionados. Toda a organizacao e limpeza e realizada pela 
equipe do Programa de Acervo em conjunto com as equipes de manutencao e limpeza. Para 
controle de umidade do ar; e mantido um umidificador, de modo a movimentar o ar estagnado 
e auxiliar no controle da umidade de ambiente. A limpeza dos acervos sao realizados com 
flanelas brancas ou pincel macio uma vez a cada tres meses e a limpeza da sala tecnica com 
aspirador de p6 uma vez por mes. Alem das atividades de manuseio, os acervos 
condicionados no espaco passam por uma frequente pesquisa tecnlca e hist6rica. 

Acervos na area expositiva: As pecas do acervo que se encontram na area interna do 
Museu Catavento, se expostas fora de redomas de acrflico, recebem limpeza peri6dica com 
panos macios, executada pela empresa de limpeza terceirizada. As pecas que se encontram 
dentro das redomas de acrflico sao limpas apenas quando ha necessidade. Estando dentro 
da area interna, nao ha incidencla de radiacao solar direta, nem ocorrencia de umidade ou 
grandes variacoes de temperatura. A lavagem das pecas expostas na area externa acontece 
semestralmente. A limpeza e realizada pelas equipes de rnanutencao e limpeza, com o 
acompanhamento dos membros do Programa de Acervo. Em casos de acervos que 
demandam cuidados mais especfficos, e realizada uma solicitacao a uma empresa tecnica 
com capacidade para os devidos services. Apesar das pecas expostas na area externa // 
estarem constantemente sujeitas a luz solar, ao calor e a umidade proveniente da grama/· . 
plantada ao redor, a limpeza peri6dica minimiza o desgaste. Alern das ativid es g.e 
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manuseio, os acervos condicionados no espaco passam par uma frequente pesquisa tecnica 
e hist6rica. 

Ill) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], MUSEQLOGO 
[1],ANALISTA DE DOCUMENTAQAO E ACERVO JR (1), GERENTE DE CONTEUDO [1],], 
MANUTENQAO [4], ESTAGIARIO (2). 

IV) PUBLICO ALVO: funclonarios, pesquisadores e usuarios 

3. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especfficos do Contrato de Oestao 

II) ESTRATEGIA DE ACAO: As estrateqlas especfficas para o Programa de Exposicoes e 
Proqramacao cultural do Museu Catavento, para o ano de 2020 sao: 

Para fortalecer o conceito de mem6ria expositiva, consideramos a dinarnlca estruturadora da mem6ria 
que se rnantem em constante atualizacao. 

O objetivo e dinamizar os modes de relacionamento entre publlcos diversos e o campo da ciencla. 
Para tanto deve haver a articulacao de duas dlrnensoes: a valorizacao de toda a diversidade de 
praticas e linguagens, e a perspectiva de criacao continua mesmo com recurses financeiros 
escassos. 

Como polftica de exposlcoes objetivamos reconstruir antigas exposlcoes, vistas sob novas pontos de 
vista, bem coma oferecer novas exposlcoes, Seguindo a linha curatorial, mem6ria e atualizacoes, 
foram planejadas exposlcoes temporarias sujeitas a captacao. 

Alem disso, no campo das exposlcees para o ano de 2020, o Museu Catavento aprssentara em seu 
Plano de Trabalho a proposlcao de reallzacao de exposicoes temporaries, exposlcoes itinerantes, 
novas expografias da exposicao de longa duracao e acoes de modernizacao. 

Com relacao a Proqrarnacao Cultural, seguiremos com calendario anual proposto. Anualmente, o 
Programa de Exposicoes e Proqramacao Cultural realiza em media 80 diferentes atividades entre 
exposlcoes, palestras, oficinas e outros. Essas acoes sao compostas par mais de 2.600 sessoes e 
atende um publlco estimado em 230.000 pessoas. Dentre estas atividades, destacamos as acoes 
extramuros vem crescendo ano ap6s ano, atingindo a marca de 100.000 pessoas atendidas 
diretamente. 

DESCRITIVO RESUMIDO DAS EXPOSICOES E DA PROGRAMACAO CULTURAL 2020 

EXPOSICAO DE LONGA DURACAO 

A exposlcao de longa duracao aprofundou seus conteudos par meio de reformulacoes ou criacoes de 
novas exposlcoes e ate com inclusao de subtemas. Essa arnpllacao ocorreu coma resultado de 
pesquisas curatoriais das equipes tecnicas. Assim, a exposicao oferece ao visitante um ample 
conteudo sabre as cienclas de maneira acessfvel. 

Essa perspectiva dinamica que acompanha a exposicao de longa duracao considera a atualizacao da 
pesquisa iconoqrafica, a arnpllacao dos recurses multimfdia, a interatividade e as formas imersivas 
tendo ainda coma base a dimensao estetica coma orientadora dessa reformulacao. 

Com tantos atributos, os custos para as novas lnstalacoes e reformulacoes serao consideraveis e, 
portanto, as novas exposlcoes de longa duracao estarao condicionadas a capta7cu�25 

I 



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

Gabinete do Secretarlo 

A seguir, destacamos propostas para as exposlcoes de longa duracao no ano de 2020. Entretanto, 
outras exposlcoes ou reforrnulacoes poderao ocorrer, de acordo com as oportunidades. 

Diaspora Africana (nome provis6rio) 

As questoes ligadas a humanidades com temas abordados pela Hist6ria, Polftica, Artes, Sociologia e 
EducaQao sao tratados na SeQao Sociedade do Museu Catavento. Devido a amplitude tematica, 
novas acoes sao constantemente empreendidas para tentar suprir a necessidade de dialoqo sobre 
relevantes assuntos. 

Atualmente na subsecao Jogos do Poder esta exposto painel sobre as palavras de origem africana 
utilizadas em nosso cotidiano. Assim, a cultura africana e tratada por este vies - as palavras - que se 
desdobram em varios assuntos dessa cultura. Devido a relevancia do tema e sucesso no dialoqo, a 
ternatlca deste painel sera amplamente pesquisada para a sua reformulacao e arnpliacao e constituira 
uma nova instalacao que abordara alguns personagens de origem africana, ligados as ciencias, artes 
e polftica. 

AQoes Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publico espontaneo, 

• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos 
monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publlca e privada de ensino dos nfveis fundamental, 
rnedio e superior - e grupos agendados de outras institulcoes e aberta para o publico em 
geral. 

Visitas monitoradas para publico infantil: No atendimento a criancas pequenas sera 
desenvolvida contacao de hist6ria destinada ao publico infantil. 

Megafauna (nome provis6rio) 

Os assuntos ligados as ciencias naturais cornecando pela origem da vida na Terra, passando pelo 
surgimento da humanidade, bem como tratando do DNA, sac abordados na SeQao Vida do Museu 
Catavento. 

Megafauna e o termo usado para designar o conjunto de animais de grandes proporcoes corporais 
que conviveram com a especle humana e desapareceram no evento de extlncao na pre-historla, No 
Brasil existiram especies como Tigre-dentes-de-sabre, PreguiQa-gigante, Gliptodonte entre outros, 
sendo que o Museu Catavento exibe replicas de algumas dessas especles, 
Para ampliar o conteudo da Megafauna brasileira, sera desenvolvida nova instalacao. As tradicionais 
replicas em tamanho natural continuarao a fazer parte da exposlcao, mas para ampliar o 
conhecimento e a quantidade de especles, utilizaremos a tecnologia de ponta em Realidade 
Aumentada para uma maior imersao e interatividade com o tema proposto. 

O visitante podera fazer uma imersao e 'viajar no tempo', ficando lado-a-lado com as diferentes 
especles em seu habitat natural. Para tanto, ampla pesquisa sera implementada e pretende-se a 
criacao de nova ala na SeQao Vida do Museu Catavento. 

Acoes Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publico espontaneo, 

• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos 
monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das red es publica e privada de ensino ;, fut:: 
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medic e superior - e grupos agendados de outras instituicoes e aberta para o publico em 
geral. 

Educa�io para resultado (nome atual} 

A lnstalacao existente na Sec;ao Sociedade devera ser atualizada e modernizada. Desde a criacao do 
Museu Catavento, esta lnstalacao vem sofrendo com o grande fluxo de visitantes e aparelhamento 
antigo, o que leva a necessidade de ampla renovacao tecnol6gica. 

Em 2018, alern da retirada de uma parede que prejudicava a vlsao plena do ambiente, o 
Departamento de Conteudo desenvolveu nova expografia para melhor atender aos visitantes. Alem 
da nova expografia, pesquisa sera desenvolvida para reformulacao de conteudo. 

Acoes Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publico espontaneo. 

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educative e realizadas pelos 
monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos nfveis fundamental, 
media e superior - e grupos agendados de outras lnstitulcoes e aberta para o publlco em 
geral. 

Rios de Sao Paulo (nome provis6rio} 

O corredor da Ecologia tern como objetivo garantir aos publicos uma cornpressao da natureza coma 
um todo dlnarnico e o ser humano, em sociedade, coma agente de transformacoes do mundo em que 
vive, em relacao essencial com os demais seres vivas e outros componentes do ambiente. 

Nessa subsecao do Museu Catavento pretende-se instalar a nova exposlcao que apresentara ao 
publico a extensa bacia hidroqraflca da cidade de Sao Paulo ( quase sua totalidade ja escondida e 
coberta por ruas e avenidas), por meio de uma maquete interativa, a fim de problematizar o processo 
de urbanizacao das grandes metr6poles e as transformacoes ocorridas em suas hidrografias 
originais, alern dos possfveis problemas enfrentados pelo desenvolvimento das cidades e pelos 
indiv!duos que nela habitam. 

Para tanto sera utilizada a tecnologia de projecao mapeada em uma maquete topoqrafica e 
organizada em camadas informativas pelas quais o visitante podera navegar, oferecendo uma 
experiencla ludica e sensorial. 

Acees Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publico espontaneo. 

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educative e realizadas pelos 
monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos nlveis fundamental, 
media e superior - e grupos agendados de outras instituicoes e aberta para o publico em 
geral. 

Camara Escura 

A instalacao Camara Escura no Museu Catavento contara com a construcao na area externa do 
Museu, de um ambiente totalmente fechado, com as paredes opacas e com um pequeno oriffcio em 
uma das faces. Ao colocarmos um objeto luminoso ou ilurnlnado em fre7af; 
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observar a imagem formada na parede oposta ao oriffcio. Essa imagem e uma imagem real e 
invertida. 

O funcionamento da carnara escura e de natureza fisica. 0 principio da propaqacao retilinea da luz 
permite que os raios luminosos que atingem o objeto e passem pelo orificio da camara sejam 
projetados no anteparo fotossensfvel na parede paralela ao orificio - o olho humano se comporta 
como uma carnara escura de oriffcio, onde a luz entra pela Iris, e o orificio central e a pupila. 

A carnara escura foi uma mvencao no campo da 6ptica e um dos passos mais importante que 
conduziram a fotografia. A camara escura era usada por artistas no seculo XVI, como um auxllio para 
os esbocos nas pinturas. Com o intuito de apresentar aos visitantes esse aparato, construiremos na 
area externa uma versao grande desse experimento, onde nosso publico podera entrar e vivenciar a 
experiencia do funcionamento de uma camara escura. 

AyOes Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publlco espontaneo. 

Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos 
monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publlca e privada de ensino dos nfveis fundamental, 
rnedlo e superior - e grupos agendados de outras instituiyOes e aberta para o publlco em 
geral. 

lnstalacao de "lnteligencia Artificial" 

Nova instaiacao que apresentara conteudo relativo a ternatica do Museu por meio da tecnologia de 
lnteligencia Artificial. Em parceria com a empresa IBM, o Museu Catavento esta desenvolvendo uma 
nova sala expositiva sobre lnteligencia Artificial. 

Ac;oes Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publico espontaneo, 
• O visitante podera interagir com tres robes para entende o funcionamento desta tecnologia. 
• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos 

monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos niveis fundamental, 
medic e superior - e grupos agendados de outras institulcoes e aberta para o pnollco em 
geral. 

Exposicao "A Quimica das Manchas" 

Em parceria com a empresa Venish, a nova exposlcao sera instalada no corredor da Materia que 
apresentara conteudo relative a qufmica e seus aplicativos. 

AcOes Propostas: 

• A nova mstalacao sera aberta diariamente ao pubnco espontaneo. 
• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educativo e realizadas pelos 

monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos nfveis fundamental, 
medic e superior - e grupos agendados de outras tnstituicoes e aberta para o publico em 

geral. 
/ (f zs 
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Exposi�io "Alimenta�io" 

A nova exposlcao sera desenvolvida em parceria com a empresa TetraPack e abordara a qufmica 
nos alimentos. Previsto para ser instalada no corredor da Materia que sera totalmente remodelado. 

Acoes Propostas: 

• A nova instalacao sera aberta diariamente ao publico espontanso. 
• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelo Nucleo Educative e realizadas pelos 

monitores/mediadores do Museu, serao oferecidas diariamente visitas para grupos 
agendados de escolares - das redes publica e privada de ensino dos nfveis fundamental, 
media e superior - e grupos agendados de outras instituicoes e aberta para o publico em 
geral. 

Exposi�oes com propostas de reformulacees ou adequacoes: 

• Conteudo e cenografia da lnstalacao "Bancada de Observacao" 
• Modernizacao tecnol6gica da subsecao "Estudio de TV" 
• Conteudo e cenografia subsscao "Ecologia" 
• Modernizacao tecnol6gica da subsecao "A arte que revela a hist6ria (Portinari)" 
• Modernizacao tecnol6gica da instalacao "O Canto das Aves" 
• Conteudo e cenografia da tnstalacao "Origens do Universe" 
• Modernlzacao tecnol6gica da subsscao "Aventura Sistema Solar (Nave)" 
• Modernizac;ao tecnol6gica da subsecao "Viagem do Fundo do Mar (Submarine)" 
• Conteudo e cenografia da lnstalacao "Genesis" 

EXPOSICC>ES TEMPORARIAS 

Muito importante para cornplernentacao de conteudo apresentado aos visitantes, as 
expostcoes ternporarias no Museu Catavento contribuem para a formacao de publico e divulgac;ao do 
Museu coma um todo. 

A seguir, destacamos algumas possibilidades para as exposicoes temporaries para o ano de 
2020. Entretanto, outras exposlcoes poderao ocorrer, de acordo com as oportunidades, atraves de 
parcerias. 

ANT ARTICA - Aventura e Ciencia no Continente Gelado 

Desde 1959 o Tratado Antartidapreve a partlcipacao de Estados-membros no continente e o 
Brasil faz parte deste tratado desde 1975. 

Em 1984 o Brasil construiu os primeiros m6dulos de sua Estac;ao Antartica, a EACF - estacao 
Antartica Comandante Ferraz. Desde entao, com apoio logfstico da Marinha do Brasil e do Clube 
Alpine Paulista, cientistas brasileiros encaram o frio para trabalhos em campo das diversas areas do 
conhecimento, coma Geologia, Biologia, Paleontologia, Arqueologia entre outras. 

Esta mostra tern coma foco principal levar uma experiencia quase desconhecida do grande 
publlco, par meio de apresentacao de raras e belfssimas imagens obtidas par fot6grafo-alpinista. 
Alern das fotos, o projeto prevs exposlcao de equipamentos de alpinismo e outros itens do dia-a-dia 
no continente gelado 
Acoes Propostas 

• A exposlcao sera aberta diariamente ao publico espontaneo. 
• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelos especialistas da ternatica e realizadas pelos 

monitores/mediadores contratados para este fim, serao oferecidas diariamente visitas para 
grupos e aberta para o publico em geral. 

• 0 Projeto preve palestras sabre a tematica 

WUNDERSCHON: as maravilhosas viagens de Arabella e Irani / 29 
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Dois personagens, Arabella e Irani, tarao uma viagem no tempo e apresentarao aos visitantes 
os viajantes e pesquisadores alernaes que, no seculo XIX estiveram no Brasil. Com recorte hist6rico, 
a exposlcao apresentara de maneira ludica, algumas importantes expedicoes realizadas entre os 
anos de 1815 a 1898. 

Exposicao desenvolvida em parceria com o lnstituto Martius-Staden, contara com cerca de 20 
painels com texto, fotografia e arte para apresentar um pouco da hist6ria deste viajantes no Brasil. A 
mostra tera foco nas diferentes areas do conhecimento, como Geologia, Biologia, Paleontologia, 
Arqueologia entre outras. 

Acoes Propostas: 
• A exposicao sera aberta diariamente ao publlco espontaneo. 
• Visitas monitoradas: Desenvolvidas pelos especialistas da tematica e realizadas pelos 

monitores/mediadores contratados para este fim, serao oferecidas diariamente visitas para 
grupos e aberta para o pubuco em geral. 

EVITAL 

Cada um enxerga seu propno corpo de uma forma diferente. lsso porque temos 
caracterfsticas unicas. Mas, longe do espelho todos temos o nosso 'Eu' biol6gico, onde se realizam 
um dos fenornenos mais maravilhosos que existem: a vida! 

O corpo humano e uma estrutura complexa, composta por trilhoes de celulas, que, 
trabalhando juntas, permitem que os humanos sobrevivam e se reproduzam. Da mesma forma, 
laborat6rios tambern sac estruturas complexas, compostos por centenas de equipamentos 
trabalhando juntos para o desenvolvimento da pesquisa. Algumas pessoas, por offcio, podem 
contemplar, com detalhe, o corpo humano, entender como cada 6rgao exerce sua fun�o e como sao 
organizados. Ao olhar de perto, podem perceber que, da mesma maneira que o espelho reflete a 
diversidade de cada ser, os 6rgaos refletem uma diversidade de caracterfsticas que os tornam unicos, 

Desenvolvido pelo Centro de Excelencia para Descobertas de Alvos Moleculares (CENTD - 
lnstituto Butantan - a exposicao lra compartilhar a beleza da diversidade que cada 6rgao apresenta. 
Alem disso, uma analogia entre os 6rgaos vitais e alguns equipamentos (tambem vitais) que se 
encontram nos nossos laborat6rios e nao podem ser facilmente acessados. As fotos exibidas sao 
parte de um arduo e minucioso trabalho, com o objetivo maior de ultrapassar as fronteiras dos 
laborat6rios e promover o avanco da pesquisa cientffica. Este trabalho proporciona novas 
possibilidades de prevencao, diagn6stico e tratamento de lnurneras doencas, contribuindo sempre 
para a continuidade desse fenomeno maravilhoso que e a vida! 

EXPOSICC>ES ITINERANTES (extramuros) 

Seguiremos com nossos tftulos para exposicoes itinerantes em espacos culturais do nosso 
Estado, bem como com foco em acees de apoio ao SISEM: Mudan�as Climaticas, Small World - O 
Mundo Microscopico, Marie Curie 1867-1934 e Paisagens Cosmicas-da Terra ao Big Bang. 

Outro foco importante de acoes extramuros sac as exposlcoes nas Esta9oes do Metro, 
apresentando ternatlca relevante. 

Alem disso, intensificaremos as exposlcoes da Mostra Catavento, em shoppings e demais 
espacoa de grande circulacao de pessoas como Domingo Aereo (Base Aerea do Campo de Marte), 
Campus Party (Anhembi), entre outros. 

PROGRAMACAO CULTURAL 

A diversidade das acees realizadas no Museu Catavento muitas vezes necessita de um 
aprofundamento a partir de diferentes pontos de vista e areas do conhecimento. Muito embora tenha 
como foco principal a formacao de publico, a Proqramacao Cultural curnprira o papel de ampliar o 
repert6rio dos conteudos e temas expostos associados ao recurso da reflexao provocada pela 
atividade. 

Alern disso, buscando atender ao calendario cultural e marcar importantes datas de 
comernoracao, as atividades propostas pelo programa de Proqramacao Cultural do Museu Catavento, 
atuara principalmente nas seguintes datas: / t 30 
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Mes Tern�, .. . ' . � Ev�ntos:. .. 
Programa FERIAS NO CATAVENTO Atividades extras com temas cientrficos, 

Janeiro especfficos para o perfodo de ferias 
escolares. 

Aniversario de Sao Paulo Eventos comemorativos 
Fevereiro Semana Darwin Eventos comemorativos 

Mar�o Aniversario do Catavento Eventos comemorativos 
Abril/Maio Virada Cultural Apresentacao cultural 

Maio Semana de Museus Atividades comemorativas visando a 
difusao dos Museus da SEC 

Julho Programa FERIAS NO CATAVENTO Atividades extras com temas cientrficos, 
especificos para o periodo de ferias 

escolares. 
Agosto Jornada do PatrimOnio Atividades extras com temas especfficos 

Setembro Primavera dos Museus Eventos comemorativos 
Dia da Crianca Eventos comemorativos 

Outubro Semana Nacional de Ciencias e Participacao ativa na SNCT com 
Tecnologia exposlcees de banners e workshops 

Dezern bro Dia dos Direitos Humanos Campanha Sonhar o Mundo 

Dentre outras, a Proqramacao Cultural contara com as seguintes acees: 

Visitas Tematlcas 
As visitas ternaticas tern por objetivo proporcionar ao visitante a oportunidade de aprofundar 

seus conhecimentos e reflexoes a respeito dos conceitos abordados nas exposlcoes de longa 
duracao, bem coma nas ternporarlas. O monitor/mediador conduz a visita, a partir de um roteiro que 
destaca aspectos, inforrnacoes e leituras muitas vezes despercebidos ao publlco. Tai coma acontece 
ao publico agendado, esses roteiros sac abrangentes, mas consideram uma linguagem simples e 
acessivel ao visitante leigo. 

Essas visitas podem ser realizadas coma parte da proqrarnacao cultural de atendimento do 
Nucleo Educative, sendo oferecida durante um perfodo especffico ou em datas comemorativas. 

Cursos, palestras, oficinas, workshops 
Para aprofundar os dialoqos dos visitantes com as expostcoes e a ternatica, o Museu 

Catavento raalizara diferentes acees de diversas areas do conhecimento, em especial das ciencias e 
da tecnologia. 

Espetaculos cientificos 
Ac;oes teatrais que utilizam essa linguagem artistica para difusao do conhecimento por meio 

de espetaculos. 

Espetaculos artisticos 
Acees teatrais e apresentacoes musicais sao importantes ferramentas para forrnacao de 

publico para espacos culturais. 

A�oes extramuros 
Exposic;oes, palestras, oficinas e workshops desenvolvidos pela equipe do nucleo Educative 

do Museu Catavento. 
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Rotinas Tecnlcas do Programa de Exposi�oes e Programa�io Cultural 

As retinas tecnicas referem-se as acoes especializadas realizadas de maneira slstematlca e 
continuada durante toda a vigencia do Contrato de Gestao, sendo aperfeicoadas conforme a 
necessidade e a disponibilidade de recurses e de novas metodologias, tecnicas e tecnologias, 
sempre a partir de previo entendimento com a Unidade Gestora. 

• Atualizar anualmente - ou quando necessario - a Polftica de Exposicoss e Proqramacao 
Cultural do Museu Catavento, considerando sua missao, seus publicos-alvo e funcao 
sociocultural. A defini9ao da proqrarnacao e das exposicoes devera considerar criterios 
conceituais, sobretudo a partir da tematlca e dos focos de atuacao do Museu. 

• Submeter para aprovacao da SEC, juntamente com a proposta do Plano de Trabalho anual, a 
Politica de Exposi9oes e Proqrarnacao Cultural. 

• Realizar a rnanutencao da exposlcao de longa duracao. 
• Atualizar e aprimorar legendas, comunicacao visual, conteudo e acessibilidade expositiva. 
• Assegurar a acessibilidade expositiva a exposlcao de longa duracao e buscar promover a 

acessibilidade expositiva nas exposlcoes temporaries e itinerantes, bem como na 
proqrarnacao cultural oferecida. 

• lnformar o nurnero de visitantes periodicamente e sempre que solicitado. 
• Participar das acees de inteqracao da Rede de Museus da SEC. 
• Participar com a9ao ou proqramacao das campanhas apoiadas pela SEC ou Governo do 

Estado, como: Campanha do Agasalho, Virada Cultural, Jornada do Patrlrnonlo entre outras. 
• ART - Anotacoes de Responsabilidade Tecnica e/ou laudos especfficos assinados por 

tecnicos responsaveis - implantacao de exposicoes de longa duracao ou temporarla, 

Ill) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], GERENTE DE 
CONTEODO [1], DESIGNER GRAFICO [2], COORDENADOR PATRIMONIAIL[1], COORDENADOR 
DE INFORMATICA [1], SUPERVISOR DE VISITA<;AO [1], ASSISTENTE ADMINISTRATIVO [2], 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO [1], ASSISTENTE DE VISITA<;Ao [9], MANUTEN<;Ao E 
INFRAESTRUTURA [8], MANUTEN<;AO [4], TECNICO DE INFORMATICA [2], EDUCADORES [4], 
ORIENTADORES [5], ESTAGIARIOS [127], MUSEOLOGO [1], ASSESSOR DO EDUCATIVO [1], 
MONITOR Sl=NIOR [7]. 

IV) PUBLICO ALVO: visitantes e usuarios em geral 

4. PROGRAMA EDUCATIVO 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especfficos do Contrato de Gestao 

II) ESTRATEGIA DE AC.AO: 

ACC>ES EDUCATIVAS: Compreendem as acoes educativas, como todas aquelas que objetivamente 
atuam na valorizacao e ampliacao de repert6rio, no estimulo a reflexao e na apropriacao do espaco 
museol6gico e cultural. Essas acees podem se dar por meio de visitas mediadas, oficinas, cursos, 
workshops, encontros de formacaoedemals estrateqias pedag6gicas que estimulem o 
desenvolvimento integral dos indivfduos e grupos. 

A formacao no contexto das a�oes educativas: Ressalta-se aqui o compromisso da lnstltulcao em 
valorizar os universes culturais dos educadores, orientadores, estaqlarios/mediadores e das suas 
areas de atuacao. Assim, alicercados pelo respeito e cuidado do fazer coletivo e colaborativo serao, 
desde o princlpio, considerados protagonistas. As secoes em que atuam 7• if e :: 
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cada mediador, sendo este o local de plenitude do desenvolvimento das suas potencialidades e 
habilidades, nao abrindo mao da diversidade cultural. 

Experimenta�ao Cientifica: destaca-se o como fundamental o desenvolvimento de umEspirito 
lnvestigativo em que mediador e publlcoassurnam uma postura critica em relacao ao seu cotidiano e 
ao mesmo tempo sejam perrneaveis para aprender novas e diferentes maneiras de pensar. 
Entendemos que publico e museu formam e sao formados,neste contexto, juntam-se ainda os 
conceitos de Geografia e Territ6rio, que propoe o lugar como o "espaco do acontecer 
solidario";Transdisciplinariedade: integra�ao das linguagens, destaca-se o desenvolvimento 
constante de interfaces entre as acoes das diversas areas da clencia; o incentivo a pesquisa e a 
leitura por meio das vlvencias e a prornocao de competencias (sociais e culturais) trabalhadas 
conjuntamente com os conteudos cientfficos propostos por cada um dos educadores. 

De acordo com as diretrizes estabelecidas pela SEC no Termo de Referencla da convocacao 
Publica, as estrateqias do Programa Educativo foram pensadas com foco na continuidade das acees 
ja realizadas pelo Museu Catavento, mas tambem propor uma adequacao da area tendo em vista a 
diversidade de func;oes museol6gicas desenvolvidas pela equipe. 

As acoes propostas envolvem a continuidade das visitas orientadas ao publico espontaneot'' e 
escolar, como tarnbem o constante aprimoramento dos programas, projetos e materiais pedag6gicos 
desenvolvidos pelo setor. 

A lrnpressao dos materiais graficos criados para Cornunicacao Visual sac impressos internamente no 
Museu Catavento. A elaboracao dos materiais a serem utilizados pelo Educativo e os jogos ludicos 
tambern serao efetuados internamente no Museu Catavento. 

Como proposto no contrato de gestao, o Programa Educativo connnuara desenvolvendo o Plano 
educativo elaborado no primeiro ano do contrato, entendendo esta ferramenta como parte 
fundamental para o alcance das premissas do Museu, desse desenvolvimento partem as 
norrnatlzacoes dos processos de pesquisa e estrateqias de compartilhamento das informacoes. 

Os profissionais do Educativo garantem que as visitas atendam as expectativas e, para tanto, 
possuem a habilidade de adaptar a abordagem aos diferentes publicos que recebe. Para 2020, 
iremos manter o constante desenvolvimento da equipe, de maneira que sejam atendidas as 
orientacoes da UPPM/SEC, em seu Comite Educativo, em que se prioriza a formacao tecnica dos 
orientadores e mediadores para que se obtenha a melhor qualidade dos services prestados no Setor. 

A OS, sensfvel a expectativa de prcflssionalizacao desses agentes que recebem e mediam as 
atividades educacionais nos equipamentos museol6gicos, preve o aproveitamento de eventuais 
vagas para tecnicos em museologia, orientadores de secao e outras funcoes correlatas, oferecendo 
rnao de obra capacitada para as necessidades decorrentes da atividade. 

Cabe informar que os estaqlarios, muitas vezes recebem oportunidades para especlallzacoes, nas 
suas areas de formacao e atuacao, incentivados pelo Museu Catavento a sempre buscarem maior e 
melhor especlalizacao. Nao obstante os atuais orientadores e educadores, tornaram-se efetivos junta 
ao Museu Catavento a partir de uma experiencia de estaqlo, Ve-se essa efetivacao de maneira muito 
oportuna, pois garante uma gestao muito conectada com o publico e suas demandas, alem de 
oferecer aos estaqlarios uma oportunidade de continuar a sua profisslonalizacao dentro do setor 
educative do Museu. 

Os meotadores/estaqlanos totalizam um nurnero de 130, com contrato de estaqio, divididos em turnos 
e tern como responsabilidade a recepcao de cerca de 505.000 visitantes/ano. 

., 
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Os Educadores sac responsavsts por ampliar a reiacao entre o Museu Catavento e seus diferentes 
publicos, conhecem profundamente a natureza do Museu Catavento, tern facilidade de cornunlcacao 
entre os diferentes publicos, buscam proporcionar uma experiencia positiva e transmitem 
conhecimento significativo aos visitantes. 
Neste contexto, desde sua inauquracao, o Educative do Museu Catavento vem aprimorando suas 
acoes para tornar ainda mais relevante o encontro entre o publico e o Museu Catavento. 

Visita�oes pre-agendadas: 
Para o born atendimento deste publico, o Museu Catavento conta com um quadro de estaqiarios e 
educadores, treinados e orientados no trabalho junto aos diferentes publicos. 

E importante destacar que coma reflexo direto do crescente numero de visitantes, houve ampliacao 
no horario de atendimento aos grupos, que atualmente tern inicio as 8h30 ate 17h30 de terca a sexta- 
feira. Com este procedimento mais alunos podem ser atendidos na visitacao. 

As visitas pre-aqendadas contam em media com 40 participantes e sac orientadas porno minimo 
dois mediadores a proporcao de um para cada 20 alunos, recepcionados de maneira acolhedora e 
segura. O setor de Visita�o e o responsavel pela orqamzacao logistica de todo agendamento, desde 
a escolha dos roteiros mais interessantes aos grupos, o acolhimento, a recepcao, o direcionamento e 
orlentacao dentro do espaco, ate o embarque e salda do Museu Catavento. 

Forma�io e atualiza�io de Educadores, orientadores e mediadores 
O Museu Catavento conta com uma equipe de Educadores, orientadores e mediadores e as 
diversas areas do conhecimento que demandam "ma formacao continuada, nao s6 de suas 
areas especificas, como tambem da comunlcacao adequada para o atendimento aos diferentes 
publlcos, 

Os Educadores sao instigados a participarem de eventos cientificos, assim como os mediadores sac 
instruidos e atualizados por seus Orientadores e Educadores, atraves de textos de atualidades 
cientificas, de leituras de classicos de suas areas e de dlscussoes sobre a pratica de mediacao. 
Portanto, visando garantir sempre um atendimento aprimorado aos visitantes, o Museu Catavento 
continuara e intenslficara as pratlcas de forrnacao continuada, alern dos treinamentos com objetivos 
especificos. 

b) Promover parcerias institucionais para viabiliza�io de programas e projetos direcionados a 
publlcos especiais - Catavento Acessivel 

Objetiva-se continuar o Programa de tnciuseo atual do Museu Catavento, por meio de parcerias de 
sucesso ja ocorridas nos anos anteriores com insntutcoes especializadas, dentro do Nucleo 
Catavento Acessivel. Parcerias como o CIEE- Centro de lnteqracao Empresa Escola, oferecendo 
gratuidade nas visitas de grupos de jovens estudantes de ensino media, tecnico e superior, Funda9ao 
Casa, Projeto Guri, Centro de Acolhida para idosos "Casa Verde", CAPS infantil Se entre outros. 
Alem desses publicos, o Museu Catavento tambem procurara trabalhar com publtcos em situacao de 
vulnerabilidade, idosos e refugiados. 

Cumpre ressaltar que o foco dos encontros sera estabelecido em conjunto com as entidades 
parceiras, mas terao como base as ternaticas associadas ao Museu. 

A cada ano do Contrato de Gestao sera definido um puonco especial a ser atendido, tendo em vista 
nae ser possivel tratar de diferentes necessidades especiais ao mesmo tempo. 

� l// - . 
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/ 
Esta prevista a contratacao de mediadores especializados em Libras. Para ampliacao da recepcao de 
publicos especiais, preve-se para o pr6ximo Contrato de Gestao, a aquisicao de equipamentos audio- 
guias e mediadores especializados em atender publicos especiais. 
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c) Fomentar atividades educativas com agentes do entorno do Museu Catavento - Catavento 
Acessivel 

O Programa de lnclusao sera nao s6 mantido, mas ampliado par meio de atividades que serao 
direcionadas ao entorno do Museu Catavento. A proposta, tal coma ja indicado no Programa de 
Gestao Executiva, Governanca e Transparencla (programa parceiro para realizacao dessa 
estrateqia), e que o Museu Catavento possa reconhecer os agentes de forrnacao do bairro e coma 
a instituic;ao se comunica com eles. 

A partir dessa premissa, os educadores do Museu Catavento farao um trabalho de pesquisa nas 
redondezas para coleta das impressoes dos agentes. Com os dados em macs, sera possivel 
desenvolver acees extramuros, com lntervencoes no bairro (exemplo: irnpressao de plotagens em 
grande dimensao de fotografias do periodo de construcao do predio onde o Museu esta, com 
perguntas do tipo: voce sabe que predio e esse?). 

A pesquisa tambern permitira ao Museu Catavento reconhecer as grandes questoes associadas ao 
publico que trabalha na regiao e que mora no entorno do Museu Catavento. 0 foco sera entender 
coma o Museu se insere na dinamica urbana da area onde esta. 

Para realizacao desse tipo de pesquisa, o Museu Catavento procurara estabelecer parcerias com 
universidades e grupos de pesquisa especializados em coleta de dados e realizacao de entrevistas, 
tais coma o Nucleo de Antropologia Urbana e o Nucleo de Estudos em Hist6ria Oral, ambos da 
Universidade de Sao Paulo. Vale ainda dizer que coma os grupos a serem trabalhados sao bastante 
distintos entre si, o Museu Catavento distribuira o trabalho com cada um ao longo dos anos do 
Contrato de Gestao, 

Os publicos especiais tambern poderao ser convidados a participar destas atividades ao longo do 
ano, de acordo com disponibilidade e convenlencia avaliadas entre o Museu Catavento e as 
instituicoes parceiras. 

f) Fomentar a capacltacao de educadores, professores, guias de turismo e profissionais de 
Museus 
Os educadores do Museu Catavento continuarao a realizar oficinas para capacltacao de educadores, 
professores e guias de turismo, buscando qualificar tal interlocucao por meio de atividades que 
explorem o acervo e o entorno do Museu. 

Tarnbern serao realizadas atividades de lrnersao dos educadores do Museu Catavento em outros 
Museus articulados ao SISEM-SP, com foco no desenvolvimento de acees de capacitacao e/ou 
forrnacao local. Do mesmo modo, os educadores apresentarao as metodologias desenvolvidas em 
reunioes da Rede Tematica dos Museus de Ciencia e em oficinas do SISEM-SP para profissionais de 
Museus do Estado de Sao Paulo. Todas essas acoes estao mais detalhadas no Programa de 
lnteqracao ao SISEM-SP. 

g) Programa Especrtico para Pessoas com Deficiencia 

Visa promover visitas especlficas ao pubfico de deficientes, que com o auxllio de monitores 
preparados serao incentivados a participarem ativamente da visita, onde alern de todo conteudo 
apresentado pelo monitor, poderao tambem explorar as lnstalacoes adaptadas as suas necessidades, 
superando qualquer limite impasto pela deficiencia em questao. 

Em funcao dopublico de deficientes possulr hmitacoes flsicas, sensoriais e/ou mentais, podendo elas 
ser !eves, moderadas ou graves, necessitam de um atendimento especifico para que possam 
participar das atividades da melhor maneira possivel. 

O programa visa ter uma equipe de profissionais capacitados para atendimento diferenciado a esse 
publico, de maneira que atenda suas particularidades e dificuldades. 
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Os grupos destinados ao programa visitam as 4 secoes doMuseu Catavento - Espac,;:o Cultural de 
Ciencias, sendo elas: Astronomia, Terra, Vida e Engenho, buscando estimular a participacao de cada 
indivfduo com o auxflio de ferramentas coma placas em braile e replicas tatels de miniaturas dos 
objetos presentes no espaco expositivo. A visita possui 1 hara e 30 minutes de duracao e o resultado 
mais evidente e o esforco e interesse dos visitantes em superar qualquer tipo de llmitacao para 
interagir com as instalacoes, bem coma a adrniracao ao conteudo apresentado pelo responsavel, 

O Nucleo Catavento Acessfvel atende esse publico desde 2011, mas nos ultimas anos o setor de 
agendamento buscou prioritariamente esses grupos, fazendo cantata com lnstitulcoes contidas no 
mailing para divulgar o programa, oferecendo estacionamento e ingresses gratuitos. 
Com esse atendimento pretende-se ampliar o publico de deficientes, alem de essa vivencla 
proporcionar experiencias positivas no sentido de futuras melhorias na adaptacao de todo espaco 
expositivo. 

O Nucleo reuniu professores da rede publica de ensino para promover troca de ideias e diferentes 
experiencias entre a educacao formal e nae formal par meio de debates sabre inclusao e recurses 
cognitives coma material de apoio em sala de aula. 

Figura 1- Grupo de deficientes visuais atendidos pelo programa 

Ill) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], ASSESSOR DO 
EDUCATIVO [1], EDUCADORES [4], ORIENTADORES [5], ESTAGIARIOS [129], MANUTEN<;AO [4], 
MUSE6LOGO [1], ANALISTA DE DOCUMENTA<;AO E ACERVO JR (1), COORDENADORA DE 
COMUNICA<;AO INSTITUCIONAL [1], GERENTE DE CONTEUDO [1], MONITOR S�NIOR [7], 
INSTRUTOR DE ESPORTES [2], SUPERVISOR DE VISITA<;Ao [1], ASSISTENTES DE VISITA<;Ao 
[9], APRENDIZ [2], TELEFONISTA [1], TECNICO AUDIO-VISUAL [1] 

IV) PUBLICO ALVO: estudantes, grupos de visitantes e visitantes espontaneos, 

5. PROGRAMA DE INTEGRACAO AO SISEM-SP 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especfficos do Contrato de Gestao 

11) ESTRATEGIA DE ACAO: 

Tenda em vista o objetivo de readequar as atividades do Museu Catavento para aumento da inclusao 
e dlversitlcacao de publico, e possfvel dizer que todas as suas frentes de atuacao serao 
intensificadas. Para atingir tal objetivo no Programa de lntegragao ao SISEM-SP, serao propostas as 
seguintes estrateqlas: 

a) Fomentar o intereambic educativo 
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Projeto no qual educadores, orientadores, supervisores e a coordenacao do Nucleo Educative do 
Museu Catavento realizarao visitas tecnlcas a outros Museus e espacos de educacao nao formal para 
troca de subsidies e orientacao aos projetos educativos. Atraves de relat6rios, estas visitas apontarao 
elementos e acoes positivas que as institui<;oes absorveram durante esse intercarnbio, com intuito de 
propiciar a reflexao e melhorias de atendimento aos publlcos do Museu Catavento e do Museu 
parceiro. Alem disso, a equipe de educadores do Museu Catavento tera participacao ativa na REM 
(Rede de Educadores de Museus) e em outras redes e encontros que venham a surgir,com o objetivo 
de fortalece-los. 

Desse modo espera-se que as equipes do Museu Catavento va a outros museus, da mesma forma 
que abre-se a oportunidade de receber profissionais para estaqios e/ou vlvenclas no Museu 
Catavento. 

b) Promover a fcrmacac de educadores ligados ao SISEM-SP 

Por meio de cursos presenciais objetiva-se ampliar a atuacao do Nucleo Educative na area de 
capacitacao de educadores e demais profissionais ligados ao SISEM-SP. Espera-se tambern a 
melhor articutacao com os publicos e o oferecimento dos saberes do Museu Catavento, no 
desenvolvimento de projetos educativos, aos profissionais dos Museus do estado de Sao Paulo. 

c) lncentivar a realiza�ao de visitas tecnicas ao Museu Catavento 

serao recebidos no Museu Catavento, profissionais de outras lnstltulcoes museol6gicas e espacos de 
educacao nao formal com foco em gestao de acervos, montagem de exposlcoes, rnanutencao 
predial, vlsitacao (agendamento e logistica), educacao e acessibilidade. Alern disso, tambem serao 
realizados diferentes workshops e palestras sobre os temas de expertise do Museu para esses 
publicos. 

d) Realizar exposlcees itinerantes 

Serao realizadas exposlcoes itinerantes na regiao metropolitana de Sao Paulo, litoral e interior do 
Estado, com o objetivo de atender as metas previstas no "Termo de Referencia da Convocacao 
Publlca" do Museu Catavento para publicos nao frequentadores da instltuicao garantindo maior 
acesso e promocao do Museu. 

Ill) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], EDUCADORES [4], 
ASSESSOR DO EDUCATIVO [1], GERENTE DE CONTEODO [1], MUSEOLOGO [1], 
ORIENTADORES (5], MONITOR S�NIOR [7], COORDENADORA DE COMUNICAQAO 
INSTITUCIONAL [1], DESIGNER GRAFICO [2]. 

IV) PUBLICO ALVO: funcionari�s de Museus, centros culturais e espacos de educacao formal e nae 
formal de municfpios do interior, litoral e da Grande SP, bem como os publicos desses espacos e 
demais interessados. 

6. PROGRAMA DE COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de Gestao 

II) ESTRATEGIA DE ACAO: 

O Programa de Cornunicacao e Desenvolvimento lnstitucional e coordenado pela equipe do Nucleo de 
comuotcacao, subordinado a Diretoria Executiva do Museu Catavento - Museu de clencias, em 
conjunto com suas coordenadorias responsaveis pelas atividades finalisticas do Museu. �· 
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O setor desenvolveu importantes acoes no ano de 2019 e atualizou o Plano de Cornunicacao e 
Desenvolvimento lnstitucional para o ano de 2020, com revisao das metas para adequacao e melhor 
desenvolvimento. 

O trabalho do setor visa uma atuacao coordenada e alinhada com os demais Nucleos do Museu, 
garantindo que os conceitos norteadores definidos no Plano Museol6gico e no Planejamento 
Estrategico sejam orientadores tambern das acoes do Nucleo de Comunicacao. 

A divulga9ao sera realizada por meio de email marketing, redes sociais, boletins eletronicos e contara 
ainda em 2019, mas principalmente nas estrateqias para 2020, com a crlacao de novo site, mais 
moderno e conectado com as demandas tecnol6gicas atuais. No que se refere ao relacionamento com 
os vefculos de imprensa manteremos importante trabalho junto a Coordenadoria de cornuntcacao e 
lmprensa da SEC, responsavel portal articulacao. 

Assim, os principais objetivos do Nucleo de Cornunicacao e Desenvolvimento lnstitucional para os 
pr6ximos anos de gestao do Museu sao: 

- Manter um rol de estrateqias de comunicacao museol6gica (de exposicoes, proqramacao cultural, 
service educativo, acervo, apoio ao SISEM e comunicacao) que integre a rnissao essencial do Museu 
ao necessario reconhecimento como lnstituicao museol6gica junto ao publico em geral. 

- Fortalecer a imagem institucional do Museu por meio de acees que priorizem sua mlssao, com 
elaboracao de material para ser trabalhado pela Assessoria de lmprensa da SEC, garantindo assim a 
comurucacao de seus acervos em estreita consonancia com a politica museol6gica e com as diretrizes 
do Sistema de Comunica9ao/SICOM, coordenado pela Secretaria Especial de Comunicacao do 
Estado, e da SEC. 

- Colaborar na producao de material para apresentacao dos projetos de captacao de recurses 
incentivados e nao incentivados; 

- Ampliar o alcance das atividades do Museu atraves do site e redes sociais com acees de 
engajamento; 

- lmplantar, ao longo dos anos, a readequacao da sinalizacao das areas internas e externas dos 
Museus. 

A proposta e tracar estrateqlas de resultado em cornunicacao institucional, visando estabelecer 
relacionamentos e vinculos com diferentes publicos de interesse, em especial, com a imprensa e 
formadores de opiniao, alern do publico visitante. Elas sao: 

a) Desenvolver as a�oes propostas pelo Plano de Comunica�io do Museu 
Catavento 

Todas as acces desenvolvidas pelo Nucleo de Comunlcacao sao dirigidas a veiculacao, dlvulqacao, 
promocao e fortalecimento institucional do Museu Catavento, alern de formatacao de parcerias e 
possiveis captacoes de recursos extras. Destamaneira as propostas apresentadas no Plano de 
Comunicacao e Desenvolvimento lnstitucional, apresentado no 3° trimestre de 2019, visam a 
arnpliacao e fldelizacao de publico e divulga9ao da qualidade do equipamento, tanto para seus 
publicos alvos (interno e externo) quanto para os mais diversos vefculos de cornunicacao. 

Assim, toda a proqramacao cultural, realizacao de pesquisas, tancarnentos de espacos ou 
instalacoes, bem como a forrnatacao de cornunlcacao externa, impressa e virtual, sejam cartazes, 
folders, adesivos, press kits institucionais devem ser debatidos com o Nucleo de Cornunicacao, a fim 
de se pensar as melhores estrateqlas de divulga9ao e possibilidade de engajamento do publlco. 

Mantemos a necessidade continua de elaborar campanhas institucionais de comunicacao para . 
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de Cultura e Economia Criativa. A comunicacao buscara ainda parcerias com lnstituicoes de 
educacao, por exemplo, sempre tendo como premissa a velculacao do conteudo adequado ao publico 
de cada canal. Este tipo de parceria podera desencadear a promocao de acoes em conjunto, coma 
seminaries sabre temas diversos, em consonancia com as linhas curatoriais do Museu. A proposta e 
que o Museu siga em direcao a amphacao de seus canais de comunicacao, podendo implantar 
parcerias com jornais e revistas especializados em temas do Museu. Sera proposta a velculacao de 
anuncios impresses ao longo do ano. 

lntensificar e fortalecer parcerias com lnstituicoes como o Metro de Sao Paulo que, pela grande 
circulacao de pubtlco, possibilita a prornocao do Museu para outros publicos com conteudos 
convidativos a visita, em cartazes afixados em displays expositivos nas estacoes, e demais atividades 
possiveis no ambiente. 

Reforc;ar as parcerias com as associacoes ligadas a atividade turistica, com o objetivo de divulgac;ao 
do Museu coma opcao de lazer com cultura da cidade. Nesse sentido, o Museu ja conta com parceria 
junto a SPTuris e algumas lnstituicoes privadas de turismo e pretende-se ampliar, significativamente, 
a atuacao junto a instituicoes dessa natureza. 

lntensificar o envio de email marketing para o mailing da lnstituicao. Essa e uma forma usada 
amplamente por institulcoes culturais para a divulgac;ao de sua proqrarnacao, lanc;amentos e 
informacoes acerca dos seus servlcos, aumentando assim o alcance das nossas acoes e programas, 
o aumento do nurnero de pessoas nas atividades, bem coma aumento do prestigio institucional por 
parte dos diversos publicos. Busca-se tambem disparar pesquisas de satisfacao e inputs informativos 
para que tenhamos um retorno das acoes ali divulgadas. 

b) Promover campanhas de mobltlzacao de recursos 

Para a prospeccao de patrocinios e parcerias pretende-se realizar o estudo das linhas de atuacao 
empresarial do possfvel parceiro para elaborar material pr6prio para cada um. Alern disso, pode ser 
levado em conta o hist6rico de aportes feitos por meio de leis de incentive, as diretrizes institucionais 
para patrocfnios (posicionamento, areas de atuacao, localidade, etc), bem como o conjunto de 
projetos atuais beneficiados pela empresa valendo-se, ou nao, da Lei Federal de Incentive a Cultura, 
PROAC-ICMS, VAi e editais. 

As contrapartidas, por sua vez, envolverao parte ou o conjunto completo do que o Museu tern a 
oferecer aos seus patrocinadores e parceiros, de acordo com o valor do aporte ou permuta, 
considerando dais pilares principais: visibilidade de marca (insercao da logomarca em materiais 
impresso e digitais; exposicao da logomarca no Museu, acees de ativacao de marca no Museu; entre 
outras), e acoes de relacionamento e endomarketing (cessao dos espacos do Museu para eventos, 
cota de ingresses, gratuidade a funcionarios; visitas exclusivas ao Museu ap6s o seu fechamento ou 
as segundas-feiras quando o Museu nao abre etc). 

Para o cumprimento do acordo de patrocfnio/parceria e fidelizacao das empresas, visando a 
renovacao do acordo, ao longo da vig�ncia do contrato, serao realizadas acoes de relacionamento 
como: envio sisternatico de mtorrnacoes sobre as atividades da instituic;ao, relat6rios de prestacao de 
contas, reunioes e convites especiais para eventos promovidos pelo Museu. 

O Museu se utillzara dos editais e leis de incentive para ampliar suas possibilidades de captacao e 
financiamento (Plano Anual de Atividades - PRONAC e ICMS - PROAC), essenciais na maioria das 
vezes para a efetivacao de acordos, e tarnbem em editais de empresas publlcas e privadas. 

Mfdias Sociais 

Alern de um calendario fixo de atualizacoes e divulqacao, o nucteo buscara realizar publicacoes 
relacionadas aos temas curatoriais do Museu nas mldias sociais, como as particularidades dos 
experimentos e mstalacoes, e sempre que possl vel entrevistas com estudiosos, personalidades e // 
produtores de encontros, sernlnarios e mesas de discussao que fazem parte da programary:.u�y 
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Estas publicacoes estarao em contfnuo aperfeic;oamento e adaptacao, acompanhando a dlnarnica 
pr6pria desses canais. Alern disto, estarao ainda mais na pauta do Museu os compartilhamentos e 
interacoes com notas de institulcoes que estejam em consonancia com a rnissao, valores e visao do 
Museu. Faremos transrntssees ao vivo nas mfdias sociais dos eventos mais relevantes. O Museu 
Catavento continuara sendo atuante nos movimentos propostos pela SEC para as redes sociais como 
o Museum Selfie Day, Museum Week, Campanha do Agasalho, "Sonhar o Mundo", entre outras. 

As acees ja implementadas, desde a apresentacao em 2018 de novo Plano de Cornunicacao, tern 
apresentado resultados positives como o aumento de seguidores nas paqinas do Facebook e 
lnstagram. Uma proposta mais interativa e educacional foi implantada com postagens criativas e 
ativas e com isso alcancarnos um publico maior e melhoramos as retacees, reflexoes e dialoqos com 
os pubncos. Sera necessario, no entanto, promover melhorias nas acees pensadas tanto para o 
Twitter quanto para o Youtube da msntuicao que nae obtiveram os resultados esperados. 

Ate o final de 2019 sera implantado o novo site que permitira melhores praticas para a boa 
naveqacao tanto pelo computador, como atraves de smartphones e tablets (site responsive) e 
facilitara o trabalho da tnstituicao na sua divulgac;ao. A pagina sera mais atraente do ponto de vista 
visual, com uma naveqacao fluida e facil, boa orqanizacao dos conteudos e link para as redes sociais 
(Facebook, lnstagram, Youtube e Twitter). Alern disso, serao implementadas ferramentas de 
acessibilidade, alern de sistema de busca e traducao para outras If nguas. 

b) Aprimorar os servlcos de assessoria de imprensa do Museu Catavento 

As estrateqias de articulacao com os veiculos de imprensa sao realizadas pela Coordenadoria de 
Cornunicacao e lmprensa da SEC. Neste sentido intensificaremos o trabalho ja realizado, a fim de 
subsidiar a assessoria com a proqramacao do Museu Catavento, pontuando as efernerides, alern de 
fazer um "link" do factual com o que ja realizamos para manter tarnbern em pauta a finalidade e 
importancia de nosso acervo fixo. 

Acreditamos que atraves da producao de conteudo interessante, informative e de interesse publico, a 
Comunicacao lnstitucional do Museu fornecera elementos significativos para a assessoria que 
incentlvarao nao s6 a divulgac;ao do Museu na mfdia, junto aos principais vefculos, como tarnbern a 
arnpliacao do relacionamento com formadores de opiniao, jornalistas e influenciadores das redes 
sociais. 

Ill) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:DIRETOR [1], COORDENADORA 
DE COMUNICA<;Ao INSTITUCIONAL [1], AUXILIAR DE COMUNICA<;Ao INSTITUCIONAL [1], 
ESTAGIARIO DE PUBLICIDADE [1], ASSISTENTE DE CAPTA<;AO [1], GERENTE DE CONTEODO 
[1], DESIGNER [2], SUPERVISOR DE VISITA<;AO [1]. 

IV) PUBLICO ALVO: imprensa, visitantes, patrocinadores, instltuicoes parceiras e usuarios em geral 

7. PROGRAMA DE EDIFICACOES: MANUTENCAO PREDIAL, CONSERVACAO PREVENTIVA E 
SEGURANCA 

I) OBJETIVOS ESPECiFICOS: permanecem os mesmos objetivos especfficos do Contrato de Gestao 

11) ESTRATEGIA DE ACAO: 

O Museu Catavento esta instalado no magnffico Palacio das Industrias, construcao tombada pelos 
6rgaos de preservacao do patrimonio hist6rico, nas esferas estadual e municipal, que, por 
deterrnlnacao da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, deve ser mantida em perfeitas condlcoes 
sem alteracao de suas caracterfsticas e propiciando um atendimento adequado ao grande fluxo de .r 
pessoas que o visitam. / 

[t/o 
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Nesse sentido, um aspecto relevante e a busca pela excelencia com os procedimentos de sequranca 
e sltuacoes de continqencia. Para tanto, o Museu elaborou apontamentos, que deverao ser seguidos 
rigorosamente par todos os seus funcionarios, bem como pelas equipes tercerizadas envolvidas 
diretamente no atendimento ao pubhco. 

Considerando tais pressupostos, as estrateqlas do Programa sao: 

a) Elaborar Plano de Gestio da Manuten�ao do Museu Catavento 

Para a rnanutencao predial e imprescindfvel proceder, de inicio, aos levantamentos necessaries do 
predio, 
Os procedimentos de manutencao devem estar alinhados com as ordens de services, devidamente 
preenchidas e autorizadas pelo Coordenador Patrimonial. 
Desta forma, facilitara na execucao dos trabalhos, e de acordo com diagn6stico do problema, os 
funcionarios buscam a melhor alternativa para resolve-las. 

PREVENQAO DE DANOS As EDIFICAQ0ES 
A zeladoria composta par 3 profisionais, subordina-se diretamente a Coordenacao Patrimonial, estao 
autorizados a tomar as acees necessarias para garantir a integridade fisica dos visitantes e do 
patnrnoniosob responsabilidade da Orqanlzacao. 
Caso identifiquem alguma acao de vandalismo em curso, acionarao os vigilantes motorizados para 
obstruir a acao. 
Caso identifiquem alguma acao de vandalismo ja ocorrida, aclonarao a Adrnlnlstracao para que se 
tornem as providencias necessaries aos reparos em regime emergencial. 

MANUTENQAO CORRETIVA 

E a atuacao para correcao da falha ou do desempenho menor do que o esperado. 
E efetuada depois que a falha ocorreu e ocasiona a parahsacao para reparo. Cabe enfatizar que a 
msnutencao e efetuada em um periodo programado ( caso atrapalhe o fluxo de funcionarios, 
visitantes e colaboradores), com intervencao e acompanhamento do coordenador, auxiliar ou 
zeladores. 

MANUTENQAO PREVENTIVA 
E a atuacao realizada de forma a reduzir ou enviar a falha ou queda no desempenho, obedecendo a 
um piano previamente elaborado. 
Consideramos as seguintes subdivisOes para rnanutencao preventiva em: "Manutencao preventiva de 
rotinas" feitas com intervalos pre-determinados e de tempos reduzido. 

Sendo assim, o Plano tera ainda maior enfase em desenvolvimento de atividades de manutencao 
preventiva, de modo a nae desvalorizar ou reduzir a vida util da edificacao. 

b) Gerenciamento de Riscos 

Riscos sao eventos ou condicoes incertas que podem afetar um projeto. Pode ou nao acontecer, e 
caso nao seja previsto, ira forcar o gestor a mudar a forma de trabalho no projeto. 

O gerenciamento de riscos e uma das praticas mais importantes no gerenciamento de projetos, 
tornando-se um dos elementos essenciais para o planejamento de uma obra ou reallzacao de 
manutencao. 

Ao longo dos anos temos como prioridade o gerenciamento de riscos, sempre avaliando a 
probabilidade e o impacto dos riscos, buscando identificar ainda na fase de planejamento todos os 
riscos em que estaremos submetidos. Com isto, e possfvel tomar acoes que possibilitem solucionar 
os problernas com o rnlnirno de lrnpacto. 

� 
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Este processo ajuda a atribuir a expectativa de um risco acontecer e entao calcular o custo real ou 
impacto, priorizando aqueles projetos mais provavels de acontecer. 
Os riscos mais comuns sao: 

Custos: A gestao de custo e uma tarefa dificil, devido as variaveis e nem sempre as 
estimativas sao realistas. 

Atrasos no cronograma: Os atrasos normalmente sac danosos pois, quase sempre 
comprometem o custo, retardando a entrega do servico. 

lntemperies da natureza: Problemas com ventos fortes, temporais e etc, podem atrasar o 
service em horas ou ate mesmo em dias. 

Riscos de acidentes: Os riscos mais comuns durante os servlcos sao: quedas de materiais, 
cheques eletrlcos, desorqanlzacao, falhas de sinallzacao e desatencao. 

O Museu Catavento cumpre as normas determinadas pelo Ministerio do Trabalho, que tern como 
objetivo valorizar a sequranca e a saude do trabalhador, minimizando ou eliminando as riscos. As 
normas sao: 

NR-1 O (Seguran9a em lnstalacoes e Services em Eletricidade): Estabelece as requisites e 
condicoes minimas objetivando a implementacao de medidas de controle e sistemas 
preventives, de forma a garantir a sequranca e a saude dos trabalhadores que, direta ou 
indiretamente, interajam em instalacoes eletricas e services com eletricidade. 

SEP (Sistema Eletrico de Potencia): Estabelece que todos os trabalhadores que 
intervenham em instalacoes eletricas energizadas com alta tensao, devem receber 
treinamento de seguranc;a especifico. 

NR-12 (Seguranc;a no Trabalho em Maquinas e Equipamentos): Estabelece as referenclas 
tecnicas, principios fundamentais e medidas de protecao que possam garantir a saude e a 
integridade flsica dos trabalhadores, estabelecendo requisitos mfnimos para a prevencao de 
acidentes e doencas do trabalho nas fases de projeto e de utllizacao de maquinas e 
equipamentos de todos os tipos. 

NR-33 (Trabalho em espacos Confinados): Estabelece os requisites mfnimos para 
ldentiflcacao de espacos confinados e o reconhecimento, avallacao, monitoramento e 
controle de riscos existentes, de forma a garantir permanentemente a seguranc;a e saude dos 
trabalhadores que interagem direta ou indiretamente nestes espacos, 

NR-35 (Trabalho em Altura): Estabelece os requisites minimos e as medidas de protecao 
para o trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a orqanizacao e a execucao, de forma 
a garantir a seguranc;a e a saude dos trabalhadores envolvidos direta au indiretamente 
com esta atividade. 

Todas as normas de sequranca descritas acima sao transmitidas para rnanutencao do Museu 
Catavento, atraves dos curses realizados por uma empresa especializada. 

c) Combate e Preven�ao a lncendio 

Designa-se prevencao de lncendios o conjunto de medidas tendentes a eliminar a probabilidade de 
que um incendio se inicie. 

Depois de um incendio se iniciar, podem adaptar-se outro tipo de medidas, nestas circunstancias 
designadas por medidas de protecao. 

O Museu Catavento, implementa estrateqias de prevencao, de forma a sempre agir preventivamente. 

Brigada de lncendio 
Procedimento de Evacuac;ao em caso de emergencias 
Sistema de Alarme e lncendio 
Sinalizacao de Seguranc;a 
Recarga de Extintores 
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Testes das mangueiras dos hidrantes 
Portas corta-fogo 
Zeladores com formacao de bombeiro civil 
Bombeiros civis 

d) Viabilizar pequenas reformas e/ou adaptacoes estruturais 

Realizar impermeabilizacao da caixa d'aqua com reformas de interligac;:ao hidraulica, obras de 
calcarnento no estacionamento, restauro no revestimento da fachada e transferencia da cafeteria 
para a Varanda. 

Readequacao do registro que abastece agua para todo o predio. 

Readequacao das maquinas de ar condicionado do audit6rio/chiller e demais sessoes. 

lnstalar de ar condicionado na Adminlstracao Central. 

lnstalar de lampadas de LED em todo predio, visando economia de energia eletrica. 

Estudo para o Projeto de Viabilidade da Readequacao de um dos banheiros do Museu, para torna-lo 
um "Banheiro Familia". 

e) Fomentar a aquisi�io de equipamentos e mobiliario 

Sera necessario adquirir equipamentos e rnoblliario condizentes com as arnpllacoes propostas e para 
o desenvolvimento de atividades especializadas. Desse modo, a partir dos estudos de viabilidade e 
da proqrarnacao de compras que sera feita a partir deles, sera possfvel incluir todos recursos 
necessaries para a operacao do Museu. 

f) Desenvolver Plano, de Gestio e Manuten�io em Edificios 

Desenvolvido e operado no arnbito do Programa de Edificac;:oes - devera manter o born desempenho 
na gestao e rnanutencao (preventiva e preditiva) do ediff cio do Museu Catavento, garantindo ainda 
que acoes corretivas sejam contempladas, incluindo pequenas reformas, quando necessarias. O 
Programa de Edificac;:oes engloba Conservacao, Manutencao e Seguranc;:a. 

g) Adequar o Plano de Salvaguarda e Contingencia e o Manual de Normas e Procedimentos de 
Seguran�a 

Ambos ja existentes, e deverao ser, aprimorados, especialmente ap6s a realizacao de treinamentos 
com os funcionarios, que deverao ser peri6dicos, no minima semestral, e permitirao a analise da 
eficlencia do Plano e Manual. Destaca-se que o Museu Catavento possui Auto de Vistoria do Corpo 
de Bombeiros - AVCB, nurnero 182931, valldo ate 23/04/2021 e Seguros contra lncendlos, danos 
patrimoniais e responsabilidade civil, validos ate 18/11/2019. A OS mantera o devido cuidado para a 
renovacao dentro do seu prazo de validade. 

h) Regularizar o Alvara de Funcionamento 

O Museu Catavento possui o Alvara de Funcionamento, nurnero 2019/03390-00, atendendo as 
normas especiais de seguranc;:a de uso da editlcacao. Valido ate 01/03/2020, a OS rnantera o devido 
cuidado para a renovacao do Alvara dentro do seu prazo de validade. 

i) Aprimorar a acessibilidade do edificio e o piano de Sustentabilidade Ambiental 
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O ediffcio possui acessibilidade para pessoas com deflciencia e mobilidade reduzida que devera ser 
aprimorada conforme requlamentacoes tecnicas contidas na NBR 9050/2015, alern de um Plano de 
Sustentabilidade Ambiental que devera ser cumprido e aprimorado, quando necessario. 

j)Programa de Requalifica�io dos espacos do Museu Catavento para as atividades 
museol6gicas 

Neste programa sao precisadas as necessidades de adequacao do espaco ffsico as func;oes 
museol6gicas. 

O Museu Catavento ainda necessita de readaptacces para desenvolver suas funcoes 
museol6gicas: · 

· Buscar constante adequacao dos espacos do Museu Catavento as suas necessidades (criacao 
de espaco para area para eventos, adequacao dos projetos de eletrlca, hldraullca, luminotecnico, 
clirnatlzacao, seguranc;a predial, autornacao predial, entre outros); 

Criar meios para que o Museu Catavento mantenha e aprimore suas qualidades e requisites 
minimos de acessibilldadeas areas expositivas, de trabalho e de uso comum; 

Garantir a seguranc;a da edlficacao, do acervo e das instalacoes, bem coma dos usuarios 
(visitantes, pesquisadores, participantes de eventos) e funcionarios: 

Projeto para autornacao do sistema de combate a incendlos; 
Projeto para autornacao do sistema de controle de acessos e monitoramento de CFTV- 

Circuito Fechado de Televisao. 

Ill) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA: DIRETOR [1], COORDENACAO 
PATRIMONIAL [1], ASSISTENTE ADMINISTRATIVO [1], AUXILIAR ADMINISTRATIVO [2], 
MANUTENCISTA [5], ZELADOR [3], JARDINEIRO [2], PEDREIRO [1], SERRALHEIRO [1], COPEIRA 
[2], GERENTE DE CONTEODO [1]. 

IV) PUBLICO ALVO: visitantes e usuarios em geral 

./ 
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ANEXO TECNICO II 
CATAVENTO-CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL 

ORGANIZACAO SOCIAL DE CUL TURA 

CONTRA TO DE GEST AO N° 2/2017 

PERiODO: 01/12/2017 - 30/11/2022 

ANO: 2020 

UGE: UPPM-UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOL6GICO 

Referente ao(s) MUSEU CATAVENTO 

1 
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ANEXO TECNICO II -PLANO DE TRABALHO: ACOES E MENSURACOES 

Este Plano de Trabalho foi elaborado de acordo com as diretrizes da SEC SP e com o Plano 
Estrategico de Atuacao que constitui o Anexo I do Contrato de Gestao, e sera operacionalizado com 
base nos objetivos e nas estrateqias expresses nesses documentos. 

1. FUN<;AO GOVERNAN<;A - PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNAN<;A 2020 
- MUSEU CATAVENTO 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�io Previsio Trimestral Pactuadas Mensura�io 

(PGTG) Recurses financeiros 1° Trim R$ 517.206,81 
captados via gerac;ao de 2° Trim R$ 517.206,81 

1 receitas de bilheteria, cessao 1.1 Meta- R$ - Recurses financeiros 3° Trim R$ 517.206,81 
remunerada de uso de espaco, Resultado captados 4° Trim R$ 517.206,81 

doacoes e etc. (25% do META R$ 
repasse anual de 2020) (Eixo 3) AN UAL 2.068.827 ,24 

1° Trim R$ 150.000,00 

(PGTG) Recurses financeiros 2° Trim R$ 150.000,00 

2 captados via leis de incentive e 2.1 Meta- R$ - Recurses financeiros 3° Trim R$ 150.000,00 
editais (Eixo 3) Resultado captados 4° Trim R$ 150.000,00 

META R$ 600.000,00 AN UAL 
1°Trim - 

(PGTG) Indices de satisfacao 2° Trim 80 do publlco geral monitorados de Meta- f ndice de satlsfacao (= ou 3° Trim 3 acordo com os dados obtidos a 3.1 - 
partir do totem eletronico (Eixo Resultado > 80%) 4°Trim 80 

5) META =OU> 80% AN UAL 
1° Trim - 

(PGTG) Curses de capacltacao N° de Curses de 2°Trim 1 

4 e quatiflcacao para as equipes 4.1 Meta- capacitacao e 3° Trim - 
de suporte Produto qualificac;ao para as 4° Trim 1 

equipes de suporte META 
AN UAL 2 

2. FUNCAO: PRESERVA<;Ao - PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVA<;Ao, DOCUMENTA<;Ao E PESQUISA 
2020 - MUSEU CATAVENTO 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�io Previsio Trimestral Pactuadas Mensura�io 

1° Trim 5 
2° Trim 5 

5 (PA) Elaboracao de dossies dos 5.1 Meta- N° dossies de pecas dos 3° Trim 5 
acervos Resultado acervos elaborados 4° Trim 5 

META 20 AN UAL 

(}/, 
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1° Trim - 
Atuahzacao e Entrega do 2°Trim - 

6.1 Meta- Politica de Gestao de 3° Trim - 
Resultado Acervo 4°Trim 1 

META 1 
6 (PA) Politica de Gestao de AN UAL 

Acervo 1° Trim - 
Quantidade de 2° Trim 1 

Meta- procedimentos tecnicos 
3° Trim - 6.2 relacionados a gestao de Resultado acervo desenvolvidos 4°Trim - 

e/ou implantados MEJA 1 ANLIAL 
1° Trim - 
2° Trim 1 

7 (PA) Pesquisa com o acervo 7.1 Meta- N° de artigos publicados 3° Trim - 
visando a publlcacao de artigo Resultado 4°Trim 1 

META 2 AN UAL 
1° Trim - 

(PA) Curses, Palestras, 2° Trim 1 

8 Workshops, Oficinas e 8.1 Meta- N° de acees realizadas 3° Trim - 
Treinamentos oferecidos Produto 4°Trim 1 

relativos a ternatica do Museu META AN UAL 2 

1° Trim - 

Atuanzacao e Entrega da 2°Trim 1 

9 (PA) Plano do Centro de 9.1 Meta- Plano do Centro de 3° Trim - 
Referencia Resultado Referencia 4°Trim - META 1 AN UAL 

1° Trim - 
2° Trim - 

10 (PA) Rede de Museus de 10.1 Meta- N° de encontros 3° Trim 1 
Ciencia Produto realizados 4° Trim - 

META 1 AN UAL 
1° Trim 1 

(PA) Curses, Palestras, 2° Trim 1 Workshops, Oficinas e Meta- 3° Trim 1 11 Treinamentos para 11.1 N° de eventos 
funclonarios, voltados ao Produto 4° Trim 1 

acervo ou centro de referencia META 4 AN UAL 
1° Trim - 
2°Trim - 

12 (PA) Projetos a editais de apoio 12.1 Meta- N° de Projetos 3° Trim - 
Produto Submetidos 4° Trim 1 

META 1 AN UAL 

(},/. 
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1° Trim 1 
2° Trim - 

13 (PA) Inauquracao do Centro de 13.1 Meta- lnauquracao Realizada 3°Trim - 
Referencia e Reserva Tecnica Produto 4°Trim - 

META 1 AN UAL 

3. FUN<;AO: DIFUSAO - PROGRAMA DE EXPOSl<;OES E PROGRAMA<;AO CULTURAL 2020 - MUSEU 
CATAVENTO 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�ao Previsao Trimestral Pactuadas Mensura�ao 

1° Trim 2 

(PEPC) Exposlcoes 2°Trim - 
14 ternporarias com acervo pr6prio 14.1 Meta- Quantidade de 3° Trim 1 

e/ou de terceiros Produto exposicoes 4° Trim 1 
META 4 AN UAL 
1° Trim 1 
2° Trim 1 

15 (PEPC) Eventos da 15.1 Meta- N° de eventos da 3° Trim 1 
Proqramacao Cultural Produto proqramacao cultural 4°Trim 1 

META 4 AN UAL 
1° Trim 3 

(PEPC) Programas tematlcos: (Aniversario de 
2°Trim 2 Sao Paulo, Semana Darwin, Semana de 

Museus, Aniversario Catavento, Virada Meta- Quantidade de eventos 3° Trim 2 16 Cultural, Jornada do Patnrnonlo, Primavera 16.1 
de Museus, Dia das criancas, Semans Produto 4°Trim 3 

Nacional de Cil!ncia e Tecnologia e Dia dos 
META Direitos Humanos) 

AN UAL 10 

1° Trim 123.000 
2° Trim 128.000 

17.1 Meta- Publico Total 3° Trim 189.000 
Resultado 4°Trim 120.000 

(PEPC) Recebimento de META 560.000 AN UAL 17 Visitantes presenciais no 
1° Trim Museu 
2° Trim 

17.2 Dado-Extra Publico Espontaneo 3° Trim 
4°Trim 
META 0 AN UAL 
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1° Trim - 
2° Trim 1 

18.1 Meta- N° de acees realizadas 3°Trim - 
Produto 4°Trim 1 

META 2 AN UAL 
1° Trim - 

(PEPC) Serninarios Formativos, 2° Trim 100 

18 palestras, cursos, workshops, 18.2 Meta- N° minima de vagas 3° Trim - 
oficinas, mostras ou festivais. Produto ofertadas 4° Trim 100 

META 200 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim 25 

18.3 Meta- N° minima de publico 3° Trim - 
Resultado atendido 4°Trim 25 

META 50 AN UAL 
1° Trim 3 
2° Trim - 

19 (PEPC) Proqramacao de Ferias 19.1 Meta- N° minima de eventos 3° Trim 3 
no Museu Catavento Produto realizados 4° Trim - 

META 6 AN UAL 
1° Trim 1 
2°Trim 1 

20.1 Meta- N° de acoes extra muros 3° Trim 2 
Produto 4° Trim 2 

META 6 AN UAL 20 (PEPC) Ac;oes Extra Muros 
1° Trim 
2°Trim 

20.2 Dado-Extra N° de participantes das 3° Trim 
acoes extra muros 4° Trim 

META 0 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim - 

21 (PEPC) Exposlcao de longa 21.1 Meta- Quantidade de 3° Trim - 
duracao Produto exposicoes 4° Trim 2 

META 2 AN UAL 
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4. FUNC.AO: FORMA<;AO CULTURAL- PROGRAMA EDUCATIVO 2020 - MUSEU CATAVENTO 
I 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�ao Previsao Trimestral Pactuadas Mensura�ao 

1° Trim 
(PE) Visitas educativas 2° Trim 

oferecidas para estudantes de N° de estudantes 
3° Trim 22 escolas publicas e privadas 22.1 Dado-Extra atendidos em visitas 

(ensino infantil, fundamental, educativas 4°Trim 
media, tecnlco e universitario) META 0 ANUAL 

1° Trim 
2° Trim 

23.1 Dado-Extra N° de monitorias/roteiros 3° Trim 
(PE) Programa Catavento realizado 4°Trim Acesslvel (acoes desenvolvidas 

META para publlcos especfficos: 
AN UAL 0 

23 ldosos/ Pessoas com 
deflclencla/ Refugiados/em 1° Trim 
situacao de vulnerabilidade 2° Trim 

social 
23.2 Dado-Extra N° de publicos atendidos 3° Trim 

4° Trim 
META 0 AN UAL 

1° Trim 
2° Trim 

24.1 Dado-Extra N° de acees realizadas 3° Trim 
4° Trim 
META 0 

24 (PE) Programa Catavento em AN UAL 
Familia 1° Trim 

2° Trim 

24.2 Dado-Extra N° de publico atendido 3° Trim 
4°Trim 
META 0 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim 1 

25.1 Meta- N° minima de pesquisas 3° Trim - 
Produto aplicadas 4° Trim - 

(PE) Pesquisa de Satisfac;ao de META 1 
25 Publlco Virtual - Ficha de AN UAL 

Avali9ao Virtual - Modelo 1° Trim - 
Pr6prio 2° Trim 80% 

25.2 Meta- lndice de satisfacao (= ou 3° Trim - 
Resultado > 80%) 4°Trim - 

META =ou > 80% AN UAL 
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1° Trim 1 
2°Trim 1 

26.1 Meta- N° mfnimo de acoes 3°Trim 1 
Produto realizadas 4° Trim 1 

META 4 AN UAL 
(PE) Cursos, palestras, 1° Trim 70 

workshops ou oficinas de 2°Trim 70 
26 capacitacao para professores e 26.2 Meta- N° minima de vagas 3° Trim 70 

educadores, guias de turismo Produto ofertadas 4° Trim 70 
ou estudantes META 280 ANUAL 

1° Trim 40 
2° Trim 40 

26.3 Meta- N° minima de publico 3° Trim 40 
Resultado atendidos 4° Trim 40 

META 160 AN UAL 
1° Trim 1 
2° Trim 1 

27.1 Meta- N° de encontros 3° Trim 1 
Resultado realizados com equipe 4°Trim 1 

(PE) Visitas educativas e META 4 
27 atividades complementares AN UAL 

para os funcionarios do museu 1° Trim 
2°Trim 

27.2 Dado-Extra N° de participantes dos 3° Trim 
encontros realizados 4°Trim 

META 0 AN UAL 
1°Trim - 
2° Trim 2 

28 (PE) Material educativo para as 28.1 Meta- Producao de materiais 3° Trim - 
atividades e exposicoes produto educativos 4°Trim 2 

META 4 AN UAL 
1° Trim 1 
2° Trim 1 

29.1 Meta- N° de acoes extra muros 3° Trim 1 
Produto 4°Trim 1 

META 4 
29 (PE) Acees educativas Extra AN UAL 

Muros 1° Trim 
2° Trim 

29.2 Dado-Extra N° de participantes das 3° Trim 
atividades extramuros 4° Trim 

META 0 AN UAL 

Ofls 
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1° Trim 
2° Trim 

30 (PE) Visitas Mediadas - Publlco 30.1 Dado-Extra N° de atendidos em 3° Trim 
Geral visitas educativas 4°Trim 

META 0 AN UAL 

5. FUN<;Ao: DIFUSAO - PROGRAMA DE INTEGRA<;Ao AO SISEM-SP 2020 - MUSEU CATAVENTO 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�ao Previsao Trimestral Pactuadas Mensura�ao 

1° Trim - 
2° Trim 1 

31.1 Meta- Quantidade de 3° Trim - 
Produto Exposic;oes 4°Trim 1 

META 2 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim 

31 (PSISEM) Exposicoes 31.2 Dado-Extra N° de publico das 3° Trim - 
itinerantes exposicoes 4°Trim 

META 0 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim 

31.3 Dado-Extra Quantidade de cidades 3° Trim - 
atendidas 4°Trim 

META 0 AN UAL 
1° Trim 1 
2°Trim 1 

32.1 Meta- Quantidade de 3° Trim 1 
Produto Palestras/Cursos/Oficinas 4° Trim - 

META 3 AN UAL 
1° Trim 20 

(PSISEM) N° de vagas ofertadas 
2°Trim 20 

Meta- 3° Trim 20 32 Palestras/Cursos/Oficinas 32.2 em 
(publico geral) Produto Palestras/Cursos/Oficinas 4° Trim - 

META 60 AN UAL 
1° Trim 
2° Trim 

32.3 Dado-Extra Quantidade de cidades 3° Trim 
atendidas 4°Trim - 

META 0 AN UAL 
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1° Trim 
2° Trim 

32.4 Dado-Extra N° de publico atendido 3° Trim 
4°Trim - META 0 AN UAL 
1° Trim - 
2°Trim 1 

33.1 Meta- Quantidade de 3° Trim - 
Resultado Palestras/Cursos/Oficinas 4°Trim 1 

META 2 AN UAL 
1° Trim - 

N° de vagas ofertadas 2° Trim 20 

33.2 Meta- 3° Trim - 
Resultado em 

(PSISEM) Cursos de Palestras/Cursos/Oficinas 4° Trim 20 
capacitacao, seminarlos META 40 

33 formativos, palestras, AN UAL 
workshops ou oficinas 1° Trim - 

(profissionais ligados a museus 2° Trim 
e/ou centro culturais) Quantidade de cidades 3° Trim - 33.3 Dado-Extra atendidas 4° Trim 

META 0 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim 

33.4 Dado-Extra N° de publico atendido 3° Trim - 
4° Trim 
META 0 AN UAL 

1° Trim - 
2°Trim - 

Meta- N° de particlpacoes 
3° Trim 1 34.1 oficiais na rede de Produto Museus de Ciencia 4°Trim 1 
META 2 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim - (PSISEM) Rede de Museus de Quantidade de cidades 3° Trim 34 Clencias ou Encontro Regional 34.2 Dado-Extra 

do SISEM atendidas 4°Trim 
META 0 AN UAL 

1° Trim - 
2° Trim - 

34.3 Dado-Extra N° de publico atendido 3° Trim 
4°Trim 
META 0 AN UAL 
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1° Trim - 
2° Trim - 

35.1 Meta- Estaqlos Tecnicos 3° Trim 1 
Produto Realizados 4°Trim - 

META 1 AN UAL 
1° Trim - 
2° Trim - 

35 (PSISEM) Estaqios Tecnlcos 35.2 Dado-Extra Quantidade de cidades 3° Trim 
(Nao Remunerados) atendidas 4°Trim - META 0 AN UAL 

1° Trim - 
2° Trim - 

35.3 Dado-Extra N° de publico atendido 3° Trim 
4°Trim - 
META 0 AN UAL 

1° Trim 1 
2° Trim - 

36.1 Meta- N° de Encontros 3° Trim - 
Produto Realizados 4°Trim - META 1 AN UAL 

1° Trim 
2° Trim - 

36 (PSISEM) Encontro com 36.2 Dado-Extra Quantidade de cidades 3° Trim - 
educadores do SISEM atendidas 4° Trim - META 0 AN UAL 

1° Trim 
2° Trim - 

36.3 Dado-Extra N° de publico atendido 3° Trim - 
4°Trim - 
META 0 AN UAL 
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6. FUN<;AO: GOVERNAN<;A- PROGRAMA DE COMUNICA<;AO E DESENVOLVIMENTO 
INSTITUCIONAL 2020 - MUSEU CATAVENTO 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�io Previsio Trimestral Pactuadas Mensura�io 

1° Trim 85.000 
2° Trim 80.000 

37.1 Meta- N° minimo de visitantes 3° Trim 85.000 
Resultado virtuais unicos - Site 4°Trim 80.000 

META 330.000 AN UAL 
1° Trim 1.500 

N° minimo de novos 
2°Trim 1.000 

37.2 Meta- seguidores nas midias 3° Trim 1.500 
Resultado sociais - Facebook 4° Trim 1.000 

META 5.000 AN UAL 
1° Trim 2.000 

(PCDI) Canais de comunicacao N° minimo de novos 
2° Trim 1.000 

Meta- 3° Trim 2.000 37 com os diversos segmentos de 37.3 Resultado seguidores nas midias 
1.000 publico sociais - lnstagram 4° Trim 

META 6.000 AN UAL 
1° Trim 50 

N° minimo de novos 
2° Trim 25 

37.4 Meta- seguidores nas midias 3° Trim 50 
Resultado sociais - Youtube 4°Trim 25 

META 150 AN UAL 
1° Trim 50 

N° minimo de novos 
2° Trim 50 

Meta- 3° Trim 50 37.5 Resultado seguidores nas midias 
50 sociais - Twitter 4° Trim 

META 200 AN UAL 
1° Trim 350 
2° Trim 200 

38 (PCDI) lnsercoes na midia 38.1 Meta- N° de mfnimo de 3° Trim 350 
Produto insercoes na midia 4°Trim 200 

META 1.100 AN UAL 
1° Trim 1 
2° Trim 1 

(PCDI) Desenvolvimento Meta- N° de novas parcerias 3° Trim 1 39 lnstitucional a partir de 39.1 Produto estabelecidas com 
1 parcerias com organizayOes orqanlzacoes 4°Trim 

META 4 AN UAL 
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7. FUN<;AO PRESERVA<;Ao - PROGRAMA DE EDIFICA<;OES - MANUTEN<;Ao PREDIAL, CONSERVA<;Ao 
PREVENTIVA E SEGURAN<;A 2020 - MUSEU CATAVENTO 

No. A�oes No. Atributo da Mensura�io Previsio Trimestral Pactuadas Mensura�io 

1° Trim 1 

N° de acoes 
2° Trim 1 

Meta- 3° Trim 1 40.1 Readequacao das Resultado instalacoes eletricas 4° Trim - 
(PED) Readequacao das META 3 AN UAL 40 lnstalacoes Eletricas e 1° Trim 1 Hidraulicas 

N° de acees 
2° Trim 1 

40.2 Meta- Readsquacao das 3° Trim 1 
Resultado instalacces hldraullcas 4° Trim 1 

META 4 AN UAL 
1° Trim 
2° Trim 

41 (PED) Rsnovacao de Segura 41.1 Dados Extra Segura Renovado 3° Trim 
4°Trim 
META 0 AN UAL 

1° Trim 
2° Trim 

42 (PED) Obtencao ou Renovacao 42.1 Dados Extra AVCB obtido OU 3° Trim 
do AVCB renovado 4°Trim 

META 0 AN UAL 
1° Trim 

(PED) Obtencao ou renovacao 
2° Trim 

Alvara obtido, renovado 3° Trim 43 do Alvara de Funcionamento de 43.1 Dados Extra 
Local de Reuniao ou protocolado 4° Trim 

META 0 AN UAL 

/\ � ! \,j ' / 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

QUADRO RESUMO DO PLANO DE TRABALHO DE 2020-MUSEU CATAVENTO 

Para 2020, o Plano de Trabalho referente ao Museu Catavento preve a reahzacao de 49 
rnensuracoes de produtos e resultados, 25 dados extras, pactuadas em 43 acoes, conforme o quadro 
abaixo: 

MET AS - PRODUTO Total Previsto Anual 

8, 1 (PA) Curses, Palestras, Workshops,Oficinas e Treinamentos oferecidos 2 relatives a tematica do Museu 
10,1 (PA) Rede de Museus de Ciencia 1 

11.1 (PA) Curses, Palestras, Workshops,Oficinas e Treinamentos para funcionarios, 4 voltados ao acervo ou centre de referencia 
12,1 (PA) Projetos a editais de apoio 1 
13, 1 (PA) lnauquracao do Centro de Referencia e Reserva Tecnica 1 
14,1 (PEPC) Exposicoes ternporarias com acervo pr6prio e/ou de terceiros 4 
15.1 (PEPC) Eventos da Proqramacao Cultural 4 

(PEPC) Programas ternaticos: (Anlversario de Sao Paulo, Semana Darwin, 

16.1 Semana de Museus, Aniversarlo Catavento, Virada Cultural, Jornada do 10 PatrimOnio, Primavera de Museus, Dia das criancas, e Semana Nacional de 
Ciencia e Tecnologia e dia dos Direitos Humanos) 

18,1 (PEPC) Seminaries Formatives, palestras, curses, workshops, oficinas, 2 mostras ou festivals. 

18.2 (PEPC) Seminaries Formatives, palestras, curses, workshops, oficinas, 200 mostras ou festivais. 
19.1 (PEPC) Proqrarnacao de Farias no Museu Catavento 6 
20.1 (PEPC) Ai;oes Extra Muros 6 
21.1 (PEPC) Exposicao de longa duracao 2 

25,1 (PE) Pesquisa de Satisfa<;ao de Publico Virtual - Ficha de Avali<;ao Virtual - 1 Modelo Pr6prio 

26.1 (PE) Cusos, palestars, workshops ou oficinas de capacitacao para professores 4 e educadores, guias de turismo ou estudantes 

26.2 (PE) Cusos, palestars, workshops ou oficinas de capacitacao para professores 280 e educadores, guias de turismo ou estudantes 
28.1 (PE) Material educative para as atividades e exposicoes 4 
29.1 (PE) A<;oes educativas Extra Muros 4 
31.1 (PSISEM) Exposlcoes itinerantes 2 
32.1 (PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (pubfico geral) 3 
32.2 (PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (publico geral) 60 
34,1 (PSISEM) Rede de Museus de Ciencias ou Encontro Regional do SISEM 2 
35.1 (PSISEM) Estagios Tecnicos (Nao Remunerados) 1 
36.1 (PSISEM) Encontro com educadores do SISEM 1 
38.1 (PCDI) lnsercoes na mfdia 1.100 
39.1 (PCDI) Desenvolvimento lnstitucional a partir de parcerias com orqanizacoes 4 

n
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MET AS - RESUL TADO Total Previsto 
Anual 

(PGTG) Recursos financeiros captados via gerayao de receitas de bilheteria, 
1.1 cessao remunerada de uso de espaco, doacees e etc. (25% do repasse anual R$ 2.068.827,24 

de 2020) (Eixo 3) 
2.1 (PGTG) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e editais (Eixo 3) R$ 600.000,00 

3.1 (PGTG) Indices de satisfacao do pubhco geral monitorados de acordo com os 
=OU> 80% dados obtidos a partir do totem eletrOnico (Eixo 5) 

4.1 (PGTG) Cursos de capacitacao e qualificayao para as equipes de suporte 2 
5.1 (PA) Elaborayao de dossies dos acervos 20 
6.1 (PA) Politica de Gestao de Acervo 1 
6.2 (PA) Politica de Gestao de Acervo 1 
7.1 (PA) Pesquisa com o acervo visando a publicacao de artigo 2 
9.1 (PA) Plano do Centro de Referencia 1 

17.1 (PEPC) Recebimento de Visitantes presenciais no Museu 560.000 

18.3 (PEPC) Seminaries Formativos, palestras, cursos, workshops, oficinas, 50 mostras ou festivais. 

25.2 (PE) Pesquisa de Satisfayao de Publico Virtual - Ficha de Avaliyao Virtual - 
=OU> 80% Modelo Pr6prio 

26.3 (PE) Cusos, palestars, workshops ou oficinas de capacltacao para professores 160 e educadores, guias de turismo ou estudantes 

27.1 (PE) Visitas educativas e atividades complementares para os funcionarlos do 4 museu 

33.1 (PSISEM) Cursos de capacitacao, serninarios formativos, palestras, workshops 2 ou oficinas (profissionais ligados a museus e/ou centro culturais) 

33.2 (PSISEM) Cursos de capacitacao, seminarios formativos, palestras, workshops 40 ou oficinas (profissionais ligados a museus e/ou centro culturais) 
37.1 (PCDI) Canais de cornunicacao com os diversos segmentos de publico 330.000 
37.2 (PCDI) Canais de cornunlcacao com os diversos segmentos de publlco 5.000 
37.3 (PCDI) Canais de cornunicacao com os diversos segmentos de publico 6.000 
37.4 (PCDI) Canais de comunlcacao com os diversos segmentos de publico 150 
37.5 (PCDI) Canais de comunicacao com os diversos segmentos de publico 200 
40.1 (PED) Readequacao das lnstalacoes Eletricas e Hidraullcas 3 
40.2 (PED) Readequacao das lnstalacoes Eletrlcas e Hidraulicas 4 
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DADOS EXTRAS 
17.2 (PEPC) Recebimento de Visitantes presenciais no Museu 
20.2 (PEPC) A9oes Extra Muros 

22.1 (PE) Visitas educativas oferecidas para estudantes de escolas publicas e privadas (ensino 
infantil, fundamental, medic, tecnico e unlversltario) 

23.1 (PE) Programa Catavento Acessfvel (acoes desenvolvidas para pubhcos especlficos: 
ldosos/ Pessoas com deflciencla/ Refuclados/ern situacao de vulnerabilidade social 

23.2 (PE) Programa Catavento Acessfvel (acees desenvolvidas para publlcos especificos: 
ldosos/ Pessoas com deficiencia' Refuolados/em situacao de vulnerabilidade social 

24.1 (PE) Programa Catavento em Familia 
24.2 (PE) Programa Catavento em Familia 
30.1 (PE) Visitas Mediadas - Publico Geral 
27.2 (PE) Visitas educativas e atividades complementares para as funcionarios do museu 
29.2 (PE) A9oes educativas Extra Muros 
31.2 (PSISEM) Exposicoes itinerantes 
31.3 (PSISEM) Exposlcoes itinerantes 
32.3 (PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (publico geral) 
32.4 (PSISEM) Palestras/Cursos/Oficinas (publico geral) 

33.3 (PSISEM) Cursos de capacltacao, seminaries formatives, palestras, workshops au oficinas 
(profissionais ligados a museus e/ou centro culturais) 

33.4 (PSISEM) Cursos de capacltacao, seminaries formatives, palestras, workshops au oficinas 
(profissionais lloados a museus e/ou centro culturais) 

34.2 (PSISEM) Rede de Museus de Ciencias au Encontro Regional do SISEM 
34.3 (PSISEM) Rede de Museus de Ciencias ou Encontro Regional do SISEM 
35.2 (PSISEM) Estagios Tecnicos (Nao Remunerados) 
35.3 (PSISEM) Estaqios Tecnlcos (Nao Remunerados) 
36.2 (PSISEM) Encontro com educadores do SISEM 
36.3 (PSISEM) Encontro com educadores do SISEM 
41.1 Renovacao de Segura 
42.1 Obtencao au Renovacao do AVCB 
43.1 Obtencao au renovacao do Alvara de Funcionamento de Local de Reuniao 
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QUADRO DE AVALIACAO DOS RESULTADOS 
(sera parte integrante do Plano de Trabalho -A�oes e Mensura�oes no contrato de Gestao firmado) 

Item Pontua�io 

1.Descumprir metas ou rotinas do Programa de Acervo 15 

2.Descumprir metas ou rotinas do Programa de Exposlcoes e Proqrarnacao 10 
Cultural 

3.Descumprir metas ou rotinas do Programa Educativo 10 

4.Descumprir metas ou rotinas do Programa de lntegrayao ao SISEM-SP 10 

5.Descumprir rotinas ou obrigayoes de Manutenyao Predial, Seguranya e 15 
Salvaguarda 

6.Descumprir metas ou rotinas do Programa de Comunicacao e Desenvolvimento 10 
lnstitucional 

7.Descumprir rotinas ou obrigayoes do Programa de Gestao Executiva, 15 
Transparencia e Governanya 

8. Nao Cumprimento dos Compromissos de lnformacao (Anexo Ill do Contrato de 10 
Gestao) 

TOTAL 100% 

1. Esta tabela tern a finalidade de atender ao disposto no item 2, paraqrafo 2°, clausula oitava 
do Contrato de Gestao n° 02/2017. Sua aplicacao se dara sob o percentual de 10% do valor 
do repasse se, ap6s a avallacao das justificativas apresentadas pela OS, a UGE concluir que 
houve o descumprimento dos itens indicados. 

2. Caso a OS nao apresente junto com os relat6rios trimestrais justificativas para o nao 
cumprimento das metas pactuadas, a UGE podera efetuar a apllcacao da tabela sem previa 
analise das justificativas, cabendo a OS se for o caso, reunir argumentos consistentes para 
viabilizar o aporte retido no pr6ximo trimestre. 

3. O nao cumprimento da meta de captacao de recursos pela OS nao implicara em reducao do 
repasse de recursos, ou seja, caso a OS capte menos recursos que o correspondente ao 
percentual indicado no piano de trabalho, isso nao confiqurara motivacao para retencao de 
parte do repasse, porque a Orqanizacao Social contlnuara comprometida a cumprir todas as 
metas pactuadas no piano de trabalho, traduzidas na planilha orcamentaria como "previsao 
orcarnentaria" mesmo que nao atinja o "total de receitas vinculadas ao piano de trabalho" 
(desde que o repasse previsto pela Secretaria seja integralmente efetuado). 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO 

ANEXO TECNICO Ill 

CATAVENTO- CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL 

ORGANIZACAO SOCIAL DE CUL TURA 

CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017 

PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022 

ANO: 2020 

UGE: UPPM-UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMQNIO MUSEOL6GICO 

Referente ao(s) MUSEU CATAVENTO 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

UNIDADE DE PRESERVA<;AO DO PATRIMONIO MUSE0LOGICO 

Recursos Liquidos para o Contrato de Gestiio 16.353.997,55 16.353.997,55 
1.1 Repasse Contrato de Gestiio 8.275.309,00 8.275.309,00 
1.2 Movimenta�iio de Recursos Reservados 93.510,99 93.510,99 
1.2.1 Constituicao Recurses de Reserva 

1.2.2 Reversao de Recurses de Reservas 

1.2.3 Constituicao Recurses de Contlnqencia 93.510,99 93.510,99 
1.2.4 Reversao de Recurses de Continqencias 
1.2.5 Constituicao Recurses Reserva - Outros (especificar) 
1.2.6 Reversao de Recurses Reservados (Outros) 
1.3 Outras Receitas 8.172.199,54 8.172.199,54 
1.3.1 Saldos anteriores para utilizacao no exercfcio 8.002.199,54 8.002.199,54 
1.3.2 Outros saldos 

1.3.2.1 Receitas Financeiras 170.000,00 170.000,00 
1.3.2.2 Outras Receitas 

2 Recursos de lnvestimento do Contrato de Gestiio 

2.1 lnvestimento do CG 

3 Recursos de Capta�iio 2.668.827,25 2.668.827,25 
3.1 Recursos de Capta�iio voltados a Custeio 2.668.827,25 2.668.827,25 
3.1.1 Captacao de Recurses Operacionais (bilheteria, cessao onerosa de espac;o, 

loja, cafe, doacoes, estacionamento, etc) 2.068.827,25 2.068.827,25 

3.1.2 Captacao de Recurses lncentivados 600.000,00 600.000,00 
3.1.3 Trabalho Voluntario e Parcerias 
3.2 Recursos de Capta�iio voltados a lnvestimentos 

RECEiTASAPRP�JUADA$,V.INPQ�AS'A91COlltl�t§iiji,:(ij:f,�tt:' /'! 
4 Total de Receitas vinculadas ao Plano de Trabalho 20.834.258,04 20.834.258,04 
4.1 Receita de Repasse Apropriada 17 .495.430, 79 17 .495.430, 79 
4.2 Receita de Capta�iio Apropriada 3.168.827 ,25 3.168.827,25 
4.2.1 Captacao de Recurses Operacionais (bilheteria, cessao onerosa de espac;o, 

loja, cafe, doacoes, estacionamento, etc) 2.068.827,25 2.068.827,25 

4.2.2 Captacao de Recurses lncentivados 600.000,00 600.000,00 
4.2.3 Trabalho Voluntario e Parcerias 500.000,00 500.000,00 
4.3 Total das Receitas Financeiras 170.000,00 170.000,00 
4.3.1 Receitas Financeiras 170.000,00 170.000,00 
4.3.2 Outras Receitas - - 
5 Total de Receitas para a realiza�o de metas condicionadas 2.544.000,00 2.544.000,00 
5.1 Receitas para realiza�iio de metas condicionadas 2.544.000,00 2.544.000,00 
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6 Total de Despesas - 20.834.258,04 - 18.033.005,25 
6.1 Subtotal de Despesas - 18.033.005,25 - 18.033.005,25 
6.1.1 Recursos Humanos - Salarios, encargos e beneficios - 8.524.646,39 - 8.524.646,39 
6.1.1.1 Diretoria - 524.390,15 - 524.390,15 
6.1.1.1.1 Area Meio - - 
6.1.1.1.2 Area Fim - 524.390,15 - 524.390,15 
6.1.1.2 Demais Funcionarios - 6.086.593,24 - 6.086.593,24 
6.1.1.2.1 Area Meio - 1.597.213, 19 - 1.597.213,19 
6.1.1.2.2 Area Fim - 4.489.380,05 - 4.489.380,05 
6.1.1.3 Estagiarios - 1.913.663,00 - 1.913.663,00 
6.1.1.3.1 Area Meio - - 
6.1.1.3.2 Area Fim - 1.913.663,00 - 1.913.663,00 
6.1.1.4 Aprendizes - - 
6.1.1.4.1 Area Meio - - 
6.1.1.4.2 Area Fim - - 
6.1.2 Prestadores de servi�os (Consultorias/Assessorias/Pessoas Juridicas) - - 1.658.191,59 - 1.658.191,59 Area Meio 
6.1.2.1 Limpeza - 626.374,31 - 626.374,31 
6.1.2.2 Vigilancia / portaria / sequranca - 456.367,18 - 456.367,18 
6.1.2.3 Jurfdica - 54.310,88 - 54.310,88 
6.1.2.4 Informatica - 92.077,30 - 92.077,30 
6.1.2.5 Administrativa / RH - 226.315, 15 - 226.315,15 
6.1.2.6 Contabil - 91.650,00 - 91.650,00 
6.1.2.7 Auditoria - 70.000,00 - 70.000,00 
6.1.2.8 Outras Despesas (Bilheteria, Sist. lntegrado, Direito de Uso) - 41.096,77 - 41.096,77 
6.1.3 Custos Administrativos, lnstitucionais e Goveman� - 1.793.166,79 - 1.793.166,79 
6.1.3.1 Locacao de im6veis - - 
6.1.3.2 Utilidades publicas - 1.081.043,76 - 1.081.043,76 
6.1.3.2.1 Agua - 436.547,80 - 436.547,80 
6.1.3.2.2 Energia Eletrica - 479.914,38 - 479.914,38 
6.1.3.2.3 Gas - - 
6.1.3.2.4 Internet - 90.364,33 - 90.364,33 
6.1.3.2.5 Telefonia - 74.217,24 - 74.217,24 
6.1.3.3 Uniformes e EPls - 20.000,00 - 20.000,00 
6.1.3.4 Viagens e Estadias - 10.000,00 - 10.000,00 
6.1.3.5 Material de consumo, escrit6rio e limpeza - 284.930,41 - 284.930,41 
6.1.3.6 Despesas tributaries e financeiras - 68.000,00 - 68.000,00 
6.1.3.7 Despesas diversas (correio, xerox, motoboy, etc.) - 99.813,72 - 99.813,72 
6.1.3.8 Treinamento de Funcionarios - 30.000,00 - 30.000,00 
6.1.3.9 Outras Despesas - 199.378,90 - 199.378,90 

6.1.3.9.1 tocacao de Veiculos - 76.809,20 - 76.809,20 
6.1.3.9.2 lnvestimentos - 52.569,70 - 52.569,70 
6.1.3.9.3 Provisoes Judiciais - 70.000,00 - 70.000,00 
6.1.3.10 Plano Museol6gico / / /) - 
6.1.3.11 Planejamento Estrateqico /- I (/ � - 
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6.1.3.12 Pesquisa de publico - - 
6.1.4 Programa de Edificac;oes: Conservac;.lio, Manutenc;.lio e Seguranc;a - 3.622.067, 14 - 3.622.067, 14 • 
6.1.4.1 Conservac;iio e manutenc;iio de edificacoes (reparos, pinturas, limpeza de aixa 

de agua, limpeza de calhas, etc.) - 587.530,90 - 587.530,90 

6.1.4.2 Sistema de Monitoramento de Seguranc;a e AVCB - 90.000,00 - 90.000,00 
6.1.4.3 Equipamentos I lmplementos - - 
6.1.4.4 Seguros (predial, incendio, etc.) . 

- 150.000,00 - 150.000,00 
6.1.4.5 Outras Despesas (lnvestimentos) - 2.794.536,24 - 2. 794.536.,24 
6.1.5 Programas de Trabalho da Area Fim - 2.164.313,35 - 2.164.313;35. 
6.1.5.1 Programa de Acervo: Documentac;ao, Conservac;ao e Pesquisa - 18.510,00 - 18.510,00 
6.1.5.1.1 Aquisic;iio de Acervo - - 
6.1.5.1.2 Armazenamento de acervo em reserva tecnica externa - - 
6.1.5.1.3 Transporte de Acervo - - 
6.1.5.1.4 Conservac;iio e Restauro - 10.000,00 - 10.000,00 
6.1.5.1.5 Outras Despesas - 8.510,00 - 8.510,00 
6.1.5.1.6 Higienizac;iio de Acervo - - 
6.1.5.1.7 Limpeza da Tenda - - 
6.1.5.1.8 lnvestimentos - - 
6.1.5.2 Programa de Exposic;oes e Programac;ao Cultural - 1.359.687,91 - 1.359.687,91 
6.1.5.2.1 Exposicoes Temporaries - 25.000,00 - 25.000,00 
6.1.5.2.2 Programac;iio Cultural - 270.000,00 - 270.000,00 
6.1.5.2.3 Elaborac;iio Projetos rnuseoqraficos - - 
6.1.5.2.4 lmplantac;iio de projeto museoqrafico - - 
6.1.5.2.5 Outras Despesas - 10.000,00 - 10.000,00 
6.1.5.2.6 lnvestimentos - 1.054.687,91 - 1.054.687,91 
6.1.5.3 Programa Educativo - 776.115,44 - 776.115,44 
6.1.5.3.1 Servic;o Educative e Projetos Especiais - 64.000,00 - 64.000,00 
6.1.5.3.2 Capacitac;iio de Profissionais - - 
6.1.5.3.3 Manutenc;iio do conteudo expositivo/adequac;iio - 712.115,44 - 712.115,44 
6.1.5.3.4 Novas instalacoes - - 
6.1.5.3.5 lnvestimentos - - 
6.1.5.4 Programa de lntegrac;.lio ao SISEM-SP - 10.000,00 - 10.000,00 
6.1.5.4.1 Exposlcoes ltinerantes - 3.000,00 - 3.000,00 
6.1.5.4.2 Outras acoes de Apoio ao SISEM-SP - 7.000,00 - 7.000,00 
6.1.6 Comunicac;ao e lmprensa - 270.620,00 - 270.620,00 
6.1.6.1 Plano de Comunicac;iio - - 
6.1.6.2 Site - 27.702,00 - 27.702,00 
6.1.6.3 Projetos Graficos e Materiais de comunicacao - 109.918,00 - 109.918,00 
6.1.6.4 Assessoria de impresa e Publicidade - 133.000,00 - 133.000,00 
6.2 Depreciac;ao/Amortizac;ao/Baixa do lmobilizado - 2.801.252,79 - 2.801.252, 79 
6.2.1 Depreciac;iio - 1.357.764,57 - 1.357.764,57 
6.2.2 Amortizac;iio - 13.668,67 - 13.668,67 
6.2.3 Baixa de ativo imobilizado - 10.000,00 - 10.000,00 
6.2.4 Outros (especificar) - 1.419.819,55 - 1.419.819,55 
6.2.4.1 Voluntaries/Services Gratuitos - 1.419.819,55 - 1.419.819,55 
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8 lnvestimentos com recursos vinculados ao contratos de gestao 
8.1 Equipamentos de inforrnatica 

8.2 M6veis e utensflios 

8.3 Maquinas e equipamentos 

8.4 Software 

8.5 Benfeitorias 

8.6 Aquisicao de acervo 

9 Recursos publicos especificos para investimento no contrato de gestao 
9.1 Equipamentos de informatica 

9.2 M6veis e utensflios 

9.3 Maquinas e equipamentos 

9.4 Software 

9.5 Benfeitorias 

9.6 Aquisicao de acervo 

10 lnvestimentos com recursos incentivados 

10.1 Equipamentos de informatica 

10.2 M6veis e utensflios 

10.3 Maquinas e equipamentos 

10.4 Software 

10.5 Benfeitorias 

10.6 Aquisic;ao de acervo 
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ANEXO IV DO CONTRATO DE GESTAO - COMPROMISSOS DE INFORMACAO 

O presente documento detalha as obriqacoes de rotina e os compromissos de inforrnacao a serem 
cumpridos pela Organiza9ao Social no arnbito do Contrato de Gestao, especificando a documentacao 
a ser enviada a Unidade Gestora, para acompanhamento da regularidade da parceria, lisura e 
responsabilidade no uso dos recurses publicos e cornprovacao de resultados. 

A averigua�io das obriga�oes de rotina e dos compromissos de informa�io abaixo se dara a 
partir do "Checklist Geral". 

OBRIGACOES DE ROT/NA 

I) ROTINAS E OBRIGACC>ES CONTRATUAIS ADMINISTRATIVAS I INSTITUCIONAIS E DO 
PROGRAMA DE GEST AO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA 

• Executar e atualizar periodicamente o piano museol6gico/planejamento estrateqico do museu, 
submetendo-o a aprovacao do Conselho de Adrninistracao e da SEC. 

• Manter vigentes todas as condlcoes de quallflcacao, celebracao e avaliacao do Contrato de 
Gestao. Enviar lista de conselheiros e diretores atualizada, certidoes negativas e demais 
cornprovacoes e demonstratives previstos na legisla9ao. 

• Gerenciar o museu atendendo com rigor aos requisites de transparencla, economicidade e 
agilidade gerencial, apoiados em um qualificado sistema de gestao integrado. 

• Desenvolver planejamento e acoes de financiamento e fomento que possibilitem uma gestao com 
diversificadas fontes de recurses e a fidelizacao de apoiadores e patrocinadores. 

• Manter atualizados e adequados o Manual de Recurses Humanos e o Regulamento de Compras 
e Contratacoes, submetendo a previa aprovacao do Conselho da OS e da SEC, propostas de 
alteracao e atuallzacao. 

• Manter gastos com pessoal e com diretoria ate os limites estabelecidos no Anexo Ill do Contrato 
de Gestao. Apresentar lnformacao anual dos fndices de gastos praticados no perfodo. 

• Cumprir a regularidade de entregas de relat6rios, certldoes e documentos, conforme prazos 
estabelecidos e modelos fornecidos nos Procedimentos Operacionais Parametrizados da SEC. 

• Manter Sistema de Gestao lnterno dotado de estrutura organizacional, sistemas administrativos e 
operacionais, recurses humanos, controle de patrimonio, controladoria, cornunicacao, 
regulamento de compras, piano de cargos e salaries e controle de custos. 

• Manter o equilfbrio economlco-financelro durante toda a vigencia do Contrato de Gestao, Manter 
a capacidade de l.iquidacao das Dfvidas de Curto Prazo. Controlar a capacidade de pagamento 
das despesas (receitas totais x despesas totais). Apresentar demonstrative dos fndices e calculo 
trimestralmente (para acompanhamento) e anualmente (para avaliacao). 

• Manter o museu associado ao ICOM Brasil (Comite Brasileiro do Conselho Internacional de 
Museus), e utilizar as tres assoclacoes profissionais a que membro institucional tern direito para 
ter funcionarios do museu participando ativamente de comites tematicos do ICOM. 

• Cumprir a regularidade e os prazos de entrega dos documentos indicados no Anexo IV - 
Compromissos de lnforrnacao. 

• Atualizar a relacao de documentos de arquivo a partir da aplicacao da Tabela de Temporalidade e 
do Plano de Classiftcacao, conforme legisla9ao vigente. 

• Elaborar relacao de documentos para elirninacao, com base na Tabela de Temporalidade 
(Entrega de uma c6pia ao CADA junto com o relat6rio do 4° trimestre). 

• Realizar a ordenacao e o registro das series documentais, conforme o Plano de Classlncacao e 
Tabela de Temporalidade. 

r-. 
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• Manter site da Orqanizacao Social e dos objetos contratuais atualizados, seja no concernente a 
proqrarnacao cultural, seja com relacao aos itens de prestacao de contas e compras e 
contratacoes, a luz dos itens verificados pela Unidade de Monitoramento em seu indice de 
Transparencia, 

II) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACC>ES DO PROGRAMA DE ACERVO 

Nas Rotinas do Programa de Acervo, a UGE indica elementos como Reierencies (que os museus 
podem considerar como uma base a ser seguida na elaboracao dos documentos e acoes) e os 
Modelos (que devem ser seguidos e preenchidos obrigatoriamente pelos museus). Para cada Rotina 
que demanda uma cornprovacao especffica, esta assinalado a seguir o que possui uma Referencia 
SEC e o que possui um Modelo SEC como base a ser considerada pelo museu. 
• Manter os acervos em reserva tecnlca, em exposicao ou area de consulta em condlcoes 

adequadas de umidade, temperatura e iluminancia, com uso de rnobiliario e equipamentos 
tecnlcos adequados para manuseio e armazenamento, conforme as caracterfsticas de cada 
acervo que o museu possui. 

• Realizar diagn6stico integrado do estado de conservacao dos acervos (quando for o caso), 
seguindo preferencialmente a publicacao: "Diagn6stico de conservacao; Modelo Proposto para 
Avaliar as Necessidades do Gerenciamento Ambiental em Museus", do Getty Conservation 
Institute (REFERl=NCIA SEC). No primeiro ano do Contrato de Gestao entregar o "Diagn6stico do 
Estado de Conservacao dos Acervos Museol6gico, Arquivfstico e Biblloqraflcc do Museu 
Catavento". 

• A partir dos resultados do Diagn6stico, elaborar Plano de conservacao lntegrado dos Acervos 
(quando for o caso}, tendo como referencia o Cademo de Orientac;oes para Elaborac;ao de Pianos 
de Trabalho das OSs (MODELO SEC). 0 piano deve ser algo conciso e direcionado para a 
realidade do museu, com indicativo objetivo das prioridades, das solucoes e dos cronogramas 
definidos pela pr6pria equipe da instituicao. No primeiro ano do Contrato de Gestao, a OS deve 
entregar o "Plano de conservacao lntegrado dos Acervos". Nos anos seguintes, a OS deve 
entregar o "Relat6rio Semestral de Execucao de Plano de Conservacao" (MODELO SEC). 

• Orientar a execucao das acoes de gestao de acervos pelos parametros internacionais 
pertinentes, tais como o SPECTRUM/CollectionsTrust, respeitando a realidade de cada 
institulcao. lnformar, por meio de relat6rio, os procedimentos elaborados e implantados. 

• Respeitar todos os procedimentos de aqulsicao, de emprestlrno e de restauro dos acervos 
museol6gico, arquivfstico e de obras raras estabelecidos pela SEC, submetendo a previa e 
expressa autorizacao do Conselho de Ortentacao Artfstico/Cultural e da SEC, nos casos 
indicados na leqislacao, nas resolucoes vigentes e no Contrato de Oestao, Enviar uma relacao 
dos bens do acervo para: a) restauro; b) ernprestirno; c) aquisicao por doacao ou compra, por 
meio do "Relat6rio Trimestral de Restauro, Emprestimos e Novas aqulstcoes" (MODELO SEC). 

• lnformar no perfodo, por meio do "Relat6rio Trimestral de Restauro, Emprestimos e Novas 
Aqulslcoes (MODELO SEC), a relacao de obras recebidas por ernprestlmos de outras 
instltulcoes. 

• Atualizar e complementar os registros documentais do acervo museol6gico e manter completo e 
atualizado no banco de dados do acervo vigente, com - mas nao somente - novos registros 
fotoqraficos, lnformacoes sabre o contexto de producao das obras, data e forma de entrada no 
acervo, pesquisa de origem e procedencta, rnovlrnentacao, situacao de reqularizacao do uso de 
direitos autorais e conexos, e estado de conservacao dos bens que compOem o acervo. No caso 
dos museus que possuem materiais cuja preservacao demanda predominantemente o uso de 
dispositivos tais como microfilmes, CDs, DVDs, HDs, servidores dedicados, etc., devem ser 
registrados a localizacao e o estado de conservacao/manutencao onde os mesmos materiais se 
encontram. Enviar "Relat6rio de Atualizacao do BDA-SEC ou do in.patrimonium.net" (MODELO 
SEC). 

• Atualizar e complementar os registros documentais dos acervos arquivfsticos e blblloqraticos, em 
banco de dados informatizado e compatfvel com padrOes vigentes de intercarnbio de dados, com 
- mas nae somente - informac,;:Oes sobre contexto de producao das obras, data e forma de 
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entrada no acervo, rnovimentacao, uso e estado de conssrvacao dos bens que cornpoern o 
acervo. No caso dos museus que possuem materiais cuja preservacao demanda 
predominantemente o uso de dispositivos tais coma microfilmes, CDs, DVDs, HDs, servidores 
dedicados, etc., devem ser registrados a localizacao e o estado de conservacao/rnanutencao 
onde os mesmos materiais se encontram. 

• Elaborar e manter atualizados os registros documentais de pecas ou acervos de outros museus 
que estejam em comodato ou em dep6sito na instltulcao. 

• Participar das atividades e reunioes relativas as melhorias e implantacoes do Banco de Dados de 
Gestao de Acervos da SEC e do in.patrimonium.net e de outras atividades do Comite de Politica 
de Acervo. 

• Manter o lnventario de acervo atualizado (acervo museol6gico, colecoes bibliograficas especiais 
ou de obras raras e conjuntos arquivfsticos hist6ricos). Enviar o lnventario atualizado, juntamente 
com a proposta do Plano de Trabalho do exercfcio seguinte, para a proposta de aditamento do 
Contrato de Gestao, contendo as incorporacoes ou desvtnoulacoes de acervo ate o periodo 
(MODELO SEC). 

• Manter atualizados contratos e termos de cessao de uso de imagem e som dos acervos sob 
responsabilidade do museu. Enviar, quando for o caso, planilha de status de 
atuallzacao/reqularlzacao de direitos de cessao de uso de imagem e de som (REFER�NCIA 
SEC). 

• Elaborar e manter atualizado o registro topoqrafico do acervo (mapa de locallzacao das pecas do 
acervo). 

• Realizar, durante toda a vigencia do contrato, todos os procedimentos adequados de 
conservacao preventiva e corretiva dos acervos. lncluem-se aqui as acoes de hiqienizacao 
rnecanica peri6dica de todos os acervos que o museu possuir. Enviar o "Relat6rio de Execucao 
de Ac;oes de Hiqlenizacao dos Acervos", que faz parte do "Relat6rio Semestral de Execucao do 
Plano de conservacao". (MODELO SEC). 

• Manter equipe fixa, com profissionais especializados em docurnentacao, conservacao e pesquisa 
para todos os acervos que o museu possuir. 

• Manter espacos adequados para exposlcao. manuseio e armazenamento, equipados conforme a 
especificidade do acervo e seguros para execucao dos trabalhos das equipes. 

• Promover o desenvolvimento do Centro de Pesquisa e Referencia do museu, realizando 
pesquisas de acervo e tematicas a partir de linhas de pesquisa claramente definidas (inclusive 
para as exposicoes e o servlco educativo do museu), e promovendo atendimento a 
pesquisadores interessados. Na lnexlstencla de um Centro de Pesquisa e Referencia, apresentar 
informes sabre o andamento e/ou desenvolvimento das mais diversas atividades de pesquisa 
e/ou projetos realizados pelo nucleo de conservacao, docurnentacao e pesquisa da lnstitulcao, 
com o objetivo de dar um panorama geral dos procedimentos, dos projetos elaborados e das 
parcerias realizadas com outras institulcoes tecnicas e/ou academicas. lnformar o andamento das 
atividades, por meio do "Relat6rio de Ac;oes do Centro de Pesquisa e Referencia" (REFER�NCIA 
SEC). 

• Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestao para a rnanutencao das Rotinas 
e Obrigac;oes Contratuais do Programa de Acervo. 

• Promover periodicamente acoes de capacltacao da equipe. lnformar, por meio de relat6rio, as 
capacitacoes realizadas pela equipe e sua aplicabilidade no trabalho de rotina do Programa de 
Acervo. 

• Participar das atividades do Sistema Estadual de Bibliotecas do Estado de Sao Paulo (SISEB) 
(quando aplicavel). 

Ill) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACCES DO PROGRAMA DE EXPOSICCES E PROGRAMACAO 
CULTURAL 

• Propor a Politica de Exposlcoes e elaboracao do Descritivo de exposlcoes e proqramacao cultural 
do museu, incluindo as acoes previstas de atuacao junta ao SISEM-SP. 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA !E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO S,ECRETARIO 

• Manter, atualizar e aprimorar legendas, comunlcacao visual e acessibilidade expositiva. 
Assegurar a acessibilidade expositiva (para pessoas com deficiencia e por meio de recursos em 
ingles e espanhol) a exposicao de longa duracao e buscar promover a acessibilidade expositiva 
nas exposlcoes ternporarias e itinerantes, bem como na proqramacao cultural oferecida. lnforrnar 
o numero de visitantes presenciais mensalmente e sempre que solicitado. Apresentar 
mensalmente por e-mail o publico presencial do museu, especificando os segmentos de publico 
recebidos e enviar planilha segmentada e quantitativa de puolicos (nos relat6rios de atividades). 

• Participar das acees de articulacao do setor museol6gico tais como Primavera de Museus, 
Semana Nacional de Museus, Jornada do PatrimOnio, Museum Week, Museum Se/fie Day; alern 
de eventos da Rede de Museus da SEC, tais como a Mostra de Museus da SEC, Campanha 
"Sonhar o mundo", ferias nos museus, aniversario da cidade, Dia das Criancas, entre outras. 

• Participar, conforme a disponibilidade, com acao ou proqramacao das campanhas promovidas ou 
apoiadas pela SEC ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, Virada lnclusiva, Virada 
Cultural e outras prograrnacoes que ocorram ao longo do ano. 

• Estimular a producao cultural na area ternatlca foco do museu, por meio de premlacoes, projetos 
de residencia artistica e bolsas de estudo para projetos com qualidade artistico-cultural e 
contrapartida sociocultural (exposicoes, apresentacoes, oficinas etc.). 

• Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestao para a manutencao das Retinas 
e Obrlqacoes Contratuais do Programa de Exposlcoes e Proqrarnacao Cultural. 

• Assegurar que os profissionais responsaveis pelo "Programa de Edlficacoes", em consonancia 
com os diretores do museu e as demais equipes tecnicas, quando da irnplantacao de exposlcoes 
de longa/ media duracao e/ou exposicoes temporarias, acompanhem as instalacoes que 
interfiram na eletrica, hldraullca, estrutura, entre outros elementos existentes na edlficacao, e 
exijam de terceirizados a ernissao previa, de Anotacao de Responsabilidade Tecnica (ART) e 
demais documentos e/ ou laudos que sejam necessaries, a fim de se comprovar a sequranca 
dessas montagens para pessoas, ediflcacao e acervos. 

IV) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACC>ES DO PROGRAMA EDUCATIVO 

• Elaborar, aprimorar periodicamente e executar o Plano Educative, contemplando o atendimento 
dos varies segmentos de publico, bem como apresentando programas e projetos para publicos 
especfficos, priorizando a acessibilidade do museu. A execucao do Plano Educativo sera 
acompanhada por meio do preenchimento da "Matriz de Monitoramento do Educative". 

• Manter equipe fixa em numero suficiente, com profissionais especializados (inclusive para o 
atendimento a pessoas com deficlencia) e bilingues (ingles/espanhol), alern de promover 
periodicamente acoes de capacltacao da equipe. 

• Realizar acees educativas voltadas ao publico agendado e espontaneo em todo periodo de 
abertura do museu. 

• Articular parcerias com a rede escolar e com instltuicees vinculadas aos demais grupos alvo para 
ampliar o nurnero de grupos atendidos em todos os horarios disponiveis, observando a 
capacidade de atendimento qualificado das visitas. Promover inclusao social e cultural a grupos 
sociais diversificados, marginalizados e com maior dificuldade no acesso a equipamentos 
culturais (tais como idosos, pessoas com deficlencla, pessoas em sltuacao de vulnerabilidade 
social, doentes em hospitais, etc.) ou que estejam no entorno do museu, por meio de projetos e 
programas acessfveis e participativos. Proporcionar, dentro do escopo de atuacao do nucleo de 
acao educativa, acessibilidade de conteudo por meio de diversos recursos (audio-qula, maquetes 
taters, entre outros), com o intuito de promover uma visita autOnoma. 

• Promover acees voltadas as equipes das areas meio e fim do museu para a inteqracao, 
educacao e conscientizacao dos funcionarios de todos os demais setores, a respeito das 
atividades e func;:oes do museu e o papel e importancla de cada um dentro do equipamento. 
Promover curses de formacao, workshops e palestras para professores, educadores e guias de 
turismo. 

• Elaborar, juntamente com a equipe responsavel pela area de pesquisa do museu, materiais 
qualificados e em diferentes suportes (apostilas, jogos, folders, videos etc.) para apoio as acoes 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE IDO SECRETARIO 

educativas voltadas aos diferentes publicos. Dependendo do suporte do material produzido, deve- 
se disponibillza-lo no site do museu. 

• Realizar programas, projetos e acoes integrados com as areas tecnlcas do museu e, tambern, 
com nucleos de acao educativa de outros museus pertencentes a SEC. 

• Realizar pesquisa de perfil e de satisfacao do publico escolar, para subsidiar a avaliacao e o 
aperfeiyoamento dos servlcos prestados. 

• Apresentar dados coletados em pesquisas e avaliacoes aplicadas ao publico atendido pelo 
nucleo de acao educativa em que se utilizaram modelos pr6prios da instltulcao, Participar das 
reunloes e atividades do Cornite Educativo. 

• Participar das acees em rede promovidas pela Unidade Gestora/SEC (campanhas, eventos, 
impressos, etc.). 

• Participar dos projetos desenvolvidos nas parcerias da Secretaria de Cultura e Economia Criativa 
com outros 6rgaos governamentais. 

• Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestao para a rnanutencao das Rotinas 
e Obriqacoes Contratuais do Programa Educativo. 

V) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE INTEGRACAO AO SISEM-SP 

• Considerar as demandas do interior, litoral e regiao metropolitana de SP discutidas com o Grupo 
Tecnico e com o Conselho de Orientacao do SISEM/UPPM, no planejamento das acees 
integradas ao SISEM-SP, que poderao ser definidas dentro das linhas de acao existentes 
(comunlcacao, apoio tecnico, artlculacao, formacao). 

• Submeter periodicamente proposta detalhada de acoes integradas ao SISEM-SP (como, por 
exemplo, exposicoes itinerantes, com tltulo, necessidades para montagem e proposta de acao 
atrelada a exposlcao, bem como a formacao da equipe educativa do museu que recebera a 
exposicao; semlnarios, oficinas e palestras, com descricao de carga horarla, nurnero de vagas e 
ementa; estaqios tecnlcos, com descricao de perfodo de estaqio, nurnero de vagas e perfil 
desejado do candidato ao estaqlo: visitas de formacao - no sentido de receber profissionais de 
outros museus, com deflnlcao de numero de vagas e datas de realizacao; visitas tecnicas - no 
sentido de um profissional da OS ir ate a instltuicao e elaborar um relat6rio de recomendacao, 
com definicao de nurnero de visitas e especialidade a ser tratada - que pode ser expografia, 
cornunicacao visual, conservacao preventiva, etc.). 

• Participar e promover lntercarnbios tecnlcos, recebendo em estaqto tecnlco, profissionais de 
museus de diferentes regioes do Estado, de outros Estados e de outros parses, bem como 
enviando tarnbern funcionarios do museu em iniciativas afins. 

• Seguir as recomendacoes de prazos determinados para cada acao conforme estipulado pelo 
GTCSISEM-SP: 45 dias antes da acao, realizar o contato com o municfpio; 30 dias antes da 
acao, confirrnacao de local, data, horarlo e tema a ser trabalhado; 20 dias antes da acao, 
aprovacao da peca de divulgayao; 15 dias antes da acao, infcio da divulqacao e ate 10 dias ap6s 
a realizacao da acao, envio de relat6rio para o GTCSISEM-SP. 

• Encaminhar relacao de parcerias estabelecidas com outras instituicoes museol6gicas, realizadas 
e previstas, para que o GTCSISEM-SP possa coordenar seu planejamento, evitando assim 
sobreposlcoes de acees de apoio. 

• Participar das acoes em rede promovidas pela Unidade Gestora/SEC (campanhas, eventos, 
impressos, etc.). 

• Atualizar o mapeamento de acoes potenciais para integrayao do SISEM-SP dentre as acoes 
planejadas em diversas areas tecnicas da OS. 

• Assegurar investimento mfnimo do repasse anual do Contrato de Gestao para a rnanutencao das 
Rotinas e Obriqacoes Contratuais do Programa de Ayoes de lnteqracao ao SISEM-SP. 

VI) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE COMUNICACAO E 
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

• Desenvolver Plano de Comunioacao e Desenvolvimento lnstitucional que fortaleca a presence do 
museu junta a diversos publicos de interesse (estudantes, professores, apoiadores, 
pesquisadores, patrocinadores, doadores, imprensa e formadores de opinlao), firmando-6 como 
equipamento cultural do Governo do Estado vinculado a Secretaria de Cultura e Economia 
Criativa. 

• Promover o museu na internet e nas redes sociais, seguindo as diretrizes do Plano de 
Comunicacao lnstitucional e respeitando as ortentacoes do Sistema de cornunlcacao da Cultura - 
SICOM. 

• Submeter a aprovacao da SEC propostas de alteracao de logomarca do museu. 
• Manter o site do museu atualizado e adequado, divulgando dados institucionais, hist6ricos e de 

agenda atualizada regularmente, contendo: lnformacoes de exposlcees e proqrarnacao cultural 
do museu; lnformacoes sabre o SISEM e a Rede Ternatica da qual faz parte; services do museu 
e formas de acesso; aviso de compras e de processos seletivos para contratacoes de services e 
de colaboradores para a equipe do museu; documentos institucionais da OS (estatuto; 
qualificacao coma OS; relacao de conselheiros e mandatos, diretoria e cantatas; relat6rios 
anuais; prestacao de contas); links para ouvidoria/SEC, para o site da SEC e para o site do 
SISEM. Divulgar no site e tarnbem nas contas de redes sociais mantidas pelo museu informacoes 
atualizadas sabre o acervo (restauros importantes que foram conclufdos, acees de atualizacao de 
lnformacoes relevantes no banco de dados do acervo e formas de pesquisa). 

• Produzir pecas de cornunicacao tais coma convites eletronicos, boletins eletronicos para 
divulga9ao da proqrarnacao para envio ao mailing list, com previa aprovacao de proposta editorial 
e layout pela SEC. 

• Atualizar mensalmente a proqrarnacao anual contida no Descritivo das Exposlcoes e 
Proqramacao Cultural, par e-mail, conforme as datas estabelecidas pela UPPM I SEC e manter a 
SEC/UPPM atualizada sabre toda e qualquer alteracao de data, conteudo ou service desta 
proqrarnacao. 

• Submeter previamente a Assessoria de cornunlcacao da SEC, par e-mail, com c6pia para a 
Unidade Gestora, toda proposta de material de divulga9ao a ser produzido (folhetos, convites, 
cataioqos, publicacoes, etc.), para aprovacao da proposta editorial, layout e tiragem, bem coma 
submeter previamente para aprovacao da SEC as minutas de release para imprensa. 

• Aplicar corretamente o Manual de Logomarcas da SEC I Governo do Estado. 
• Participar e divulgar acoes de articulacao do setor museol6gico tais como Primavera de Museus, 

Semana Nacional de Museus, Jornada do Patrirnonio, Museum Week, Museum Se/fie Day; alern 
de eventos da Rede de Museus da SEC, tais como a Mostra de Museus da SEC, Campanha 
"Sonhar o mundo", ferlas nos museus, anlversario da cidade, Dia das Criancas, entre outras. 

• Participar, conforme a disponibilidade, com acao ou proqrarnacao das campanhas promovidas ou 
apoiadas pela SEC ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, Virada lnclusiva, Virada 
Cultural e outras proqramacoes que ocorram ao longo do ano. 

• Monitorar publico virtual. 
• Seguir as orlentacoes da Polftica de Comunicacao ea Politica de Porta-Vozes da SEC. 
• Enviar Destaques do Museu na Mfdia do perfodo. 
• Produzir a comunlcacao visual e implantar/requalificar a slnalizacao interna e externa do museu. 
• Realizar acoes de relacionamento com publicos-alvo e prospectar e estabelecer parcerias. 
• Em conjunto com o Programa de Gestao Executiva, Transparencia e Governanca, estruturar 

programas de apolo/captacao ao museu. 
• Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestao para a rnanutencao das Rotinas 

e Obriqacoes Contratuais do Programa de Comunicacao de Desenvolvimento lnstitucional. 

VII) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE EDIFICACOES: MANUTENCAO 
PREDIAL, CONSERVACAO PREVENTIVA E SEGURANCA 

• Manter atualizado e executar periodicamente o Plano de Gestao e Manuten9ao em Ediffcios. 
Devera incluir, alem da edificacao, todas as questoes relacionadas ao restauro do predio, 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

lnstalacoes e infraestrutura predial (luminotecnia; sistema de ventilacao, exaustao e climatizacao; 
elevadores e plataformas; geradores; etc.) e areas externas, de forma integrada com a 
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM) 

• Promover a reqularizacao cadastral das edlticacoes, com elaboracao de todos os projetos e 
laudos tecnlcos solicitados pelos 6rgaos publicos para obtencao e rnanutencao do Alvara de 
Funcionamento de Local de Reuniao junto a prefeitura do municipio. 

• Executar proqrarnacao peri6dica de combate a pragas: descupinlzacao, desratizacao, 
desinsetlzacao e acoes para adocao de barreiras ffsicas impeditivas de pouso e nldlticacao de 
pombos na edificac;ao. 

• Obter e renovar o AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) no prazo concedido pelo 
Corpo de Bombeiros, atualizando sempre que necessario o projeto de bombeiros. Realizar a 
manutencao peri6dica dos equipamentos de seguranc;a e prevencao de incendios (hidrantes, 
extintores em suas diversas classes, etc.), garantindo boas condlcoes de uso e prazo de validade 
vigente. 

• Manter atualizado e dentro do prazo de validade o treinamento da Brigada de lncendio do 
museu. Utilizar e atualizar sempre que necessario o Plano de Salvaguarda: Emergencia e 
Continqencia, que devera ser desenvolvido a partir da Norma Brasileira ABNT NBR 15219/2005 e 
da lnstrucao Tecnlca do Corpo de Bombeiros n° 16/2011 "Plano de emerqencla contra incendio", 
considerando as recomendacoes da lnsnucao Tecnica n° 40/2011 "Edlflcacoes hist6ricas, 
museus e instituicoes culturais com acervos museol6gicos", com realizacao de treinamento 
peri6dico, no minimo semestral, de todos os funclonarios. 

• Renovar anualmente, dentro do prazo de validade, os seguros contra incendlo, danos 
patrimoniais, responsabilidade civil e outras coberturas pertinentes, em valores compativeis com 
a edificac;ao e uso. Entregar c6pia das ap61ices de seguros a cada contratacao, renovacao ou 
alteracao das condlcoes de cobertura. 

• Manter e promover condicoes de acessibilidade ff sica para pessoas com deflclencia e mobilidade 
reduzida. 

• Zelar pela sustentabilidade ambiental contemplando, no minimo, acees para rnlnlrnlzacao de 
gastos com agua, energia eletrica, materiais tecnlcos e de consumo e implantar coleta seletiva. 

• Manter equipe fixa, com profissionais especializados para a rnanutencao predial e a conservacao 
preventiva da edificac;ao e areas externas, bem como para a ssquranca de toda a propriedade e 
patrimonio nela preservado, e promover periodicamente, no mfnimo semestral, acees de 
capacitacao da equipe. 

• Assegurar a rnanutencao ffsica e a conservacao preventiva das edificacoes, tnstatacees e 
equipamentos de infraestrutura predial, investindo, no mfnimo 10% do repasse anual do Contrato 
de Gestao em acoes de operacao e em sua rnanutencao preventiva e corretiva. 
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CHECK LIST GERAL 

Programa de Gestao Executiva, Transpar@ncia e Governan�a 

UGE Tem.itica do item Item a ser verlficado Periodicldade de 
Verffica�o 

Forma de comprova�o 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

Programa de Gestao Executiva, 
TransparE!ncia e Govemanr;:a 

Programa de Gestiio Executiva, 
Transpar!ncia e acvemenca 

Programa de Gestiio Executiva, 
Transparencia e aovemenca 

Programa de eestsc Executiva, 
Transparencia e acvemanca 

:elxo.1',:,Rlano.Mus.eploiili:o :eJ•larieiame�o,Estr;lti!glco, . 
Plano museo16gico do museu elaborado e/ou atualizado, 42 tri do primeiro 

submetendo-o a aprova1;iio da SEC e do Conselho de ano do Contrato de 
administra!;iio Gestio 

42 tri a partir do 
Plano museol6gico implantado segundo ano do 

contrato de gesta'o 
Planejamento estrat!gico do museu elaborado e/ou 311 tri do segundo 

atualizado, submetendo-o a aprovai;:ao da SEC e do Conselho ano do Contrato de 
de adminlstrai;:ao (quando houver) Gestao 

4!! tri a partir do 
Planejamento estrategtcc implantado (quando houver) segundo ano do 

Contrato de Gestao 

, Elxo,z.,;. .Gestio.ailmlril$'atlva,e flilan�lrli.· 

Plano Museol6gico 

Relate sabre implanta�o do Plano Museol6gico 

Planejamento estrateglcc (quando houver) 

Relato sobre implantai;:ao do Planejamento Estreteglco (quando 
houver) 

UPPM 
Programa de Gestao Executiva, 

Transparencia e aovemenca 

Relat6rios, certid6es e documentos entregues conforme 
regularidade e prazos estabelecidos e modelos fornecidos pela 

Unidade de Monitoramento dos Contratos de Gestao e nos 
Procedimentos Operacionais Parametrizados da SEC 

Trimestralmente Anexos administrativos dos relat6rios trlmestral e anual 

' Elxo 3 -,.firiancli!mento e· Foni:ento . 

UPPM 

UPPM 

Programa de Gestao Executiva, 
Transparencia e acvemanca 

Programa de eestse Executiva, 
Transpar@ncia e acvemanca 

Plano de mobilizai;:ao de recursos 

Projetos submetidos a Leis de lncentivo e Editais 

te trt do novo 
Contrato de Gestao 

e 4!! trimestre 

4!!tri 

Planejamento de mobilizai;:ao de recursos 

Relato dos projetos inscritos 

'Eixo 4.: Mobiliiaiio etoiicllversiflca�o e7ou fidellza�o de publlco 

UPPM 

UPPM 

Programa de Gestao Executlva, 
Transparl?ncia e acvemenca 

Programa de Gestao Executiva, 
Transpar@ncia e ecvemanca 

Museu associado ao ICOM Brasil (Comite Brasileiro do 
Conselho Internacional de Museus), e utilizaf;ao das tr!s 4!! tri do primeiro 

assoclacdes profissionais a que membro institutional tern ano do Contrato de 
direito para terfuncion.irios do museu participando Gestao 

ativamente de comit@s tem.itlcos do ICOM. 

Oesenvolvimento de estrateglas envolvendo todas as areas 
tecnfcas e adminlstrativas para viabilizar a ampliai;:ao e/ou 42 tri 

diversificaf;ao e/ou fidelizai;:ao do pUblico da lnstituii;:ao 

Comprovante de Associai;:io ao ICOM Brasil 

Relato sobre as ai;:6es de mobilizai;:lo e/ou diversificaf;ao e/ou 
fidelizai;:ao de pUblico 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

Programa de aestso Executiva, 
Transparl?ncia e Govemanca 

Programa de Gestao Executiva, 
Transparencia e acverrenca 

Programa de Gesta'o Executiva, 
Transpar@ncia e acvemanca 

Programa de Gestao Executiva, 
Transpar@ncia e acvemanca 

Estudo de verificaf;ao da capacidade m.ixima de atendimento 
do Museu 

Pesquisa de satisfaf;ao do plJblico em geral 

Pesquisas especfficas de satisfai;:ao do pUblico com as 
exposlcses e programai;:io cultural para subsidiar a gestao na 

avaliai;:ao da programai;:;io realizada. 
Pesquisas de perfil e satisfai;:a'o de pUblico realizada 

bienalmente, 
a partir de metodologia adequada para a area museo16gica 

(quando houver). 

4!! tri do primeiro 
ano do Contrato de 

Gestao 

22e42tri 

42tri 

42tri 

Estudo de capacidade de atendimento do museu 

Relat6rio de Pesquisa de satisfai;:ao do pUblico em geral (com 
fndlces de satisfai;:;io) � (H.i REFER£NCIASEC para o modelo de 

pesquisa a ser aplicada) 

Relat6rio de Pesqulsa de satisfaf;ao do pUbllco de expcslcdes e 
programai;:ao cultural 

Relat6rio de Pesquisa de perfil e satlsfai;:lo do pUblico (quando 
houver) 

Rua Maua, 51 - Luz - 30 andar 
CEP: 01028-900 - Sao Paulo, SP - Brasil 

(11) 33 
www.cultura.sp.qov.br ( 



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

Programa de Acervo 

UGE 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

Teffllltica do item 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Prouama de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Programa de Acervo 

Item a ser verificado 

Diagn6stico do Estado de ccnservecao dos Acervos 
Museol6gico, Arquivlstico e Bibliognifico do Museu 

Plano de Conserva�o do Museu 

Plano de ConservacSo do Museu implantado 

Atualiza�o do BOA-SEC ou do in. patrimonlum.net 

Atualiza�o de lnvent.irio dos Acervos Museol6gico, 
Biblio11:r.ifico e de Obras Raras 

Guia do Acervo Arquivfstico elaborado ou atualizado 
(documenta�o hist6rica) 

A!;:6es do Centro de Pesquisa e Refel"encia (ou de sua 
lmplanta!;lio) 

Polftica de Acervo do Museu 

lmplanta�o de Procedimentos para gestao de colecaes em 
museus (com base na Norma SPECTRUM 4.0) 

Contratos e termos de cesslio de uso de imagem e som sob 
responsabilidade do museu 

Capacita!;ao de equipe vinculada ao Programa 

Restauros, Emp!"estimos e Novas Aquls1!;6es 

Periodlcldade de 
Verificacio 

2" trl do primelro 
ano do Contrato de 

Gestiio 
42 tri do primeiro 

ano do Contrato de 
Gestao 

2!!e42tri 

22e42tri 

3!ittri 

32tri 

42 tri do primeiro 
ano do Contrato de 

Gestlio 

3!ittri 

411tri 

4liltri 

Trimestralmente 

Forma de comprovap'o 

Diagn6stico do Estado de Conseiva�o dos Acervos 

Plano de ccnservacsc 

Relat6rio de lmplantatao do Plano de Conservacao 

Relat6rlo de atualiza�o do BDA-SEC ou do in.patrimonium.net 

Jnventarios dos acervos atualizados 

Guia do Acervo Arquivfstico ou sua atualiza�o 

Relat6rio de a�es do Centro de Pesqulsa e Referencla 

Polltica de acervo 

Relat6rio dos procedimentos elaborados e implantados 

Planilha de status de atualiza�o/regulariza�o de direitos de 
cessao de uso de imagem e de som 

Relat6rio sobre a capacita!;ao e sua aplica�o no trabalho de 
rotina 

Relat6rio de restauros, emprestimcs e novas aquisi�es 

Programa de Exposi�oes e Programa�iio Cultural 

UGE 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

UPPM 

Temlltlca do Item 

Programa de Exposic6es e Programa!;ao 
Cultural 

Programa de Exposis:Oes e Programa(;ao 
Cultural 

Programa de Exposic6es e Programacao 
Cultural 

Programa de Exposlc6es e Programa!;ao 
Cultural 

Programa de Exposlc6es e Programa(;ao 
Cultural 

Item a ser verificado 

Proposta de Politica de Exposis:Oes e programa�o cultural do 
museu com o descritivo das exposic6es e programacao cultural 

Programacao cultural do museu (modelo SEC). Entregar a 
planilha mensalmente (por email), ate o Ultimo dia do mes, e o 

consolidado trimestral 
Atualizacao e aprimoramento das legendas, comunica!;ao 

visual e acessibilidade expositiva em suas exposis:6es de longa 
dura�o, temponirlas e itlnerantes, hem come em sua 

programatao cultural. 

lnformar nUmero de visitantes presenciais mensalmente (por 
email), trimestralmente e sempre que solicitado, especificando 

os segmentos de pUblico recebidos 

Estimulo a produ!jao cultural na area temiltica foco do museu, 
por meio de premiac6es, projetos de resldencla artistica e 

bolsas de estudo para projetos com qual!dade artistico-cultural 
e contrapartida sociocultural (exposl�es, apresentacdes, 

oficinas etc.) (quando houver) 

Periodlcldade de 
Veriflca'8o 

411Tri 

Trimestralmente 

22e4!ittri 

Trimestralmente 

�Tri 

Forma de comprovas:io 

Politica de Exposic6es e Programacao Cultural 

Consolidado Trimestral da Planilha de programa(;ao 

Oesaitivo das ac6es de atualizacao e aprimoramento de 
legendas, comunica(;ao visual e acessibilidade expositiva 

Consolidado Trimestral das Planilhas de PUblico 

Regulamento dos Concursos, Editals e Programas de Resid@ncia 
Artistica I Tecnlca I Cultural para o ano seguinte (quando houver) 

UPPM 
Programa de Exposic6es e Programacao 

Cultural 

Assegurar que os profissionais respons.iveis pelo "Programa de 
Edifica�es", em consoniiincia com os diretores do museu e as 

demais equipes tl?cnicas, quando da implantacao de exposi!;Oes 
de longa/ ml?dia duracao e/ou exposic6es tempor.irias, 
acompanhem as lnstalacees que interfiram na ell?trlca, 

hidr.iulica, estrutura, entre outros elementos existentes na 
edificacao, e exijam de terceirizados a emisslio prevla, de 

Anotaclio de Responsabilldade Tl?cnica (ART) e demals 
documentos e/ ou laudos que sejam necessilrlos, a fim de se 

comprovar a seguranca dessas montagens para pessoas, 
edifica!;io e acervos. 

Envio de c6pias das Anota�es de Responsabilldade Tecnica 
(ARTs) e eventuais laudos especificos assinados pelos proflsslonals 

Trimestralmente responsilveis tl?cnicos por obras cMs, instala�es ell?tricas e 
hidr.iulicas quando da implanta!;io de exposic6es de longa ou 

ml?dla duracao e exposic6es temponirias (quando houver) 

UPPM 

UGE 

UPPM 

Programa de Exposic6es e Programa!;ao 
Cultural 

Temiltlca do Item 

Programa Educativo 

A!;Oes implantadas para a ampliaclio da extroverslio do acervo 
e da tem.itica de atua!;ao do museu. (quando houver) 

Programa Educativo 

Item a ser verificado 

Plano Educatlvo elaborado/atualizado 

Trimestralmente 

Periodlcldade de 
Verificacio 

2!it tri do primeiro 
ano de vigencia do 
Contrato de Gestao 
e 42 trlmestre para 

os demals anos 

Relate complementar das ac6es do Programa de Exposic6es e 
Programaclio Cultural (quando houver) 

Forma de comprova�io 

Plano educativo 

UPPM Programa Educativo Plano educativo implantado 111e 4!1trl Matriz de monltoramento do educativo 

0!� ll 
(11) 3339-8135 

www.cultu a.sp.gov.br j 
Rua Maua, 51 - Luz - 30 andar 
CEP: 01028-900 - Sao Paulo, SP - Brasil 



GOVERNO DO ESTADO DEi SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

I: 
1Relat6rlo complementar de a,;:Oes do nudec educatlvo, contendo: 

a) A,;:8es educativas reallzadas ao pUblico agendado e 
espontlneo; 

UPPM Programa Educativo A�es educativas realizadas ao pUblico agendado e espontAneo Trimestralmente 

b) Artlcula,;:io de parcerias para ampliar o nllmero de grupos 
atendidos em todos os hor.irios dlsponfveis; 

c) Curses de formacfio, workshops e palestras promovidos para 
professores, educadores e guias de turismo (se houver); 

d) Programas, projetos e ecaes realizados de forma integrada com 
as areas tecnicas do museu e, tambem, com nLlcleos de acio 
educativa de outros museus pertencentes a SEC (se houver); 
e) Partitipacio nas acOes em rede promovidas pela Unidade 

Gestora/SEC (campanhas, eventos, impressos, etc.) e nos projetos 
desenvolvidos nas parcerias da Secretaria da Cultura com outros 

Orgios governamentals (se houver), 

LI PPM 

LI PPM 

LIP PM 

LI PPM 

Programa Educative 

Programa Educativo 

Programa Educativo 

Programa Educativo 

Materiais educativos disponibilizados e acessibilidade de 
contelldo dentro do escopo de etuacsc do mkleo de a,;:a'o 

educativa 

AcOes de capacitacio da equipe de educadores e acSes 
educatlvas voltadas as equlpes das areas meio e fim do museu, 

com a realizacao de programas ou projetos de ccnsclencla 
fundonal. 

Pesquisa de perfil e de satisfacio do pLlblico escolar (modelo 
SEC) 

Pesquisas e avaliaCoes apllcadas ao pUblico atendldo pelo 
nLlcleo de acio educativa em que se utilizaram modelos 

pr6prios da instituicio. 

Programa de lntegra�ilo ao SISEM-SP 

4itri 

22e42tri 

42tri 

Materiais educatlvos (apostilas, jogos, folders, vfdeos etc.) 
elaborados para os diversos pLlblicos (impressos e virtuais) e 

recursos de acessibllidade implantados. 

Relat6rio das aCoes de capacitacio da equlpe de educadores e 
das a CD es educativas voltadas as equipes das areas meio e fim do 

museu 

Relat6rio Analftico da Pesquisa de Perfil e Satistacao do PLlblico 
Escolar. 

Relat6rlo com cs resultados das pesquisas e avalia,;:6es aplicadas 
ao pllblico educative em que se utllizaram modelos pr6prios da 

institui�o. 

LIGE 

LI PPM 

LI PPM 

UPPM 

LI PPM 

UPPM 

LI PPM 

Tem4tlca do item 

Program a de integracio ao SIS EM-SP 

Programa de integracio ao SISEM-SP 

Programa de lntegracio ao SISEM-SP 

Programa de integracio ao SISEM-SP 

Programa de integracio ao SISEM-SP 

Programa de integracio ao SISEM-SP 

Item a ser veriflcado 

AcOes de formacio (cursos, ofitinas, palestras, worshops), 
considerando as demandas do interior, litoral e regiio 

metropolitana de Sio Paulo (entrega de relat6rio ate 10 dias 
ap6s a realizacio da atividade e nos relat6rios trimestrais e 

anual) 

ExposicOes itinerantes realizadas, conslderando as demandas 
do interior, litoral e regiio metropolitana de Sio Paulo 

(entrega de relat6rio ate 10 dlas ap6s a realizacio da atividade 
e nos relat6rios trimestrais e anual) 

Visitas de Apoio Tecnico a instituiCoes museol6gicas (entrega 
de relat6rio ate 10 dias ap6s a realizacio da atividade e nos 

relat6rios trimestrals e anual) 
Partitipacio nas reuniOes e atividades das RedesTem.iticas (ao 

menos uma vez por ano) 

Partidpacio no Encontro Paulista de Museus com Palnels 
digitais/apresentaCoes em mesas expositivas (se houver) 

Estagios tl!cnlcos oferecidos para acOes espedficas de curta 
duracio (ao menos uma vez por ano) 

Periodlcld•de de 
Veriflca�o 

Trimestralmente 

Trimestralmente 

Trimestralmente 

4Rtrlm 

22ou32tri 

42trim 

Forma de comprova'50 

Relat6rio contiso sobre a acio de formacio realizada e relat6rio 
trimestral e anual 

Relat6rio contiso sobre a acfo de formacio reatizada e relat6rio 
trimestral e anual 

Relat6rio contiso sobre a acio de formacao realizada e relat6rio 
trimestral e anual 

Relat6rio contiso sobre a acio de formacio realizada e relat6rio 
trimestral e anual 

Material a ser divulgado durante o evento 

Relat6rio contiso sobre a acio de formacio realizada e relat6rio 
trimestral e anual 

UPPM 

UPPM 
UPPM 
LI PPM 

LI PPM 

UPPM 

Programa de integracio ao SISEM-SP 

Programa de lntegracio ao SISEM-SP 
Programa de integracio ao SISEM-SP 
Programa de integracio ao SISEM-SP 

Programa de integracio ao SISEM-SP 

Programa de integraclio ao SIS EM-SP 

Apoio recnico e operational a museus em Municipalizacio 

Encontro de Representantes Regionais reatizado 
Encontro Paullsta de Museus realizado 

Vlsitas Tecnlcas para o Cadastro Estadual de Museus -SP 
Chamada pLlblica para exposic6es itinerantes (ao menos uma 

vez ao ano) 

Publicaca'o impressa ou digital (ao menos uma vez ao ano) 

Trimestralmente 

22 e 32 trimestre 
22 ou 32 trimestre 
Trimestralmente 

42tri 

4itri 

Relat6rios de cada visita, trimestral e anual 

Relat6rios trimestral e anual 
Relat6rios trlmestral e anual 

Relat6rios de cada vislta, trimestral e anual 

Divulgacio no site do SISEM-SP das exposiclies participantes 

Publicacio lmpressa ou digital 

Programa de Comunlca�ao e Desenvolvlmento lnstltuclonal 

LIGE 

LI PPM 

LI PPM 

LI PPM 

UPPM 

LI PPM 

UPPM 

Temiitiea do Item 

Programa de Comunicacao e 
Desenvolvimento lnstitucional 

Programa de Comunicacio e 
Desenvolvimento Institutional 

Programa de Comunicacio e 
Desenvolvimento Institutional 

Programa de Comunicacio e 
Desenvolvimento Institutional 

Programa de Comunicas:io e 
Desenvolvimento lnstituclonal 

Programa de Comunicacio e 
Desenvolvimento lnstitucional 

Item a ser verifleado 

Plano de Comunicacao e Desenvolvimento lnstitudonal 
elaborado/atualizado 

Plano de Comunica,ao e Desenvolvimento lnstitudonal 
implantado 

Promocio do museu no website e nas redes socials e 
monitoramento do pLlblico virtual 

Destaques do museu na mldia 

Reallzacio de ac6es de relacionamento com pUblicos-alvo e 
prospecca'o e estabelecimento de parcerias 

Propostas de publicaCQes (livros, colec6es) do museu 
submetidas anualmente i Unidade Gestora para aprovacio 

(proposta editorial, especificacao tecnica e tiragem) 

Perlodleld•de de 
Veriflcas:io {em 

2e tri do prlmelro 
ano de vigencia do 

Contrato de Gestio 
e 4R trimestre para 

os demals anos 

42tri 

Trimestralmente 

Trimestralmente 

22e42tri 

42tri 

Forma de comprows:io 

Plano de comunicacio 

Relat6rio anual de a,aes implantadas no Plano de Comunicacio e 
Desenvolvimento lnstltuclonal do museu 

Relat6rio trimestral das acOes de comunlcacao do museu no 
website e nas redes soclais e monltoramento do pllbllco virtual, 

indicando nUmero de visitantes Unicos e nLlmero total de acessos 
porcanal 

Relat6rlo trimestral de destaques do museu na mldia no perlodo 

Relat6rio semestral de ac6es de reladonamento com pUbllcos- 
alvo e prospeccio e estabelecimento de parcerias 

Especificac6es das publica!;Oes propostas 

Rua Maua, 51 - Luz - 30 andar 
CEP: 01028-900 - Sao Paulo, SP - Brasil 

(11) 3339-8135 
www.cultura.s . 



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

Programa Edifica�oes 

UGE Terrratlcado Item Item a ser verfflcado Periodlcldade de Forma de comprovas;lo 
Verfflca�o 

UPPM Programa de Edificas;i5es Plano de Manutens:ao e ceoservecsc elaborado/atualizado 4!!tri Plano de Manutens:ao e ccnservacsc 

UPPM Programa de Edificar;Oes Acompanhamento de execucsc do Plano de Manutens:ao e 
Trlmestralmente Planilha de acompanhamento 

Conservas:ao 

UPPM Programa de Edificas:Oes Acompanhamento de execus:io do Plano de Manutens:io e 42tri Planilha de acompanhamento 
Conservas:io (consolidado das as:Oes de todos os trimestres) 

UPPM Programa de Edificas:Oes Alvara de Funcionamento Local de Reuniio 211e4!!tri 
C6pia do documento ou relate das as;Oes realizadas para a 

obtens;:io e/ ou rencvacae do documento 

UPPM Programa de Ediflca�Oes Combate a pragas 211e411tri C6pia do comprovante de execucsc do servis;o e/ ou relato das 
as;Oes realizadas 

UPPM Programa de Ediflca�Oes Auto de Vlstoria do Corpo de Bombeiros-AVCB 2!! e4!!tri C6pia do documento no trimestre de obten�io e / ou renova�io 
ou relato das as;Oes realizadas para a obten�io e/ ou renova�o 

UPPM Programa de Edifica�Oes A�Oes de seguranca e preven�io de inc6ndios 211e4!!tri Relato das a�Oes realizadas 
UPPM Programa de Edificas:Oes Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca 4!!tri Manual de Norm as e Procedlmentos de Seguranca 
UPPM Programa de Edifica�Oes Plano de Salvaguarda e Contlngencla 4!!trl Plano de Salvaguarda e Contingencia 

UPPM Programa de Edlfica�Oes 
Seguros contra inct?ndios, danos patrimoniais, responsabilidade 

Trimestralmente C6pia da ap61ice entregue no trlmestre de contrata�ao. 
cMI e outras coberturas. 

UPPM Programa de Edificas;Oes 
Acessibilidade para pessoas com deficit?ncia e mobilidade 

2!!e4!!tri Relato das a�Oes realizadas 
reduzida. 

UPPM Programa de Edificas;Oes Sustentabilldade ambiental 2!!e4!!tri Relato das a�Oes realizadas 

UPPM Programa de Edifica�Oes Manter equipe fix a 4!!tri Relat6rlo com quantldade e descri�Oes dos perfis dos 
funcloniirios. 

Rua Maua, 51 - Luz - 30 andar 
CEP: 01028-900 - Sao Paulo, SP - Brasil 

11) 3339-8135 
www.cultu a.s . ov.b 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETJ\RIO 

ANEXO TECNICO V 

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 

CATAVENTO-CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL 

ORGANIZACAO SOCIAL DE CUL TURA 

CONTRATO DE GESTAO NO 02/2017 

PERIODO: 01/12/2017 a 31/11/2022 

ANO: 2020 

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO 

Referente ao Museu Catavento 

/ 



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 

A Secretaria de Cultura e Economia Criativa se obriga por esse contrato a repassar a Organiza9ao Social 
CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL, o montante de R$ 54.957.401,86 para o desenvolvlmento das 
metas e obrlqacoes previstas neste contrato de gestao, entre o periodo de 2017 e 2022, obedecendo ao 
cronograma de desembolso a seguir: 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Natureza Despesa Fonte Data Limite Paree la Total Parcela (R$) 

2022 9.408.302,00 13.391.121.457.320.000 
2.352.075,50 

33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/11/2021 4 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 
2.352.075,50 

Fonte 1 - Tesouro 20/08/2021 3 

2.352.075,50 
13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/05/2021 2 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/02/2021 1 2.352.075,50 

TOTAL GERAL: R$ 9.408.302,00 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Natureza Despesa Fonte Data Limite Parcel a Total Parcela (R$) 

2021 9.014.374,00 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/11/2021 4 
2.253.593,50 

13.391.121.457.320.000 
33.90.39-75 

Fonte 1 - Tesouro 20/08/2021 3 
2.253.593,50 

13.391.121.457.320.000 
33.90.39-75 

Fonte 1 - Tesouro 20/05/2021 2 
2.253.593,50 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 
Fonte 1 - Tesouro 20/02/2021 1 2.253.593,50 

TOTAL GERAL: R$ 9.014.374,00 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Natureza Despesa Fonte Data Limite Paree la Total Parcela (R$) 

2020 8.275.309,00 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/12/2020 11 
689.609,08 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/11/2020 10 
689.609,08 

13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/10/2020 9 
689.609,08 

13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/09/2020 8 689.609,08 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/08/2020 7 
689.609,08 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/07/2020 6 
689.609,08 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/06/2020 5 689.609,08 

13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/05/2020 4 689.609,08 

13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/04/2020 3 689.609,08 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/03/2020 2 689.609,12 

13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesouro 20/02/2020 1 1.379.218, 16 
»< 

TOTAL GERAL: I \I-'\�$ 8.275.3�bo 

! TJ / Lit 
I 



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

GABINETE DO SECRETARIO 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Natureza Despesa Fonte Data Limite Parcela Total Parcela (R$) 

2019 8.744.617,00 13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/10/2019 10 682.500,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/09/2019 9 682.500,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20//08/2019 8 685.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/07/2019 7 685.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/06/2019 6 685.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20//05/2019 5 1.400.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/04/2019 4 685.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 
20/03/2019 3 685.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 
20/02/2019 2 1.400.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 
20/01/2019 1 685.309,00 

TOTAL GERAL: R$ 8.275.309,00 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Natureza Despesa Fonte Data Limite Parcel a Total Parcela (R$) 

2018 12.807 .045,86 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/12/2018 9 2.000.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/12/2018 8 1.843. 711,58 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/11/2018 7 775.229,69 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/11/2018 6 1.068.481,89 

13.391.121.457 .320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/10/2018 5 2.460.146,64 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/09/2018 4 504.263,36 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/08/2018 3 1.000.000,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/05/2018 2 1.982.205,00 

13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 20/03/2018 1 1.173.007,70 

TOTAL GERAL: R$ 12.807 .045,86 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Natureza Despesa Fonte Data Limite Parcela Total Parcela (R$) 

2017 7.177.062,00 13.391.121.457.320.000 33.90.39-75 Fonte 1 - Tesauro 31/12/2017 1 7.177.062,00 

TOTAL GERAL: R$ 7.177.062,00 
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�;Catavento 
organizacao social de cultura 

ANEXO - PLANO DE CONTINGENCIA PARA EXECU(:AO DO 
PLANO DE TRABALHO DE 2020 DO MUSEU CATAVENTO CG N2 

02/2017 
Apresentamos o Plano de Contingencia para cumprimento do Plano de Trabalho Anual 

de 2020 do Museu Catavento, com o estudo realizado considerando os possiveis cenarlos para 
os perfodos de 30, 60 e 90 dias em que o Museu podera ficar fechado, devido a pandemia de 
COVID-19 na qual nos encontramos. 

PREMISSAS GERAIS: 

Para conter a dlsseminacao do virus e para protecao da saude dos funcionarios e da 
populacao em geral, preferencialmente os funcionarios estarao executando as suas atividades 
em regime de tele trabalho, porern poderao ir presencialmente quando necessarlo para o total 
desenvolvimento e cumprimento de suas atividades. Alguns funcionarios que possuem 
atividades essenciais e lnadlavels, como o acompanhamento da obra de reforma eletrlca, 
manter os cuidados de seguranca do predio, acervos biol6gicos e equipamentos, irao 
presencialmente em dias pre-deflnidos tomando todos os cuidados e precaucoes necessarlas. 

Os funcionarios da area fim e nucleo tecnico estao em atividades, ja que existe a troca 
de ideias sabre conteudos em andamento e atividades desenvolvidas atraves das redes sociais. 

Os funcionarios das equipes em tele trabalho estao realizando as atividades, reunloes, 
rotinas e producao de conteudos digitais, atraves da utiliza�ao de meios eletronlcos de 
cornunlcacao: e-mails, videos chamadas, liga�oes telefonicas e aplicativos de trocas de 
mensagens. 

O piano de contlngencla demonstra como serao realizadas as metas pactuadas para o 
2!! trimestre, com base nos cenarlos de 30, 60 e 90 dias do Museu fechado. As metas que nao 
tern prevlsao para reallzacao no 22 trimestre, nao fazem parte deste Plano de Contingencla por 
nao fazerem parte do escopo do estudo. Assim, a expectativa e de que as metas pactuadas 
para o 3!! e 4!! trimestres sejam realizadas conforme o previsto no Plano de Trabalho de 2020, 
considerando a volta da normalidade. Se necessario, sera realizado um novo estudo com 
prazos propostos por esta pasta. 

A listagem com o detalhamento e descritivo do status de cada funcionario (atuacao em 
tele trabalho, ferias concedida amparada pela Medida Provis6ria n!! 927 de 22 de rnarco de 
2020 ou nao atuacao em tele trabalho), esta anexada ao final deste documento. 

PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA. TRANSPAR�NCIA E GOVERNANCA 

Atendendo ao pedido desta pasta, nesse periodo iremos em conjunto com os 
programas do nucleo tecnlco, envidar esforcos para o preenchimento do IQC Niveis do site do 
Cadastro Estadual de Museus. 

I 
Pal.icio das Industrias I Parque D. Pedro II CEP 03003-060 Silo Paulo SP I faleconosco<A,cataventocultural.org.br I www.catHentocultural.ora.br 



organizacao social de cultura 

Com o fechamento do Museu a partir de 17/03/2020, a captacao de recurses 
financeiros ficou comprometida e s6 podera ser retomada quando o Museu reabrir. Com 
relacao as demais captacoes, a equipe continua envidando esforcos sejam eles atraves de 
contato com potenciais parceiros ou patrocinadores, ou mantendo a retina de atividades 
administrativas e burocraticas dos projetos em andamento ou novas. 

Com relacao as pesquisas de satlsfacao a coleta de dados pelo Totem Hetronlco, sera 
retomada assim que o Museu reabrir. 

Os cursos de capacitacao previstos para esse perfodo serao realizados 
majoritariamente em plataformas EAD. 

PROGRAMA DE ACERVO 

A equipe do Programa de Acervo permanece desenvolvendo seus trabalhos, para que, 
assim consiga contribuir para a continuidade do funcionamento da instltulcao. As atividades 
desenvolvidas pela equipe - pesquisa com os acervos, elaboracao de artigos, curses de 
capacitacao para a equipe, vlablllzacao de workshops online, ai;:oes conjuntas com a equipe de 
comunlcacao para as mfdias sociais do Museu Catavento e entre outros - visam o 
desenvolvimento ea ampllacao do programa, como ja vinha sendo realizado. Para tal, a equipe 
desenvolveu uma retina de trabalho e ai;:oes para que suas atividades permanecarn sendo 
realizadas. 

1. No dia 20/03/2020 foi estabelecido pela equipe do Programa de Acervo a reallzacao 
de reunioes as tercas, quartas e quintas-feiras. Essa reunlao tern o intuito de alinhar 
ideias e ai;:oes, elaborar pianos e projetos, distribuir e atualizar as atividades que cada 
membro da equipe esta desenvolvendo. 

2. Execui;:ao das Metas e Retinas do 22 trimestre (abril, maio e junho), conforme 
estabelecido no Plano de Execui;:ao de Metas e Retinas. 

PROGRAMA DE EXPOSIC0ES E PROGRAMACAO CULTURAL 

O Nucleo Tecnlco do Museu Catavento, composto pelos Setores Educative, Acervo, 
Arquitetura e Designer e Visitai;:ao juntamente com a equipe de Comunlcacao vem buscando 
alternativas para manter suas atividades nesse perfodo de paralisacao, oferecendo na medida 
do possfvel, conteudo digital visando preservar a interacao com o publlco do Museu. Para 
tanto, uma forca-tarefa foi formada com as estas areas do Museu. 

Daremos sempre prioridade as ai;:oes presenciais dentro do Programa de Exposlcoes e 
Programacao Cultural no Museu Catavento. Entretanto, esse perfodo de paralisacao sera um 
meio de aperfelcoarmos nossas acees a distancia, visando atingir maier publlco possfvel. 

• Em 17 de marco de 2020 todas as atividades com publico foram integralmente 
suspensas seguindo as orientacoes do Centro de Contingencia do Covid-19 do Governo 
do Estado de sao Paulo. Com objetivo de manter o born funciona1 das 
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exposicoes de longa dura�ao que necessitam de acompanhamento constante coma 
equipamentos eletricos, plantas e animais vivas, instalacoes refrigeradas entre outros, 
gradativamente as atividades internas foram restringidas em regime de escala 
evitando aglomeracao e exposicao de colaboradores ao virus. 

• Em tempo recorde, o Nucleo Tecnlco alinhou o desenvolvimento de conteudos que 
serao apresentados por meios digitais ao publico. As exposlcoes de longa dura�ao 
serao apresentadas pela #PorDentroDoCatavento; oficinas com experimentos 
cientfficos, praticos e seguros serao apresentadas pela #cataventoemcasa no melhor 
estilo 'mao-na-massa' e cada um em sua casa. 

• Vale lembrar que a apresentacao destas atividades serao executadas pelo Setor 
Educative do Museu Catavento, e a edi�ao dos programas pelo Educador da area de 
Tecnologias, tendo coma objetivo, alern da difusao das exposlcoes e prograrnacao 
cultural, tarnbem oferecer material educativo de qualidade e de maneira eficiente. 

• Para a realiza�ao destas a�oes, material de audio e video foi produzido, bem coma 
arquivos fotograficos coletados. A partir da reducao gradativa das atividades 
presenciais no Museu, os colaboradores do Nucleo Tecnlco passaram a desenvolver 
conteudos e atividades em tele trabalho para dlsponlblllzacao de forma digital, 
distribufdos conforme planejamento da equipe de Comunicacao. 

• Antes da transferencia para trabalho te/e traba/ho estruturou-se tambern que, caso as 
atividades ainda nao estiverem normalizadas em 30 dias, o objetivo seria produzir 
conteudo para ate 3 meses de fechamento do Museu. 

• Cabe frisar tambern que, o desenvolvimento de a�oes e conteudos digitais toma um 
tempo consideravelmente maior do que a a�ao presencial, uma vez que e necessarlo 
repensar toda logfstica, proposta, preparar novas materiais dldatlcos, traduzir este 
conteudo para uma mfdia digital e editar. 

• Salientamos que todos os colaboradores do Nucleo Tecnico e Comunlcacao participam 
direta ou indiretamente no desenvolvimento e divulga�ao de conteudo, As equipes 
tambern estao utilizando equipamentos pr6prios, tanto em rela�ao a computadores, 
como para producao de imagens. Contudo, para edi�ao e producao, alguns utilizam em 
casa equipamentos do pr6prio Museu, temporariamente cedidos para este fim. Assim 
que retornarem as suas atividades normais, esses recursos tambern retornarao aos 
seus locais originais de trabalho. 

• Em um cenario mais grave de paralisacao (90 dias), as atividades de Ferias no 
Catavento ocorrerao virtualmente, na mesma quantidade prevista incialmente em 
contrato. 

• Contataremos cientistas e profissionais - externos ou internos - para em bate-papas 
(ao vivo ou nao) exclusivos para o publico virtual do Museu, sempre tratand7 de te as 
cientfficos ou trazendo assuntos da atualidade. 
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• Para os pr6ximos meses estamos programando a entrada do Museu Catavento na 
plataforma Google Arts & Culture (par motivo de confidencialidade contratual, nao 
pode haver divulga�ao antes do lancarnento). Este e um site mantido pela Google em 
colaboracao com Museus espalhados par diversos pafses que, utilizando tecnologia do 
Street View, oferece visitas virtuais gratuitas a varios Museus pelo mundo. Ao transitar 
pelo site e possfvel visualizar imagens em alta resolucao das exposlcoes do Museu. 

• Com relacao as novas exposlcoes de longa duracao previstas para inauguracao em 
2020 no Museu Catavento, cujos temas tratam sabre lntellgencla Artificial e sabre a 
Qufmica dos Alimentos, encontram-se em fase de elaboracao dos respectivos projetos. 
As tratativas seguem par meio reunloes remotas - videos conferenclas - coordenado 
pela Gerencla de Conteudo do Museu. Estas novas exposicoes tern seu cumprimento 
pactuado para o 42 trimestre podendo ser antecipadas as inauguracces de acordo com 
o andamento dos trabalhos. 

• Apresentaremos os procedimentos para aferi�ao do publico virtual, mas consideramos 
fortemente a impossibilidade em mantermos os numeros de visitantes presenciais 
propostos originalmente em nosso Plano de Trabalho para o anode 2020. 

• Devido a paralisacao de grande parte, ou na totalidade, dos centros culturais e 
shoppings par conta da pandemia Covid-19, acreditamos que as a�oes extramuros 
tambern serao fortemente afetadas. Contudo, esperamos que a plataforma Google 
Arts & Culture entre em atividade com as exposicoes do Museu Catavento o mais 
breve possivel, possibilitando a visita�ao virtual nas mais distantes regioes. 

PROGRAMA EDUCATIVO 

O Setor Educativo esta trabalhando ativamente para que suas rotinas continuem 
acontecendo de forma a prospectar, preservar e fortalecer a interacao do publico com o 
Museu e suas premissas. 

Sabidamente, devido a crise que afetou diretamente a presence do publico no Museu, 
nao sera possivel cumprir metas propostas de publlco presencial, seja publlco escolar, em 
sltuacao de vulnerabilidade social, idosos, deficientes entres outros. Ainda assim, 
trabalharemos no sentido de desenvolver atividades e conteudos a serem aplicados ao publlco 
atraves das redes sociais e outros veiculos possiveis, cumprindo seu papel na divulga�ao do 
conhecimento cientifico. 

Nesse sentido, com criatividade e inovacao a equipe esta se estruturando para 
desenvolver novas projetos e a�oes, visando garantir, dentro dos limites existentes, o 
cumprimento das metas pactuadas. Atuando fortemente na esfera virtual, em colaboracao ao 
Programa de Comunicacao na lrnplementacao dos Projetos "Catavento em Casa", "Hist6rias do 
Catavento", "Catavento lndica", "VocenoCatavento", "Hist6riasdoAcessivel" e ampliando suas 
rotinas para alcancar esse publlco par meio de Pesquisas de Avalia�ao de Publico Virtual, 
partlclpacao em campanhas coma o Abril Marrom e o #Pracegover. 
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Sendo assim, propomos: 

• META 22 e 29 - Visitas educativas oferecidas para estudantes de escolas publicas e 
privadas (ensino infantil, fundamental, medlo, tecnico e universitarlo) e Visitas Mediadas 
- Publico Geral 

Devido o fechamento do Museu e da impossibilidade de oferecer visitas mediadas nesse 
perfodo, a equipe de visita�ao continuara buscando manter a ativa a relacao com as 
instituicoes que nos visitam por meio do nosso mailing divulgando as a�oes virtuais 
promovidas pelas equipes de Cornunicacao, Educacao e do Nucleo Catavento Acessfvel. 
Colaborando e produzindo conteudos para alcancar todos os publlcos por meio de vekulos e 
ferramentas virtuais. 

• META 23 - Programa Catavento Acessfvel 

Nesse contexto, vale pensar tarnbern na lnclusao de todos, pois e o ato de incluir e 
acrescentar, ou seja, adicionar coisas ou pessoas em grupos e ruicleos que antes nao faziam 
parte. A inclusao e a a�ao que gera o primeiro passo para a mudanca social, e um gesto que 
reconhece que existem outros com outras perspectivas alern das suas ou do padrao 
predominante. 

O Nucleo Catavento Acessfvel propoe e viabiliza a�oes inclusivas aos diversos tipos de 
publlcos que o Museu Catavento recebe por meio da ellmlnacao de barreiras atitudinais, 
ffsicas, pedag6gicas, comunicacionais e lnformacao que restringem a participacao ao 
desenvolvimento social. 

Abaixo, segue uma breve descricao das principais a�oes a serem aplicadas nesse perfodo: 

1) Contribuicao para o projeto #CataventoemCasa 

ATIVIDADE MASSA DE MODELAR CASEIRA 
Como: Video de 2:26 
Objetivo: Dia 2 de Abril foi o dia mundial da conscientlzacao do espectro autista (TEA). Foi 
publicado nas redes sociais do Museu um vfdeo de como fazer massa de modelar caseira e o 
quanta auxilia no desenvolvimento de crtancas com TEA. Tintas e sabores deficiente visual 
sente textura e aroma e liga-se o cheiro com o material utilizado para dar coloracao), 
Publico alvo: Criancas, pessoas com deficiencia (TEA, intelectual, visual). 
Recursos: Materiais que existem em casa. 
Quando: Publlcacao na rede social no dia 2 de Abril. 
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ATIVIDADE: TINTAS NATURAi$ 
Como: Vfdeo de 2 - 5 minutos da oficina de tintas naturais 
Publico alvo: Crlancas, idosos, pessoas com deficiencla (ffsica, intelectual, TEA, auditiva) e 
adultos. 
Recursos: Ja existentes de acordo com as ultimas oficinas aplicadas no Museu. 

2) ABRIL MARROM - Campanha de conscientizado social sobre a cegueira 

DESCRICAO DE I MAG ENS - Campanha Abril Marrom 

O que e: Prevencao e Combate e a Reabilltacso aos diversos tipos de cegueira. Segundo a 
OMS Organizacao Mundial da saude, 60% a 80% dos casos de cegueira sao evltavels, e s6 no 
Brasil, segundo o IBGE (lnstituto Brasileiro de Geografia e Estatfstica), sao mais de 6 milhoes de 
pessoas com algum tipo de deflciencia visual. Alern da consclentlzacao para a inclusao de 
pessoas com deficlencla visual no meio social. 
Publico alvo: Deficientes visuais, publlco no geral. 
Conteudo: lmagem com audio descrlcao sobre o experimento do meteorito (se�ao da 
astronomia). 

I 
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Descrlcao em escrito e audio descrlcao: Meteorito com coloracao cinza e prateado, pesa em 
media 8 kilos, esta em cima de uma bancada de cor preta com a seguinte lnforrnacao na parte 
inferior da bancada: Meteorito de verdade que veio do espaco sideral (Toque! Toque! Toque!) 
Sua mao esta cheirando ferro. 
Ficou curioso em sentir o cheiro? Venha conhecer o meteorito de verdade no Museu 
Catavento assim que retornamos nossas atividades presenciais. 

PERGUNTAS NO STORIES DO INSTAGRAM DO MUSEU - Campanha Abril Marrom 

Objetivo: Campanha de consclentlzacao social sobre a cegueira 
O que e: Prevencao e Combate ea Reabilltacao aos diversos tipos de cegueira. Segundo a OMS 
(Organlzacao Mundial da saude). 60% a 80% dos casos de cegueira sao evltavels, e s6 no Brasil, 
segundo o IBGE (lnstituto Brasileiro de Geografia e Estatfstica), sao mais de 6 rnilhoes de 
pessoas com algum tipo de deficiencia visual. Alern da conscientizacao para a lnclusao de 
pessoas com deflciencia visual no meio social. 
Publico alvo: Deficientes visuais, publico no geral. 
Conteudo: Publicacao no story do lnstagram com recurso de perguntas. 
Conteudo: Perguntas sobre o publico de deficientes visuais 
Objetivo: Tirar duvldas e curiosidades sobre o tema de deficientes visuais. 
Conteudo: Publlcacso no story do lnstagram com recurso de perguntas 

Modelo de perguntas: 

Todo deficiente visual sabe Braille? 
()SIM 
()NAO 
Resp. Nao. Nern todo deficiente visual sabe braile. Existem aquelas pessoas que se tornaram 
recentemente deficientes visuais por algum motivo como: Glaucoma, catarata, dlabetica, 
descolamento da retina; 
(lnvista na saude ocular) 

I 
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Quem usa 6culos de corre�ao e considerado deficiente visual? 
() SIM 
()NAO 
Resp. Nao. Pois podem ser corrigidas com uso de lentes ou cirurgia. Sao consideradas: Baixa 
visao, pr6ximo a cegueira. 

Como conduzir uma pessoa com deflciencia visual pela rua? 

() Ofereca o brace para que ela possa segurar e avise sobre degraus ou obstaculos pelo 
caminho. 

() Segure a mao dela e, entao, conduza e avise sobre degraus ou obstaculos pelo caminho. 
Resp: Ofereca o brace para que ela possa segurar e avise sobre degraus ou obstaculos pelo 
caminho. Mantenha a orlentacao em linha reta, caso tenha obstaculos pelo caminho avise-o. 
Voce esta o guiando, procure estar pr6ximo ao deficiente visual com uma pequena dlstancia a 
frente. 

O que fazer para oferecer ajuda a pessoa com deficiencia visual? 

()ldentifique-se ao aproximar-se e tale com tom de voz normal. 

() Toque no om bro da pessoa antes de iniciar a conversa e tale alto para cha mar atencao. 

Resp. ldentifique-se ao aproximar-se e tale com tom de voz normal. 
Caso voce nao tenha a atencao do deficiente visual, toque no brace levemente, ao sair, avise-o 
que esta saindo. 

Onde: Redes sociais 

Recurso: Digital 

3) lnstrucao sobre kits de higiene para pessoas em situacao de rua 

Objetivo: A�ao para ajudar a proteger pessoas em srtuacao de rua da contamlnacao por covid- 
19 ea conter sua transmlssao nas cidades. 
Publico alvo: Vulnerabilidade social 
Conteudo: A�ao social desenvolvida para pessoas em estado de vulnerabilidade, criada pelo 
artista e ativista Mundano, com o intuito de conter o covid-19 e gerar empatia social na 
sociedade. 
Onde: Locais onde as pessoas em vulnerabilidade se encontram ou no portao de sua casa, 
poste, etc. 
Materiais: Duas garratas plastlcas higienizadas, cadarco ou barbante, agua, detergente liquido, 
tesoura e caneta. 
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A(;ao sera divulgada nas redes sociais para que os visitantes possam compartilhar essa ideia e 
faze-la em seus bairros. Tarnbem sera divulgada entre os funclonarlos do Museu para que 
ajudem na divulga(;ao por meio das suas redes. 

4) Auxflio a equipe de comunicacao na elaboracao de Audio descricao nas Publicacoes no 
lnstagram. #PraCegoVer 

No periodo de quarentena, o Nucleo Catavento Acessfvel apolara a equipe de comunlcacao 
nas publicacoes do Museu realizando a audio descricao das publicacoes que serso feitas no 
lnstagram. Essa a(;ao e muito conhecida pela Hashtag #Pracegover, uma forma possibilitar que 
pessoas com deficiencia visual possam seguir os mais diferentes conteudos na web. 
Demonstrando tambem o nosso cuidado institucional em garantir o direito a informacao para 
todos, pois o Museu Catavento e inclusao. 

5) #Hist6rias do Acessivel 

O nucleo de acessibilidade e um importante brace do Museu Catavento e visando o 
conhecimento do trabalho e das a(;oes dele, no piano de contlngencla para os pr6ximos 60 e 
90 dias faremos publicacoes (as sextas-feiras) no feed do Facebook e do lnstagram de 
diferentes grupos agendados atendidos por meio da visita monitorada. Serao selecionados 
grupos de diferentes categorias justamente para expor o prepare que o nucleo tern diante de 
cada um deles. 

• META 24 - Programa Catavento em Famflia 6 Seguiremos apoiando e contribuindo com o Projeto "Catavento lndica" com a h htag 

1ja 

criada. A lntencao dessa a(;ao e oferecer sugestoes de livros, quadrinhos, ebooks gratuitos, 
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series, filmes para as famflias e publico em geral no perlodo de quarentena, sugestoes feitas 
pela equipe do Educativo do Museu, incluindo tambern sugestoes do Nucleo Catavento 
Acessivel. Essas sugestoes serao postadas conforme planejamento do Programa de 
Com u n ica�ao. 

Todo o time do educativo foi convidado a colaborar com a a�ao que ja vem ocorrendo desde o 
inicio da quarentena. 0 Nucleo Catavento Acessivel inclusive elaborou um piano de a�ao para 
os dias 6, 13, 20 e 27 de abril, a saber: 

ESTRELAS ALEM DO TEMPO 

Fime: Estrelas alem do tempo. 
Texto: 
Bora de fllme sobre lnclusao e quebra de 
barreiras? 
o drama conta a traJet6na de supera<;:ao 
de tres negras que. na epcca da guerra 
fria. ajudaram os Estados umdos a levar o 
homem para o espaco. 
Conhecldas como ·computadores 
humanos·. Katherine Johnson, Dorothy 
Vaughan e Mary Jackson foram as 
responsavets pelos calcules que levaram 
o astronauta John Glenn a orbiter ao redor 
da Terra, em 1962. 
A contnbuicao de cada uma delas fo1 
fundamental na comda espacial 
americana. O tema central do f1lme traz a 
quebra de barreiras que elas enfrentaram 
bravamente contra o machismo e o 
preconceito racial daquela epoca, na 
decada de 1960. #museucatavento,ndica 
#museucatavento #nucleoacess,vel 

Quando: 6 de Abril 
Conteudo: Filme: Estrelas alern do tempo. Filme de tres mulheres negras que na epoca da 
guerra fria ajudavam os homens dos EUA a irem ao espaco. 
Publico alvo: Todas modalidades de publico. 
Onde: Redes sociais 

) Quando: 13 de Abril 
Conteudo: Livro "Arte Brasileira para Criancas" 

ARTE BRASILEIRA PARA CRIANtAS 
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Para celebrar o dia mundial da a rte que sera em 15 de abril, o Catavento indica este livro para 
crlancas de todas as idades, que poderao conhecer o trabalho de diversos artistas brasileiros e 
ainda experimentar algumas atividades inspiradas em suas obras. 
Numa linguagem simples e divertida, Arte Brasileira para Criancas conta com uma selecao de 
100 importantes nomes das artes, apresenta ainda um trabalho e uma pequena biografia de 
cada um deles. 
Onde: Redes sociais 

A COR DO PARAfso 

- Quando: 20 de Abril - Campanha Abril Marrom 
Conteudo:Um filme sensfvel, que o Catavento indica no Abril Marrom: 
O pai de um menino deficiente visual tern vergonha do pr6prio filho, mas o garoto mostra que 
a impossibilidade de ver o mundo s6 aumenta sua capacidade de sentir o seu poder. 
Onde: Redes sociais 

LIXO EXTRAORDINARIO 

Quando: 27 de Abril 
Conteudo: Documentarlo do trabalho do artista plastlco Vik Muniz no Jardim Gramacho, maior 
aterro sanitario da America Latina, localizado na cidade de Duque de Caxias, Rio de Janeiro. 
Montagem de quadros com sucatas faz aproxlmacao dos catadores de lixo com a a rte. 
Onde: Redes sociais 
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• META 25 - Pesquisa de Satlsfacao de Publico Virtual - Ficha de Avali�ao Virtual - Modelo 
Pr6prio 

Pensando no piano de contingencia de 90 dias, a Ficha de Avalia�ao Virtual tern como 
objetivo interagir com o publico, e avaliar o conteudo virtual do Museu Catavento que esta 
sendo disponibilizado nas redes sociais (lnstagram e Facebook). As fichas serao postadas no 
lnstagram e Facebook, com questoes importantes envolvendo outros projetos, tais quais 
#VoceNoCatavento, #HistoriasDoCatavento, #CataventoEmCasa, #Cataventolndica, etc. 0 
intuito e continuarmos avaliando nosso atendimento, mesmo que virtual, para que possamos 
melhora-lo, garantindo a satlsfacao de nosso publico quanta ao conteudo oferecido, e trazer, 
tambern, mais do conteudo que esta agradando mais os nossos telespectadores. 

PROGRAMA SISEM 

O Programa de lntegra�ao ao SISEM-SP esta trabalhando de forma continuada, e 
dentro das limita�oes do distanciamento social, para manter suas retinas de forma a se 
integrar cada vez mais as institui�oes do interior, no sentido de manter o programa ativo e dar 
cumprimento as metas. 

Essa crise e um grande desafio e frente a ela o programa esta estudando meios de 
manter suas atividades com o menor impacto possfvel, tendo como conhecimento o 
cancelamento de qualquer atividade presencial. 

Nesse sentido, trabalharemos com a divulga�ao de conteudo online e encontros com 
equipes de Museus parceiros atraves dos vefculos digitais disponfveis. Para que tudo isso seja 
possfvel, vamos aproveitar os materiais desenvolvidos pela equipe do educative, e os que 
ainda serao desenvolvidos, sao exemplos desses: "Catavento em Casa", "Hist6rias do 
Catavento", "Catavento lndica", "Voce no Catavento" e outros que possam surgir. Nesse 
perfodo tambern nos dedicaremos as docurnentacoes referentes ao Programa bem como a 
continuidade do "Cadastro Estadual de Museus" com a fase "Nfveis". 

PROGRAMA DE COMUNICACAO 

A area de Cornunlcacao lnstitucional trabalha ativamente para promover o Museu 
Catavento e dar suporte as demais equipes do Nucleo Tecnlco do Museu no planejamento, 
revisao, dlvulgacao, monitoramento, rnensuracao e avallacao dos resultados das campanhas 
virtuais propostas para cada area, buscando garantir que sejam seguidas as orientacoes e 
diretrizes do Sistema de Cornunicacao do Governo do Estado de Sao Paulo/SICOM e a Polftica 
de Porta-Vozes da SEC. 

Durante todo o perfodo em que por orientacao do Centro de Contingencia do Covid- 
19, o Museu Catavento permanecer fechado, desenvolveremos um piano de a�oes para 
compor a programacso virtual do Museu, a fim de atender nao s6 as demandas pactuadas pelo 
setor de Comunlcacao, mas tarnbern das demais areas. 

Antes da dlsponlbllizacao de conteudos novas, sugerimos a equipe do Programa 
Educative a revlsao de alguns conteudos ja publicados para apllcacao da regua oficial de logo , 
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conforme Manual de ldentidade Visual atualizado no site da SECOM, e envio para 
Coordenadoria de Comunicacao e lmprensa da Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Os 
conteudos sugeridos, ap6s curadoria da equipe de assessoria da SEC, poderao alimentar o 
banco do #Culturaemcasa. 

1. Para primeira semana de trabalho, de 17/03 a 24/03/2020, a equipe de Cornunlcacao, 
ap6s reuniao com as demais areas para deliberar sabre o que poderia ser produzido, 
montou um cronograma com as principais plataformas que seriam utilizadas, bem 
coma a�oes previstas, quais sejam: 

Programa�ao do #Cataventoemcasa para os seguintes canais: 

• Youtube (/MuseuCatavento) 
#pordentrodocatavento - Toda semana, faremos um tour pelos principais 
experimentos e conteudo das secoes do Museu, revelando as curiosidades e a clencla 
por tras do nosso cotidiano. 

#hist6riasdocatavento - Toda quinta, relancarernos vfdeos feitos ao longo dos 10 anos 
do Museu relembrando grandes momentos. 

#cataventoemcasa - No melhor estilo mao-na-massa ensinaremos passo a passo coma 
fazer experimentos cientfficos na sua casa, de forma bem pratlca, simples e segura. 

• lnstagram (@Museucatavento) 
#acervocatavento - Com o apoio do CRMC (Centro de Referenda do Museu 
Catavento), toda semana publicaremos 1 item interessante do nosso acervo revelando 
sua hist6ria e curiosidades envolvidas. 

#hojeediade - curiosidades do universo e calendario cientffico, coma o aniversarlo dos 
cientistas e grandes feitos no mundo da ciencia. 

#TBT - Toda quinta publicaremos alguns dos melhores momentos dos 11 anos do 
Museu Catavento, relembrando grandes exposicoes, eventos e lancarnentos. 

#vocenocatavento - o visitante podera enviar registros de sua visita ao Museu 
Catavento e tera o material compartilhado com todos os seguidores do Museu. 

#cataventoindica - sugestoes de livros, quadrinhos, ebooks gratuitos, series, filmes 
para o perfodo de quarentena, feitas pela equipe do Educativo do Museu. 
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• lnstagram - Stories (@Museucatavento) 
O nosso Capltao Julio, que ja orientou a "Viagem ao Fundo do Mar" no Submarino do 
Museu Catavento para milhares de visitantes, respondera curiosidades e mantera o 
visitante atualizado sobre o Museu. Os visitantes poderao tarnbem enviar videos com 
suas perguntas ou faze-las por escrito mesmo. 

• Facebook (@cataventocultural) 
tancarnentc e compartilhamento de conteudo das demais plataformas (lnstagram, 
Youtube, Google Arts & Culture,). 

• Twitter (@Mcatavento) 
#cienciaemfrase - Todo dia, publicaremos uma frase de um grande pensador/cientista, 
revelando a lrnportancla dessas personalidades para cultura cientrfica. 

• Google Arts & Culture (divulga�io permitida s6 ap6s lancamentc - previsio maio) 
#Exposi�aocataventolOAnos - tancamento da primeira exposicao virtual do Museu 
que resgata a sua hist6ria e as suas a�oes para atender com eficiencia e entusiasmo 
todos os publlcos. 
#Exposi�aoQuemeEufrasia - Em parceria com o Museu Casa de Hera de Vassouras/RJ 
faremos um resgate hist6rico da primeira mulher investidora da Bolsa de Valores, uma 
mulher a frente do seu tempo que apesar de todas as circunstanclas de repressao a 
mulher se tornou uma das mulheres mais influentes do seu tempo. 
#Cole�aoMuseuCatavento - Em parceria com o CRMC, apresentaremos parte do 
acervo do Museu por meio de fotografias. 

• Site - dlsponlbilizacfo de informativos e prornocao dos conteudos propostos para o 
periodo na pagina institucional. 

2. ldentidade Visual - com o apoio do setor de Arquitetura e Design da Catavento 
Cultural e Educacional criamos uma identidade visual para a campanha 
#cataventoemcasa e as tags trabalhadas: #CataventoEmCasa "mao na massa", 
#PorDentroDoCatavento, #Hist6riasDoCatavento e #AcervoCatavento. 

3. Mensuracao e avaliacao dos resultados - apesar de, usualmente, informarmos apenas 
o ruirnero de novos seguidores na avallacao do cumprimento das metas propostas 
pelo Programa de Comunlcacso e Desenvolvimento lnstitucional, acreditamos que e 
importante neste momenta avaliar o sucesso, alcance e engajamento da campanha 
#Cataventoemcasa. Por isso utilizaremos a seguinte analise por mfdia trabalhada: 

• lnstagram: Alcance/ Curtidas/ Comentarios/ Visualiza�oes/ Compartilhamentos/ 
Publico (novos seguidores); 

• Facebook: Alcance/ Envolvimento/ Compartilhamentos/ Curtidas/ Publico (novos 
seguidores); / 
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• Youtube: Alcance/ Envolvimento/ Publlco (novos seguidores); 
• Twitter: lrnpressoes/ Visitas ao perfil/ Publlco (novos seguidores); 
• Site: novos usuarlos (acessos unlcos). 

4. A<;oes desenvolvidas pela equipe de Comunlcacao lnstitucional: 

• Contribuir para o planejamento de a<;oes, elaboracao e revisao (texto e apllcacao de 
logos) do material de divulgacao como convites eletronlcos, artes digitais, videos e 
materiais institucionais, com utlllzacao das regras previstas no manual de identidade 
disponibilizado pela SECOM; 

• Atualizar periodicamente as redes sociais com a prograrnacao proposta pelo Museu 
Catavento e, para tanto, gerenciar a coleta, logistica e distribui<;ao dos conteudos: 

• Avaliar as propostas e execucao dos conteudos sugeridos pelas equipes levando em 
conslderacao a rnlssao e visao do Museu Catavento e o cumprimento das acees 
pactuadas por cada setor. 

Tendo em vista a possibilidade de extensao do periodo de fechamento do Museu, 
estabelecemos as seguintes propostas de trabalho: 

Cenario - 30, 60 e 90 dias - Museu fechado 

A equipe de Cornunlcacao lnstitucional contlnuara dando suporte as demais areas e 
promovendo o Museu Catavento nos seus canais digitais, alern de intermediar a divulga<;ao e 
agendamento de pautas com a imprensa, sempre que houver. 

Continuaremos trabalhando com o cronograma estabelecido, mas sempre 
acompanhando a dlnarnlca de alcance e envolvimento das redes para propor mais a<;oes de 
divulgacao e engajamento. 

A rnanutencao da atuallzacao das plataformas digitais garantlra a perrnanencla do 
Museu Catavento em foco e atuante entre o seu publlco, alern de buscar alcancar outros 
publicos. 

A equipe de cornunicacao trabalhara intensamente na dlstrlbuicao dos conteudos ja 
produzidos e, de forma mais pontual, dara suporte as demais areas na dlsponlblllzacao dos 
produtos virtuais pensados por cada setor em seus pr6prios pianos de contlngencla. 

A possibilidade de inauguracao de novas instalacoes, e ate mesmo o lancarnento de 
novo conteudo nas plataformas digitais, devem gerar retorno espontaneo de midia, alern do 
pr6prio apelo para visita ao Museu no seu retorno. 

As a<;oes pensadas para movimentar as redes sociais do Museu devem garantir o 
cumprimento das metas de publlco virtual, nos cabendo o esforco e desafio de promover o 
Museu na imprensa para retorno espontaneo de midia apesar de seu fechamento. Cabe 
pontuar que diversos veiculos de comunicacao, que possuem tambern paglnas nas redes 
sociais, tern escrito e feito mencoes as a<;oes pensadas pelo Museu para sua prograrnacao 
virtual. 
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